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A-1 Yonetim Beyani

Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Blinyelerine
iliskin Yonetmeligin 19. maddesinin bir numarali bendi kapsaminda,
Yonetim Kurulumuzun 11.03.2024 tarih ve 2024/03/01 sayil karari-
na ek olarak s6z konusu mevzuat maddesinde ifade edilen kisiler
tarafindan hazirlanip Yonetim Kurulu'na sunulan beyan metni asagi-
daki gibidir.

Katihm Emeklilik ve Hayat A.S!nin 2023 yili faaliyetlerine iligkin
Yonetim Kurulu Faaliyet Raporu'nun icerigi “Sigorta ve Reasiirans ile
Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iligkin Yénetmeligi”nin altinci
bolumindn 17. maddesinde;

. Sunus ve Sirket Hakkinda Genel Bilgiler,
. Sirket Yénetimi ve Kurumsal Yénetim Yapisina iliskin Bilgiler,
. Finansal Bilgiler ve Risk Yonetimine iliskin Degerlendirmeler,

Basliklarinda belirlenen usul ve esaslarin yani sira 6102 sayih Tirk
Ticaret Kanunu'nun 516. maddesi ile Ticaret Bakanhgl tarafindan
yayimlanan “Sirketlerin Villik Faaliyet Raporunun Asgari iceriginin
Hakkinda Yoénetmelik”

Belirlenmesi hiukiumlerine uygun olarak

hazirlandigini beyan ederiz.

A-2 Hesap Donemine Ait Faaliyet
Sonuglanna iliskin Ozet Finansal
Bilgiler

Katihm Emeklilik ve Hayat A.S., 2023 yilinda Hayat Grubu Sigortacilik
Bransi faaliyetleri kapsaminda 390,9 milyon TL briit prim Gretimi
gerceklestirmesine karsihk 274 milyon TL brit tazminat 6demesi
yapmistir. S6z konusu brit tazminat 6demesinin de icinde vyer aldigi
teknik gider toplami 301,8 milyon TLdir.

Ferdi Kaza Bransi faaliyetleri kapsaminda 173,5 milyon TL brit prim
Uretimi gerceklestirmesine karsilik 6,7 milyon TL briit tazminat 6demesi
yapmistir.

Saglk Bransi faaliyetleri kapsaminda 949,9 milyon TL brit prim Gretimi
gerceklestirmesine karsilik 333,4 milyon TL brit tazminat ddemesi
yapmistir.

Ferdi Kaza Brangl ile Saglik Brangl olmak tizere Hayat Disi branslar igin
briit tazminat 6demesinin de icinde yer aldigi teknik gider toplami 726,6
milyon TLdir.

Bireysel Emeklilik bransinda ise 18.849,6 milyar TL tutarinda fon
bayuklugine ulasmis ve bu kapsamda 3541 milyon TL emeklilik
teknik geliri elde etmis olup 280,2 milyon TL emeklilik teknik giderine
katlanmistir.

Faaliyet dénemi icinde yatinm gelirlerin toplami 400,3 milyon TL iken,
yatinm giderleri 31,6 milyon TL ve diger giderlerin toplami da 62,3 milyon
TL olarak gerceklesmistir.

Bu kapsamda sirketimiz faaliyetteki 2023 yilini yaklasik 346,7 milyon TL
vergi sonrasi ticari kar ile kapatmistir. (2022 hesap yili 120,1 milyon TL
ticari kar ile kapatilmistr.)



A-3 Sirket Bilgileri, Tarihsel Gelisim,
Kurumsal Degerlerimiz ile
Vizyon ve Misyonumuz

Genel Miidiirliik:
inkilap Mah. Dr. Adnan Biiyitkdeniz Caddesi No: 2
Akkom Ofis Park 3. Blok Kat: 2 Umraniye / istanbul

iletisim:
tel: 0216 999 8100

faks: 0216 692 11 22

web: www.katilimemeklilik.com.tr
e-posta: info@katilimemeklilik.com.tr
KEP: katilimemeklilik@hs03.kep.tr

Kanun ve ilgili mevzuatlar kapsaminda sirketin kurulus izni, T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nin 27 Kasim 2013 tarih ve 18631 sayili yazisi ile
verilmistir.

Kurulus calismalari hizla tamamlanmis, Bireysel Emeklilik ve Hayat Grubu Sigortalar branslarinda faaliyet géstermek tzere 23 Aralik 2013
tarihinde Katilim Emeklilik ve Hayat A.S. Istanbul Ticaret Sicil Mudrliigiinin 895027 sayih siciline kayit ettirilmek suretiyle kurulmustur.

Resmi kurulus izin ve islemlerinin tamamlanmasinin ardindan Bireysel Emeklilik bransinda faaliyet ruhsatr alinmasi icin 27.12.2013 tarih ve GM-
016 sayili, Hayat Grubu Sigorta branslarinda faaliyet ruhsati alinmasi icin ise 14.01.2014 tarih ve GM-14-003 sayili yazilar ile bagvurulmustur.
T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi tarafindan yapilan inceleme ve degerlendirmelerin ardindan 09.05.2014 tarihinde Sirketimize Bireysel Emeklilik,
Hayat, Kaza, Sermaye itfa, Yatinm Fonlu ve Evlilik/Dogum sigorta branslarinda faaliyet ruhsati verilmesi uygun gériilmiistiir. Hayat Grubu Sigorta
branslarina iliskin faaliyet ruhsatlarinin alinmasi hususu 20.05.2014 tarih ve 8572 sayili Ticaret Sicil Gazetesi’'nde, Bireysel Emeklilik bransina
iliskin faaliyet ruhsatmin alinmasi hususu ise 26.05.2014 tarih ve 8576 sayili Ticaret Sicil Gazetesi'nde, Hastalik/Saglk branslarina iliskin ise
Faaliyet Ruhsati alinmasi hususu 06.09.2017 tarih ve 9402 sayili Ticaret Sicil Gazetesinde ilan edilmistir.




Kurumsal Degerlerimiz

Faizsiz finans araclarini kullanarak musterilerin ihtiyag ve beklentilerini ‘katilim, paylasim ve giiven’ anlayisiyla karsilayan Katilm Emeklilik ve
Hayat A.S. ayrica misterilerini finansal okuryazarlik konusunda (st diizeye tasiyarak bilinclerini artirmaktadir. Kurumumuz seffaf, hizli ve kaliteli
hizmet vererek Turkiye icin seckin bir marka olmayi ve Tirkiye ekonomisine katki saglamayi hedeflemektedir.

Misyonumuz

Etik ilkeler ve prensiplerimiz dogrultusunda musterilerimizin faizsiz sigortacilik ve emeklilik Grtinleri ile finansal hedeflerine gtiven ve huzur icinde
ulagmasina yardimci olmaktir.

Vizyonumuz

Faizsiz emeklilik ve hayat sigortalari alaninda gtvenilir, dogru ve yeni sigorta ¢6ziimleri sunarak ve musteri adaylarimiza finansal okuryazarlk
kazandirarak onlara deger katmak; misterilerimizden aldigimiz giic ile faizsiz sigortacilik alaninda Tdrkiye'nin lider sigorta sirketi olmaktir.




A-4 Yénetim Kurulu Baskanimizin 2023 Yih
Degerlendirmesi ve Beklentiler

Pandemiden bu yana yiiksek tirbilansla seyreden dinya ekonomisinde, hareketli bir yili daha geride
biraktik. Kiiresel capta 2022 ortalarinda alevlenen enflasyonu dizginlemek icin harekete gecen merkez
bankalarinin izledigi siki para politikalari, gecen yil da ekonomik gérindmin ana belirleyeni oldu.
OECD verilerine gére ABD'de son 23 yilin zirvesini géren faiz oranlarini da dikkate alarak, biyimenin
baskilandigl, hisse senedi piyasalarindaki dalgalanmalarin éne ¢iktigl 2023 yili igin kiresel blyime
ylzde 3 civarinda gerceklesti.

Diinya ekonomisinde yumusak inis olasiligi artti

2024 yilina ise kiresel ekonomik gidisata yonelik pozitif sinyaller ile giriyoruz. IMF, kiiresel biyimeye
yonelik risklerin genel olarak dengelenecegini ve yumusak inis olasiliginin artacagini vurguluyor.
Gelismis tlkelerdeki faiz artislarinin duracagina yonelik fiyatlamalar 6ne ¢iksa da enflasyonun 2025'e
kadar giindemden diismesi beklenmiyor. Ote yandan Ortadogu basta olmak iizere bdlgemizdeki
jeopolitik olaylar, riskleri giindemde tutmaya devam ediyor.

Tiirkiye’nin enflasyonla miicadelesi siiriiyor

Dianyadaki bu calkantili tablonun bir pargasi olan Tdrkiye ekonomisi de 2021'in son ¢eyreginden bu
yana yiksek enflasyon etkisi altindaki seyrini strddriyor. Sireg icerisinde enflasyonla muicadelesini
faiz aranlarini yukari cekerek destekleyen tilkemizde gecen yilin ilk iki ceyreginden itibaren toparlanma
sinyalleri gdzlemliyoruz. 2024 yilindan itibaren enflasyonla micadelenin meyvelerinin toplanacagi
ongorilmektedir.

Tirkiye ekonomisi tim bu zorluklara ragmen OECD verilerine gére; yilin 3'linci ceyreginde yiizde 5,9
buylyerek G20 ulkeleri arasinda en hizli biiyiiyen ekonomi olma basarisini gosterdi. Beklentiler, faiz
baskisiyla biylime oranlarinda yavaslamaya isaret etse de 13 ceyrektir biyiyen dlke ekonomisinin
pozitif performansini stirdirecegi yontndedir.

Sigortacilik sektorii giivenilirligini pekistirdi

2023 yilinda hepimizi yasa bogan 6 Subat depremi gibi zorlu bir sinavi gégiislemek durumunda kaldik.
Cok sayida can ve mal kaybina sebep olan bu felaket ile ilkemizde artan dogal afet risklerine karsi
sigorta yaptirmanin hayati 6nemini aci bir sekilde 6grenmis olduk. Tirkiye'nin 2023 GSYH'nin yiizde
9'una denk gelen 105 milyar dolarlik maddi zararin 6 milyar dolar sigortaliydi. Tim dlkede oldugu
gibi ivedilikle harekete gecen sigorta sektéri ise yaralarin hizlica sarilmasi icin tzerine diisen goérevi
yapmis ve bu zorlu sinavdan givenilirligini artirarak ¢ikmistir.



2024’te BES cazibesini katlayacak

Katihm Emeklilik olarak faaliyet gosterdigimiz sigortacilik ve bireysel emeklilik sektdrleri 2023 yilinda gliclt biytime performanslarini strdirdi.
Tirkiye Sigorta Birligi verilerine gore sigorta sektdriinde 486 milyar TLlik toplam prim tretimiyle yillik yizde 106 oraninda biyime gerceklesirken,
Katilim Emeklilik olarak ylzde 344'ltk rekor biiyiimeye imza atmanin mutlulugunu yasiyoruz. 2024'te reastirans maliyetlerinde artis 6ngoérilse de
ozellikle saglik sektoriinde maliyet artiglarinin dengelenmesiyle katilimcilarimiza en cazip ve uygun firsatlarla hizmet sunmaya devam edecegiz.

Ulkemizde 20'nci yilini dolduran BES ise gelinen asamada, 1 milyonu 18 yas alti katilimcilar olmak (izere 16 milyon vatandasimizin gelecegine
teminat sunar hale geldi. Sektérimuiz glicli teknolojik altyapisi, yiuksek bilgi birikimi, donanimliinsan kaynagive gelismis organizasyon kabiliyetiyle
basarilarini katlayarak yoluna devam ediyor. 2024-2026 yillarini kapsayan orta vadeli programda katilim sigortacihgindan, Tamamlayici Emeklilik
Sistemi'ne, bina tamamlama sigortasindan afet sigortasina kadar genis 6lcekte yer verilen hedeflerin sektérimizin onimuozdeki yillarda tabana
yayllmasi ve daha da giclenmesi icin 6nemli bir dinamizm ve donustimui vadetmektedir.

Basariyla dolu 10 yil

Katilim Emeklilik olarak 2024 yilinin bizler icin 6zel bir anlam ifade ettigini vurgulamam gerek. 2013 Aralik ayinda vatandaslarimizin faizsiz
urtnlere yonelik ihtiyag ve beklentilerini kargilamak tzere ¢iktigimiz bu yolculugumuzda, 10 yil gibi kisa bir siirede sektériin en giivenilir ve taninan
sirketlerinden biri olmayi basardik. Katilim esasl sigortacilik ve BES'te 8ncii calismalarimizla sektoriin kapsayicihigini artiran taze bir soluk getirdik.

Cecen 10 yili katihmeilanmizin teveccihl sayesinde basarilarla dolu, hedeflerimizi adim adim gerceklestirerek geride birakmanin mutlulugunu
yasiyoruz. Simdi biriktirdigimiz biyik tecriibe ve giivenle, kendimize daha buyik hedefler cizerek gelecege dogru yol aliyoruz. Sirketimizi gelecege
taslyacak teknolojik yatinmlarimiza hiz verirken, uzman kadrolarimiz, genis hizmet agimiz, hayatin her alanina dokunan genis triin portféyimuzle
katilimecilarimizin geleceklerine giivence saglamaya devam edecegiz.

Bu vesileyle 2023 yili raporumuzu sizinle paylasirken, basarilarimizda emegi olan tim calisma arkadaslarimiza ve desteklerini hicbir zaman
esirgemeyen tim paydaslarimiza tesekkdrlerimizi sunariz.
Saygilarimla,

Ufuk UYAN
Yonetim Kurulu Baskani




A-5 Genel Miidiiriimiiziin 2023 Yili
Degerlendirmesi ve Beklentiler

Pandemi sonrasinda dinya ekonomisinde taslar hala yerine oturmus degil. Pandemi esnasindaki
kapanma doneminde bas gdsteren ¢ip krizinden baslayarak tedarik ve lojistik sorunlari nedeniyle
yasanan fiyat artislari, iklim krizi ve Ukrayna-Rusya savasi kaynakli gida ve enerji fiyatlarindaki
yikselisler derken tiim diinyada alarm zillerini caldiran bir yiiksek enflasyon dénemine girdik. Merkez
bankalarinin ardi ardina faiz yiikselterek micadele verdigi bu stirecte, 2024 yilinin hem diinya hem de
tlkemiz icin normallesmeye bir adim daha yaklastigimiz bir yil olmasini bekliyoruz.

Tasarruf farkindaligi artiyor, BES biiyiiyor

Ekonomik belirsizliklerin hakim oldugu bu gibi dénemlerde tasarruf farkindaliginin artmasi giicli bir
ekonomiyi ayakta tutmak icin en énemli etkenlerden biridir. Turkiye'de ilk kez 20 yil 6nce ydrirlige
giren Bireysel Emeklilik Sistemi de bu slrecte vatandaslarimizin geleceklerine teminat olan givenli
bir limana dénismis durumdadir. BES, 2023'te 8,6 milyonu Génulld BES, 7,3 milyonu OKS tarafinda
olmak iizere toplamda 16 milyondan fazla vatandasimiza dokunur hale gelmistir. Ustelik bunun 1
milyondan fazlasi 18 yas alti katimcilardan olusmaktadir. Sistemdeki toplam fon biyikligi miktar
yil boyunca ytizde 83,85 oranindaki artisla 760 milyar TLyi asmistir. 2024'te 1 trilyon fon biyikligi
esigini agsmaya hazirlanan BES sektort lke ekonomisine katkisini artirarak yoluna devam edecektir.

2023’iin performans lideri katilim esasli fonlar oldu

Kuskusuz BES katilimcilarda bu giveni, son vyillarda istisnasiz sekilde enflasyon Gsti getiri
performansi gdsteren emeklilik fonlari ile sagladi. Vatandaslarimiz boylesi calkantili bir konjonktiirde,
ylzde 30 devlet katkisinin yani sira uzman ydneticilerin kontroliindeki fonlar ile sadece tasarruflarini
korumakla kalmayip birikimlerini blytitme olanagi da yakaladilar. Katilim Emeklilik olarak 15 faizsiz
fon alternatifimizle sene sonunda 18,8 milyar TL fon biiyiikligine ulastik. Ozellikle katilim esasl fon
getirilerinde konvansiyonel tarafa gére goreceli iyi performans, katihm pazar payinin artmasina pozitif
katki saglamaktadir. Bu yil fon portfoyimuzi daha da genisletip yeni fonlar kurarak katihmcilarimizin
ihtiyaclarina yenilikci ¢cdzimler sunmayi sdrdiirecegiz.

1 milyon BES sézlesmesini astik

2023 yilinda 1 milyon 120 bin BES sézlesmesine ulasarak énemli bir basari esigini geride biraktik.
2022'de 39 yas, 2023'te ise 38 yas ortalamasi ile gecen iki senedir en genc katihmci kitlesine sahip
sirketlerden biri olmayi basardik. 18 yas alti segmentteki 6zel planimiz olan Erken BES teki katilimci
sayimizda ylizde 70 oraninda artis kaydettik ve 103 bin s6zlesme ile sektdrde ilk 5 arasinda yer aliyoruz.
Tdrkiye'nin geng nifusunun dinamizmi bizi besliyor ve onlarla birlikte blyiyoruz.

Sigortacilikta rekor bilyiime kaydettik

Tirkiye'deki katihm esasli sigortaciigin énci sirketi olarak 2023'te beklentilerin izerinde blyime
yakaladik. Hayat branginda 390,9 milyon TL, Ferdi Kaza bransinda 173,5 milyon TL, Saglik bransinda
ise 949,9 milyon TL brit prim tretimi seviyelerine ulastik. Sigorta sektdriiniin toplam prim lretiminde
gerceklesen ylizde 106'lik degisimi kat be kat asarak yiizde 344'lik bir blylime gerceklestirdik.



Dijital doniisiim yatinnmlarimiza hiz verdik

Katihm Emeklilik olarak sektdrin dijital dondsiminde de her zaman 6n siralarinda yer almak icin cabaliyoruz. Katihmcilarimizin en son teknolojik
imkanlardan faydalanabilecegi ve hizmet kalitemizi artiracak yatirrmlarimiz neticesinde, Katihm Cep ve Katihm Saglk mobil uygulamalarimizi
zenginlestirilmis iceriklerle gtincelledik. Glincel piyasa verilerini takip ederek farkl fon 6nerileri sunan Dijital Fon Asistani’ni mobil uygulamamiza
entegre ederek katilimcilarimiza yapay zeka teknolojisinden yararlanma imkani sunduk.

Nice 10 yillara...

Bundan 10 yil énce Tdrkiye'deki katilim bankacihgmin éncd iki kurulusu Albaraka Tirk ve Kuveyt Tirk katilm bankalarinin esit ortakliginda,
tlkemizdeki faizsiz BES ve sigorta riinlerine yénelik artan ihtiyag ve talebi karsilamak tzere yola ¢iktik. Gecen yillar icinde katilim esash Grtin ve
hizmetlerimizle bircok ilke imza atarak sektoriin seckin sirketlerinden biri olmayi basardik. Katilimcilanmizin hayatin her alanindaki ihtiyaclarini
karsihyor, Ulkemizdeki finansal okuryazarhigin artmasi icin calisiyoruz. Bir yandan tlke ekonomisine katkida bulunuyor diger yandan yenilikgi
dranlerimizle sektérin derinlesmesine éncilik ediyoruz.

Katihm Emeklilik olarak bu basarimizin altinda etik degerlere olan bagliligimiz, sektére yenilikci yaklasimimiz ve deneyimli uzman kadrolarimizin
dzverili ve titiz calismalar yatmaktadir. Katihmcailarimiz nezdinde gérdiigimiz tevecciih de dogru yolda ilerledigimiz konusunda en glcli
motivasyonumuz oluyor.

“Celecek 10’da, Katihm Emeklilik 10 yasinda” mottosuyla kutladigimiz 10 yillik yolculugumuzda yanimizda olan basta katiimcilarimiz olmak
Uzere; sermayedarlarimiza, yonetim kurulumuza ve kurucu bankalarimiz calisanlari da dahil olmak tzere tim calisanlarimiza ve paydaslarimiza

stkranlarimi sunuyorum.

Saygilarimla,

Ayhan SINCEK
Genel Middr
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A-6 Esas Sozlesme Degisikligi ve
Ortaklik Yapisi Hakkinda Bilgiler

2021 yilinda “Katilim Esaslari Cercevesinde Sigortacilik ve Bireysel
Emeklilik Faaliyetlerine iliskin Yonetmelik” ile “2021/3 nolu Genelge”
kapsaminda Esas Sozlesme degisikligi yapilmisti. 2023 yilinda ise bir
esas sozlesme degisikligi yapiimamistir.

2023 yilinda sermaye ile ilgili islem yapilmamis olup, asagidaki
sekilde devam etmektedir.

Albaraka Turk Katihm Bankasi A.S. %50 36.000.000 TL

Kuveyt Tirk Katilim Bankasi A.S. %50 36.000.000 TL

Sirketin Toplam Sermayesi 72.000.000 TL

A-7 Sirketin Yonetim Kurulu Baskan ve
Uyeleri ile Genel Miidiir ve
Yardimcilarinin Varsa Sahip
Olduklan Paylara iliskin
Aciklamalar

Sirketin yonetim kurulu baskani, yonetim kurulu dyeleri ile genel
mudir ve yardimcilarinin sirket sermayesinde herhangi bir paylan
bulunmamaktadir.

A-8 insan Kaynaklan Politikalari ve
Uygulamalar

Katilm Emeklilik calisanlarinin, ise alinma ve hizmet kosullarini,
niteliklerini, kariyer ve atamalarini, hak ve yukdmlaluklerini, 6zlik
haklarini, sosyal yardimlari, tim bu alanlarda uygulanacak esaslari,
disiplin htikiimlerini, ayrilma kosullarinive ¢esitliamaclarla olusturulan
kurallar diizenleyen ve Yonetim Kurulumuzun onayladigi insan
Kaynaklari Yonetmeligi ve bu yonetmelige bagl olarak hazirlanan
prosedurler mevcuttur.

« insan Kaynaklari Yénetmeligi

« Etik ilkeler

- Calisma Streleri Fazla (Strelerle) Calisma Prosedrt
* Disiplin Streci Proseddird

« Gdrev Araci Kullamim Esas ve Talimatlari
 Harcirah Sosyal Tazminatlar Listesi

« Is Seyahatleri Proseddirii

« ise Aim Prosediir(i

« Izin Prosediirii

* Kilik Kiyafet Prosedrt

* Satis Persanelinin Calisma Proseddrd

« Ucret Uygulamalari Prosediirii

* Yabanci Dil Tazminati Uygulama Esaslar

Sirketimiz, 2023 yilinda %38'lik bir blyimeyle calisan sayisini 189'a
yUkseltmistir.

insan kaynaklarini dogru secme, egitme, konumlandirma, elde tutma
ve performansini iyilestirme konulari faaliyetlerimizin temelini
olusturmaktadir. Bu cercevede insan kaynaklari politikamiz, is ve
yetkinlik hedeflerimizi net bir sekilde tanimlamak, egitim ve gelisim
surekliligini desteklemek, takim calismasini tesvik etmek, yiiksek
performans ve calisan memnuniyeti odakli ortak kurum kdltdrind
olusturmak ve surekliligini saglamaktir.

Yeni gelismeler dogrultusunda ortaya cikan ihtiyaclara hizlica cevap
verebilmekicin organizasyonel giincellemeleryapiimistir. Bu kapsamda
calisanlarin farkli rollere gecis yapabilmesi saglayan departmanlar
arasi rotasyon faaliyetleri sayesinde farkl yetkinliklerin kazaniimasi
amaciyla bazi calisanlarda rol degisikligi yapmistir.

Bununla birlikte 2023 Temmuz ayi itibariyla “Kariyer Orkestrasi” adini
verdigimiz sisteme gecis yapilarak, dnvansiz ekipler olusturulmus,
calisanlarimiza yatay ve esnek hiyerarsi sayesinde rotasyon ve yetenek
gelisimini destekleyen seffaf bir kariyer yollari haritasi sunulmustur. Is
birligini tesvik eden ve her bir tiyenin becerilerini gdstermesine olanak
taniyan dnvansiz ekiplerile geleneksel liderlik yapisinin sinirlari asilarak
her bir calisanin potansiyelini en st dizeye ¢ikarmak amaclanmistir.




Galisanlarin gdrev ve sorumluluklarinin gerektirdigi mesleki ve kisisel gelisim imkanlarini yaratmak daimi hedeflerimiz arasindadir. Oryantasyon
programlariyla yeni calisanlarin sirket kiltldrine hizla uyum saglamasi, is yapis bicimlerinin d8renilmesi ve kurum degerlerine bagh insan
kaynaginin olusturulmasi hedeflenmektedir.

Bu vizyon dogrultusunda 2023 yili insan Kaynaklari, Egitim ve Gelistirme Departmanimiz tarafindan Sirekli Gelisim & Sardarilebilir Verimlilik
mottosu surddrdlmustdr. Sektérdeki degisimler ve yenilikler yakindan izlenerek, surekli olarak gelisen ihtiyaclara cevap verecek sekilde

stratejilerimizin glincellenmesi saglanmistir.

A-9 Sirketin Organizasyonel Yapisi ve Organizasyon Semasi

ic Denetim Miid

ibrahim GOKDEMIR

Fon Operasyonlari,

Varlk Yonetimi
ve Ekonomik
Arastirmalar
Direktorligi

Fatih BOZKURT

Teknik, Aktiierya, Fon ve Operasyon
Genel Midiir Yardimciligi
ismail AYDEMIR

Teknik

Saglhk Sigortalan
< 2 Aktiierya

Miidirligi
Ferat TOKMAK

Operasyon
Direktorltigu
Faruk 6ZTOK

Sigorta, Teknik
Operasyon ve
Sikayet Yonetimi
Mudarliagi
Yusuf Gemi

Bilgi Teknolojileri,
Raporlama ve
Proje Yonetim Ofisi
Direktorligi
Mustafa AYDIN

Proje Yonetim
Ofisi Midurligi
H. ibrahim
AKCAKAYA

Genel Mudiir
Ayhan SiNCEK

Mali ve idari isler
Direktorlug
Omer Can HERGENC

Mali Kontrol, Biitce ve
Raporlama Mudurltagi
Metin AYDIN

Kuveyt Turk
Banka Satis
Midurlagi
Hakan BAYOGLU
Pazarlama ve
Misteri Hizmetleri
Mudirlagi
Salih KAPARCA

insan Kaynaklari, Satis, Pazarlama ve Kurumsal iletisim

Yonetim Kurulu
N

Danisma Komitesi

Katilim Uyum I Sistemler

Direktorligii
Zekeriya 0ZNAM

Genel Midiir Yardimciligi
Yasar Salih CETINKAYA

ic Kontrol ve
Uyum Midiirltigi
Saziye BALKANCI

Albaraka Tirk

Alternatif Kanallar

Banka Satis SatisMudarlig | | o
Midirlagi Cosan DiviCi isk Yénetimi
Erkan GOK

— Sorumlu Aktiierya

insan Kaynaklar, Kurumsal iletisim

Egitim ve MUdUrIi:'ugU
Gelistirme Mudiirlagi Bahadir ICEL
Aykut SEVIM
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B-YONETIM KURULU,

YONETICI VE PERSONELE

ILISKIN BILGILER

Z



B-1 Sirket Yonetim Kurulu Hakkinda Bilgiler

Tecriibe
Tecriibe Sahibi
Sahibi Olunan
Olunan Alan Siire

(Yal)

Goreve
Adi Soyadi EEHEINE!
Tarihi

Yonetim Ogrenim

Durumu

Sirket Dis1 Diger
Gorevleri

Kurulu Oyeleri

Kuveyt Tirk Katihm

Baskan Ufuk UYAN  29.03.2019  YUksek Bankacilik pg  CEIE S VTS
Lisans Kurulu Uyesi-Genel

Mudir

Albaraka Turk Katilim

Baskan Malek Khodr Yiiksek Bankasi A.S. Yonetim
Yardimcisi TEMSAH 31.03.2022 Lisans Bankacilik 20 Kurulu Uyesi-Genel
Maduar

Kuveyt Tirk Katilhm
Uye Mehmet ORAL 09.01.2014 Lisans Bankacilik 31 Bankasi A.S. Genel
Mudir Yardimcisi

Turgut Viiksek Albaraka Turk Katihm

01.02.2017 Bankacihk 33 Bankasi A.S. Genel

Uye TS i
SIMITCIOGLU Lisans Mudir Yardimeisi

Uye

Ayhan SINCEK  09.01.2014 P2 Sigortacilik

(Genel Miidiir) Lisans

Sirketimiz Yonetim Kurulu Basgkan ve tyelerine ait bilgiler asagidaki gibidir.
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Ufuk UYAN
Yonetim Kurulu Baskani

1958 Eskisehir dogumlu Ufuk Uyan, 1981'de Bogazici Universitesi Iktisat Bolimii'nden
mezun oldu. 1983'te ayni iiniversitenin Isletme Bélimii'nden yiiksek lisans derecesini
aldi. s hayatina 1979 yilinda Bogazici Universitesi iktisat Boliimii'nde Arastirma Asistani
olarak baslayan Uyan, 1982'de Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi'nda Ozel Arastirmalar
Middrltgi’'nde Arastirmaci Ekonomist olarak gérevyapti. 1985'te Albaraka Tiirk'te Proje
Mdddr Yardimcaisi olan Uyan, 1989'da Kuveyt Tirk'te Proje ve Yatirimlar Madurd olarak
kariyerine devam etti. 1993 yilinda Cenel Mudir Yardimcihigi'na yiukselen Uyan, ardindan
Genel Mudir Bagyardimciligi'na atandi. 1999 yilinda Genel Mudir olarak atanan Ufuk
Uyan, Yonetim Kurulu Uyesi, icra Komitesi, Ucretlendirme ve Aday Gésterme Komitesi,
Kredi Komitesi ve Kurumsal Sosyal Sorumluluk Komitesi tyesi olarak hizmetlerine
devam eden Uyan, Katilim Emeklilik ve Hayat A.S. Yénetim Kurulu Baskanhgr gérevlerini
sirdurmektedir.

Malek Khodr TEMSAH
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

1981 yilinda Beyrut, Libnan'da dogdu. 2003'te George Washington Universitesi isletme
Bolimu’'nden mezun oldu ve 2006'da Thunderbird, the Garvin School of International
Management'ta isletme yiiksek lisansini tamamladi. Kariyerine 2003 yilinda, Washington'da
yer alan Bank of America Kobi Bankaciligi'nda basladi ve ardindan 2007-20089 yillar arasinda
Londra merkezli European Islamic Investment Bank Hazine ve Sermaye Piyasalari Birimi'nde
devam etti. 2010 yili itibaryla Bahreyn'de bulunan Al Baraka Bankacilik Grubu'na katilan
Temsah, 2014 yilinakadarkuruculugunu tistlendigi sukuk masasindaglobal sukuk portféytinden
sorumlu olarak gérevini stirdtirdi. 2017-2020 yillari arasinda, Fas'in ilk katihm bankalarindan
biri olan BTI Bank'in Yonetim Kurulu ve Denetim Komitesi tyeliklerini yurdtmdstar. 2014
yilinda Albaraka Tirk'e katilan Temsah, 2017-2022 yillar arasinda Hazine, Finansal Kurumlar
ve Yatinm Bankaciligi Birimlerinden sorumlu Genel Midur Yardimcisi olarak gérev yapti. Ekim
2021 ile Agustos 2022 arasinda yukarida mezkar gérevinin yaninda Genel Muddr Vekili olarak
gorev yaptl. 07.08.2022 tarihinde Albaraka Tiirk Yénetim Kurulu tarafindan Albaraka Turk
Bankasinin Genel Midird olarak gérevlendirilmistir. Bu gdrevinin yani sira Katim Emeklilik
ve Hayat A.S./de Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi, Insha Ventures Teknoloji Gelistirme ve
Pazarlama A.S., Albaraka Portfdy Yonetimi A.S., Albaraka Teknoloji Bilisim Sistemleri ve
Pazarlama Ticaret A.S., Albaraka Kiltir Sanat ve Yaymncilik A.S'de Yonetim Kurulu Bagkani
olarak gérev yapmaktadir. ileri seviyede ingilizce, Arapca ve Tiirkce bilmekte ve halen Albaraka
Tiirk Bankasinda Kredi Komitesi Uyesi, Bilgi Teknolojileri Y6netisim Komitesi Uyesi ve icra
Komitesi Uyesi olarak gérev yapmaktadir.
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Mehmet ORAL
Yonetim Kurulu Uyesi

Uludag Universitesi isletme Bélimi’'nden mezun olan Mehmet Oral, Kuveyt Tirk
ailesindeki kariyerine 1992 yilinda Merkez Subesinde Yetkili olarak baslamistir. Merkez
Subesindeki 8 yillik deneyiminin ardindan 2000 yilinda IMES Sube Mudiirligi’ne atanan
Qral, 2001-2004 yillari arasinda Bursa Sube Mudarligl, 2004-2005 vyillar arasinda ise
Merter Sube Mudurligi’'nde gbrev almistir.

Bolge Mudirligi yapisina gecilmesi ile birlikte 2005'te Istanbul Avrupa Yakasi Bolge
Mdddrltgld'ne Balge Muduri olarak atanmistir. 4 yil sire ile Bolge Middrd olarak gérev
yapan Oral, 2009 yilindan bu yana IK, Egitim ve Kalite Grup Mudiirii olarak kariyerine
devam etmistir. Ekim 2012 itibariyla, Bireysel ve isletme Bankacihigindan Sorumlu Genel
Middr Yardimciligr ve 2014 yili itibariyla Katilim Emeklilik ve Hayat A.S./de Yénetim
Kurulu Uyeligi gorevini stirdiirmektedir.

Turgut SIMITCIOGLU
Yonetim Kurulu Uyesi

1961'de Erzurum’'da dogdu. Suudi Arabistan’da, Kral Suud Universitesi Egitim Fakilltesi'ni
1989 yilinda bitirdi. Fatih Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinden isletme dalinda
yiksek lisans yapti. 1990 yilinda Albaraka Tirk'te calismaya basladi. 1990-1995 vyillari
arasinda Fon Kullanma Mudurligi'nde, 1995-2001 arasinda da Merkez Subede gorev
yapti. 2001 yilindan 2003 yilina kadar, 6nce Merkez Subede daha sonra da Kurumsal
Bankacilik Midirligi'nde Yénetmen olarak ¢alisti. 2003-2008 vyillarr arasinda Merkez
Sube Mudurl olarak gorev yaptl. Aralik 2009'da Genel Middr Yardimcailigi'na atandi.
Krediler Operasyon, Dis islemler Operasyon, Odeme Sistemleri Operasyon, Bankacilik
Hizmetleri Operasyon ve Risk Takipten sorumlu Genel Midir Yardimciligr gérevini yapti.
Gorevini, Genel Muddr Vekili ve Genel Mudur Bagyardimcisi olarak strdirmektedir.
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Ayhan SINCEK
Yonetim Kurulu Uyesi - Genel Miidiir

Genel Mudurdmuz Sayin Ayhan Sincek 1970 yilinda Kitahya'da dogdu. 1994 'te Orta Dogu
Teknik Universitesi Matematik Boliimi'nden lisans, 2004 yilinda Boston Universitesi
Aktierya Bolumd'nden yiksek lisans diplomasini aldi.

1995'te, Orta Dogu Teknik Universitesi Matematik Béliminde 6gretim gérevlisi olarak
calismaya basladi. Daha sonra, 1997-2007 vyillari arasinda Hazine Mistesarligl Sigorta
Denetleme Kurulu Binyesinde Aktler Murakip olarak gorev yapti. 2007 yilinda Credit
Europe Life Genel Mudir Yardimcisi olarak géreve bagladi. 2010-2013 yillari arasinda
Anadolu Hayat Emeklilikte Genel Muddr yardimcilig yapti.

Agustos 2013 yilindan bu yana kurucu Genel Midir olarak atandigr Katilim Emeklilik
ve Hayat A.S.'de Yénetim Kurulu Uyeligi ve Genel Midrliik gérevlerini siirdirmektedir.

B-2 Sirket Ust Yénetimi Hakkinda Bilgiler

Sirketimiz Ust yonetimine ait bilgiler asagidaki gibidir.

SOV Ogrenim LISzl TeSca:Eibbﬁ G Sorumluluk

Adi Soyadi Unvani Baglama g Sahibi Olunan Disi Diger
o Durumu Olunan : : Alani

Tarihi Alan o Gorevleri

tre (Yil)
Ayhan SINCEK Genel Madur 09.01.2014 Yiiksek Lisans Sigartacilik 28 Yok T[ij;"egl\g
. . Genel Madi im |

Ismail AYDEMIR e\r/lzrdwl;c:: 09.01.2014 Yiiksek Lisans Sigortacilik 23 Yok TT;EE:‘?’IX:’
Yasar Salih CETINKAYA CenelMudir 49 412014 Lisans Sigortacilik 2 Yok Tumis ve
2 Yardimcis o g Islemnler

S LY 4



ismail AYDEMIR
Teknik, Aktiierya, Operasyon ve Finansal

Yonetimlerden Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi

Genel Miidiir Yardimcimiz Sn. ismail Aydemir, 1977 yilinda Balikesir'de dogdu. 2000'de Bogazici
Universitesi Matematik Bolimi'nde lisans egitimini tamamladiktan sonra 2003 yilinda Bilgi
Universitesinde MBA, 2006 yilinda ise Bahgesehir Universitesi Aktiierya bolimiinde yiiksek
lisansini tamamladi.

2000 ve 2007 yillar arasinda Garanti Emeklilik ve Hayat A.S./de Aktlerya Yénetmeni olarak
gbreve basladi. Daha sonra 2007 ve 2010 yillari arasinda Cigna Finans Emeklilik ve Hayat
A.S'de Teknik ve Aktiierya birim muddrd olarak goreve basladi. 2010 yilindan itibaren Cigna
Finans Emeklilik ve Hayat A.S.de Teknik ve Aktiierya Grup middrd olarak gérev yapti. Agustos
2013 yihindan bu yana Katilim Emeklilik ve Hayat A.$S/de Teknik, Aktierya, Operasyon Genel
Mudir Yardimciligr gbrevini stirdirmektedir.

Yasar Salih CETINKAYA
Satis, Pazarlama ve Insan Kaynaklarindan

Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi

Cenel Middr Yardimcimiz Sn. Yasar Salih Cetinkaya, 1972 yilinda Edirne’'nin Kesan ilcesinde
dogdu. 1995'de Mimar Sinan Universitesi Tarih Bolimii'nden lisansini tamamladi.

1997 ve 1998 yillari arasinda AvivaSa Emeklilik ve Hayat A.S/de Finansal Danisman olarak
gbreve basladi. Daha sonra 1998 ve 20071 yillar arasinda Satig Midard 2001 ve 2007 yillan
arasinda Sube Muduri olarak gorev yapti. 2007 Yilinda Credit Europe Life sirketine Genel
Mdiduar Yardimaisi olarak atandiktan sonra 2011 yilinda Genel Midr oldu.

Agustos 2013 yilindan bu yana Katiim Emeklilik ve Hayat A.S.de Satis, Pazarlama ve insan
Kaynaklarindan Sorumlu Genel Midir Yardimcisi olarak gorevini strdirmektedir.

B-3 Yénetim Kurulu Baskan ve Uyeleriyle Genel Miidiir, Genel Koordinatér,
Genel Miidiir Yardimcilan Gibi Ust Diizey Yoneticilere Cari Dénemde
Saglanan Ucret ve Benzeri Menfaatlere Iliskin Bilgiler

Yonetim kurulu bagkan ve Uyeleriyle genel miudur, genel muddr yardimcilarn gibi Gst dizey yoneticilere cari dénemde saglanan ticret ve benzeri
menfaatlerin 1 Ocak 2023 - 31 Aralik 2023 donemi itibariyla toplam briit tutarn: 31.308.070 TL'dir.
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B-4 Birim Yoneticileri ve Yonetimlerinde Yer Alan Birimler Hakkinda Bilgiler

Ogrenim Is

Adi Soyadi Tecriibesi

(Yil)

Sorumlu Oldugu Béliimler Tel, Faks, E-Posta  Fotograf

Durumu

22

Omer Can
HERGENC

Zekeriya
0ZNAM

Mustafa
AYDIN

Fatih
BOZKURT

Faruk
6zTOK

ibrahim
GOKDEMIR

Erkan
GOK

Bahadir
iCEL

Saziye
BALKANCI

Aykut
SEViM

Metin
AYDIN

Hakan
BAYOGLU

Direktor

Direktor

Direktor

Direktor

Direktor

Mudar

Mudar

Maduar

Madar

Mudar

Lisans

Yiiksek
Lisans

Yiiksek
Lisans

Lisans

Lisans

Lisans

Lisans

Lisans

Yiiksek
Lisans

Yiiksek
Lisans

Yiiksek
Lisans

24

26

23

7

30

14

20

Mali Kontrol, Butce ve
Raporlama, Tahsilat, Satin
Alma ve idari Isler, Hukuk

ic Kontrol, Risk Yénetimi
ve Yasal Uyum, Sorumlu
Aktlierya

Proje Yénetim Ofisi, Yazilim
Celistirme ve Uygulama
Yonetimi, Sistem Altyapi ve

Fon Operasyonlari,
Varlik Yénetimi ve Ekonomik
Arastirmalar

Sigorta Operasyon,
BES Operasyon, Saglik
Operasyan, Kurumsal
Hizmetler

ic Denetim

Bankastrans -
Albaraka Tirk

ic Kontrol ve Uyum

insan Kaynaklari,
Egitim ve Gelistirme

Mali Kontrol, Butce
ve Rapaorlama, Teknik
Muhasebe, Genel Muhasebe

Bankastrans -
Kuveyt Tirk

Tel: 0216999 8113
Fax: 0216 692 11 22
omer.hergenc@katilimemeklilik.com.tr

Tel: 0216 999 8114
Fax: 0216 692 11 22
zekeriya.oznam@katilimemeklilik.com.tr

Tel: 0216999 8115
Fax: 0216 692 11 22
mustafa.aydin@katilimemeklilik.com.tr

Tel: 0216999 8132
Fax: 0216 692 1122
fatih.bozkurt@katilimemeklilik.com.tr

Tel: 0216 999 8134
Fax: 0216 692 11 22
faruk.oztok@katilimemeklilik.com.tr

Tel: 0216999 8118
Fax:0216 692 1122
ibrahim.gokdemir@katilimemeklilik.com.tr

Tel : 0216999 8117
Fax: 0216 6921122
erkan.gok@katilimemeklilik.com.tr

Tel : 0216 999 8136
Fax: 0216 692 1122
bahadir.icel@katilimemeklilik.com.tr

Tel : 0216 999 8133
Fax: 0216 692 1122
saziye.balkanci@katilimemeklilik.com.tr

Tel : 0216 999 8139
Fax: 0216 692 11 22
aykut.sevim@katilimemeklilik.com.tr

Tel: 0216999 8179
Fax: 0216 692 1122
metin.aydin@katilimemeklilik.com.tr

Tel: 0216999 8116
Fax: 0216 6921122
hakan.bayoglu@katilimemeklilik.com.tr




is
Tecriibesi Sorumlu Oldugu Béliimler Tel, Faks, E-Posta  Fotograf
(Yil)

Ogrenim

Adi Soyadi Unvani Durumu

Vusuf Vitksek Sigorta, Tel: 0216 999 82 45
GEMI Mudar Lisans 17 Teknik Operasyon ve Fax: 0216 6921122
Sikayet Yonetimi yusuf.gemi@katilimemeklilik.com.tr
Ferat Viiksek Tel: 0216999 82 63
Mudar : 20 Saglik Sigortalar Fax: 0216 6921122
TOKMAK Lisans . "
ferat.tokmak@katilimemeklilik.com.tr
. . Tel: 0216999 8279
salih Mudiir Lisans 25 stratejik Pazarlama, Fax : 0216 69211 22
KAPARCA Misteri Hizmetleri . 0 "
salih.kaparca@katilimemeklilik.com.tr
Cosan Tel : 0216999 82 81
Di\?iti Madur Lisans 20 Alternatif Kanallar Satig Fax: 0216 692 1122

cosan.diyici@katilimemeklilik.com.tr

Halil ibrahim Viiksek Tel: 0216999 8275

Mudar ; 16 Proje Yénetim Ofisi Fax: 0216 6921122

AKCAKAYA Lisans ibrahim.akcakaya@katilimemeklilik.com.tr
_ 1 H is ve yetkinlik hedeflerimizi net bir sekilde tanimlamak, egitim ve
B 5 SlrkEt Persone_ll Hakklnda gelisim sdrekliligini desteklemek, takim caligmasini tesvik etmek,
Cesitli Bilgi ve |statistik|er yliksek performans ve calisan memnuniyeti odakli ortak kurum

kdltdrdnd olusturmak ve srekliligini saglamaktir.

Sektdrde rekor sayilabilecek bir sirede kurulusunu tamamlayan,
Katilm Sigortacihiginda adini hep basariyla duyuran sirketimizin
sektorde liderlik hedefine giden yolculugunun temel dinamigini insan
Kaynaklari Politikalar olusturmaktadir.

Yeni gelismeler dogrultusunda ortaya ¢ikan ihtiyaclari hizlica cevap
verebilmekicin organizasyonel giincellemeler yapilmistir. Bu kapsamda
calisanlarin farkli rollere gecis yapabilmesi saglayan departmanlar
aras! rotasyon faaliyetleri sayesinde farkl yetkinliklerin kazaniimasi

Sirketimiz, 2023 yilinda %8’lik bir biyiumeyle calisan sayisini 189'a amaciyla bazi calisanlarda rol degisikligyaprmistir

tkseltmistir. ; oo .
v 2 Calisanlarin gdrev ve sorumluluklarinin  gerektirdig¢i mesleki ve

kisisel gelisim imkanlarmni yaratmak Sirket'in hedefleri arasindadir.
Oryantasyon programlariyla yeni calisanlarin sirket kdltdriine hizla
uyum saglamasi, isyapis bicimlerinin 6&renilmesive kurum degerlerine
bagliinsan kaynaginin olusturulmasi hedeflenmektedir.

Katihm Emeklilik ve Hayat A.S., sahip oldugu insan kaynagini en
onemli varligi olarak gérmektedir. Bu nedenle calisan memnuniyeti
ve ¢alisana yatinm sirketin dncelikli hedefleri arasinda yer almaktadir.
Her yeni giin Katihm Emeklilik'li olmak icin #glnbugln séylemimizi

yineliyoruz. Bu vizyon dosgrultusunda 2023 yili insan Kaynaklar, Egitim ve

Celistirme Departmanimizin Surekli Gelisim & Sardurdlebilir Verimlilik

Insan kaynaklarini dogru segme, egitme, konumlandirma, elde tutma mottosu ile strddrdlmustir. Degisen dinyada gelismeleri takip etmek

ve performansini artirmak konulari insan kaynaklari faaliyetlerinin o _ . . o
temelini olusturmaktadir. Bu cercevede insan kaynaklar politikamiz, i¢in gtincel kalabilmenin ne denli 6nemli oldugu gorulmustar.

Sosyal Olanaklar
Personel istatistikleri

Yol Gdenegi: Calisanlanimiz tercihlerine gére yol ddeneklerini net olarak alabilmekte veya esnek yan haklar paketi kapsaminda
degerlendirebilmektelerdir.

Yemek Yardimi: Calisanlar yemek kartlarina yiklenen yemek tcretleriyle diledikleri yerde yemek yiyebilirler.

Grup Saglik Sigortasi: Calisanlarina, calisanlarin eg ve cocuklarina, grup saglik sigortasi saglanir.

Grup Hayat Sigortasi: Calisanlarin timdne grup hayat sigortasi yaptirilr.

isveren Katlali Emeklilik Plami: Dileyen calisanlar, sirketin grup Emeklilik plani kapsaminda Biresel Emeklilik Sistemi’ne dahil edilir.

Yabanci Dil Tazminati: TOEFL IBT ile ingilizce seviyelerini belgeleyen calisanlar aylik dil tazminati uygulamasindan faydalanir.

Evden Calisma Destegi: Hibrit calisma modelimiz kapsaminda evden cahsilan giin sayisi baz alinarak calisma arkadaslarimiza ev gider destek
ddemesi yapiimaktadir.

Esnek Yan Haklar Paketi: Verilen yan haklarimiz calisanlarimizin tercihlerine gére esnetilebilmektedir.
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1- Unvan Bazinda Calisanlar/Unvanlara Gére Calisan Sayisi
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2- Cahsma Yeri Dagihmi 3- Ogrenim Durumu Dagilimi
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4- Yas-Cinsiyet Dagilimi
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B-6 Yonetim Kurulu Toplantilarina Ait Bilgiler

Toplam

]
35,57

2023 yilricerisinde Yénetim Kurulu muhtelif zamanlar icinde 15 adet toplanti yapmig olup s6z konusu toplantilarda sirketin sevk ve idaresini
teminen 60 ayri hikiimde kararlar almig olup istirakleri asagidaki sekilde gerceklesmistir.

Yénetim Kurulu Uyesi 60 karar bakimindan imza bilgisi

Ufuk UYAN

Malek Khodr TEMSAH

Mehmet ORAL

Turgut SIMITCIOGLU

Ayhan SINCEK
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C-SIRKET FAALIYETLERI VE
DIGER ONEMLI GELISMELER
HAKKINDA BILGILER
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C-1 Sirketin Faaliyet Sonuclarina
lliskin Analiz ve Degerlendirme,
Planlanan Faaliyetlerin
Gerceklesme Derecesi, Belirlenen
Stratejik Hedefler Karsisinda
Sirketin Durumu

Gelir tablosuna yansiyan degerler asagidaki gibidir.

Hesap Grubu Hesap Toplamlan

Hayat Disi Teknik Gelir 762.321.774
Hayat Disi Teknik Gider* -726.595.786
Hayat Teknik Gelir 370.010.145
Hayat Teknik Gider * -301.841457
Emeklilik Teknik Gelir 354.095.635
Emeklilik Teknik Gideri* -280.207.595
Yatirim Gelirleri 400.303.578
Yatinm CGiderleri -31.612.523
Diger Gelir/Kar - Gider/Zarar -62.339.518

Donem Net Kan 346.659.057

(*) Yukarida yer alan degerler, tim giderlerin yasal mevzuat kapsaminda
belirlenen yéntemler ile ilgili branslar altina dagitimini da icermektedir.

Yapilan yatinmlar, bdylk oranda bilgi teknolgjileri altyapisinin gerek
sektorel calismalara hizmet edebilecek, gerekse Sirketimizin yiksek
hedeflerine ulagmasini saglayacak dizeye cikartiimasi kapsamindadir.
Bu kapsamda Sirketimizin 2023 yilina iliskin hedeflenen Genel Giderlerin
%92'si kullaniimistir. Ayni donemde hedeflenen Bireysel Emeklilik teknik
gelirlerinin %97'si gerceklesmis olup Sigortacilik teknik gelirlerinin
%1151 gerceklesmistir. Toplamda hedeflenen Sigortacilik ve Emeklilik
teknik gelirlerinin de %105'i gerceklesmistir.

N\
N

C-2 2023 Yih Diinya ve Tiirkiye
Ekonomisindeki Gelismeler

2023 yili finansal piyasalar acisindan yogun gecti. 2023 senesi, global
capta yiksek enflasyonla miicadele icin, merkez bankalarinin faiz
artimmlarina gittigi bir yil oldu. Ayrica, Israil-Filistin gerginliginin
baslamasi, finansal piyasalar etkileyen ¢nemli bir faktdrdd. Tirkiye
dzelinde ise, Subat ayinda yasanan deprem felaketi ve Mayis ayinda
yapilan genel secimler piyasalar 6nemli 6lclide etkiledi.

2023 yiinda Turkiye'de enflasyon yuksek seyrini stirdirdd. 2023 yilina
%57,68'den baslayan yillik enflasyon, yilin ortasina dogru baz etkisi
ile disus gostererek %38,21 seviyesine kadar geriledi. Mayis ayindaki
secimden sonra TL, yabanci paralar karsisinda hizli deger kaybi yasadi.
Secim sonrasinda 19,90 seviyelerinde olan Dolar/TL iki ay icinde %35'lik
deger kaybi yasayarak 26,8 TL seviyesine yikseldi. Kurdaki bu artis ilk
olarak maliyet kanaliyla dretici fiyat endeksini ardindan tiketici fiyat
endeksini artirmistir. Secimden sonra Haziran ayinda UFE aylik %6,5
Temmuz ayinda ise %8,23 olarak gerceklesti. UFE'deki bu artis TUFE'yi
Temmuz ayinda %9,49, Agustos ayinda %9,09 artirmistir. Yilin son dort
ayinda aylik TUFE %475, %3,43, %3,28 ve %2,93 olarak gerceklesirken
2023 yili 12 aylik enflasyon %64,77 oldu.

Mayis ayindaki secimlerden sonra ekonomi kadrosunda degisiklikler
yasandi. Hazine ve Maliye Bakani Mehmet Simsek olurken TCMB
baskanligina Hafize Gaye Erkan getirildi. Ekonomi kadrosundaki bu
degisiklik iktisat politikasinda da degisiklise neden oldu. 2023 Ocak
ayinda %9 olan politika faizi; Subat ayinda %38,5'a indirildi. Mart, Nisan
ve Mayis aylarinda ise %8,5'te sabit kaldi. Hafize Gaye Erkan'in Merkez
Bankasi baskanligina gelmesi ile TCMB parasal sikilasma adimlarina
basladi. Haziran ayinda 750, Temmuz ayinda 250, Agustos ayinda 750,
Eyldl ayinda 500, Ekim ayinda 500, Kasim ayinda 500, Aralik ayinda
250 baz puanlik faiz artisi yapilarak, politika faizi %8,50'den %42,50'ye
ylkseltilmistir. CDS tarafinda yilin ilk 5 ayi 520-570 bandinda gecti.
Mayis ayinda 667 seviyesine yiikselen CDS, secim sonrasinda uygulanan
ortodoks politikalarin etkisiyle Aralik ayinda 280 seviyelerine kadar
gerileme kaydetti.

Tirkiye; 2023 yihnin ilk ceyreginde %4, ikinci ceyreginde %3,8, tglnci
ceyreginde ise %5,9 biiyiidii. Odemeler dengesi tarafinda ise 2023 yili
Ocak-Kasim aylarr arasinda ihracat buyukligi 228.682 milyon dolar
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olurken ithalat buyuklugd ise 310.490 milyon dolar olarak gerceklesti.
Ayni dénemde dis ticaret acigr 81.808 milyon dolar olurken, cari agik
43.605 milyon dolar olarak gerceklesti.

ABD tarafinda ise Fed, 2023 yilinda parasal sikilasmaya devam etti.
2023 Ocak ayinda politika faizi 25 bp artirlarak %4,50-%4,75 bandina
cikarildi. Yil icinde faiz artiglarina devam eden Fed, Temmuz ayinda
politika faizini %5,25-%5,50 araligina kadar vyikseltti. Fed'in faiz
artislarinin sonucu olarak enflasyonda da 2023 yili boyunca dusis
gbzlemlendi. 2023 yili basinda ABD'de %®6,4 olan yillik enflasyon, 2023
sonunda %34 seviyesine kadar geriledi. Blytume tarafina ise ABD
ekanomisi; 2023 ilk ceyreginde %?2,2, ikinci ceyreginde %21, tglinci
ceyrekte ise %4,9 biylime kaydetti.

Euro bolgesinde; Avrupa Merkez Bankasi (ECB) enflasyonun
dusdrilebilmesi icin faiz artiglar yapti. 2023 yil Subat ayinda 50 baz
puanlik artigile %2,5 olan politika faizini, yilicinde yapilan faiz artislariile
%4,5 seviyesine kadar yikseltti. Avrupa Merkez Bankasi'nin yaptigi faiz
artislar sonucu Euro bélgesi enflasyonunda gerileme kaydedildi. 2023
yili Ocak ayinda yillik enflasyon %8,5 seviyesindeyken faiz artislarinin
etkisi ile birlikte yillik enflasyon 2023 sonunda %?2,9 seviyesine kadar
geriledi. Euro bélgesi; 2023 birinci ceyrekte %0 ikinci ¢ceyrekte %0,2,
tclncid ceyrekte ise %-0,1 buyime kaydetti.

Bu cerceveden yola ¢ikarak temel piyasalarla ilgili 6zetimiz asagidaki
gibidir;

Hisse Senetleri Piyasasi: 2023 yili hisse senedi piyasasiicin kot baslad.
2023 yilhina 5500 seviyelerinden baslayan BIST 100 endeksi erken secim
kararialinmasindan sonra sert satislarla karsilasti. Hem secim belirsizligi
riskini almak istemeyen hem de 2022'nin son alti ayinda yasanan rallide
elde ettiklerikarlarirealize etmekisteyenyatirimcilar hisse pozisyonlarini
azalttilar. Bu dlzeltme sulreci devam ederken Subat ayinin basinda
deprem felaketinin yasanmasi hisse senedi piyasasini daha da olumsuz
etkiledi. Subat ayinda, deprem sonrasinda gelen satislarla birlikte BIST
100 endeksi 4400 seviyelerine kadar geri ¢ekildi. Deprem sonrasinda
Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (SEDDK)
yeni kararlar yayinladi. Buna gore Bireysel Emeklilik Sistemi’ndeki (BES)
devlet katkisi portfoyindeki fonlarin hisse senedi payr; minimum %710
maksimum %15’iken, yeni durumda minimum %30 maksimum %50
bandina ¢ikariimistir. Sabit getirili menkul kiymetlerin minimum payi ise
%70'ten %50'ye indirildi. Alinan kararlar borsaya olumlu etki etse de

Ocak ayinda baslayan dizeltme sireci Mayis ayinin sonuna kadar strdd
ve BIST 100 endeksi 4300 seviyelerine kadar gerileme kaydetti. Secim
belirsizliginin ortadan kalkmasi ile yiikselisine baslayan borsa; Eylil
ayinda 8500 seviyesine kadar yukselis kaydetti. Ekonomi kadrosunda
degisiklik sonucu faizlerin artmasi ile birlikte kar payi/mevduat faizleri
borsaya rakip hale geldi. Borsaya rakip yatirim araclarinin ortaya ¢ikmasi
ile birlikte BIST 100, 2023 yilinin son ceyregini bir miktar geri cekilme
kaydederek 7500 seviyelerinden kapatti.

Doviz Piyasasi: Dolar/TL 2023 yilinin ilk bes ayini 18,50-19,70 seviyeleri
arasinda gecirdi. Secim sonrasinda hizli deger kayiplari yasayan Dolar/
TL; 27 seviyesine kadar yukseldi. Daha sonraki aylarda; sinirli deger
kaybina devam Dolar/TL 2023 yilini 29,49 seviyesinden kapatti.

Emtia Piyasasi: Brent petrol 2023 yilini stabil gecirdi. 2023 yilinin biyiik
bolumiint 71-88 dolar bandinda geciren Brent, israil-Filistin gerginliginin
etkisiyle 92 dolari test etti. Ons altinise 2023'tn biyiik bolimini 1800-
2000 dolar arasinda gecirirken, Brent petrole benzer sekilde savasin
etkisi sert yikseldi. 2023 yilina 1838 dolardan baslayan ons, yili 2063
dolar seviyesinden kapatti.

(-3 Hesap Déneminde Yapilan
Yatirnimlara lliskin Bilgiler

Sirketimiz 2023 il icinde genel olarak bu cercevede sabit kiymet
yatinmlar yapmistir. Toplam 31.160.042 TL tutarindaki sabit kiymet
yatinminin ahm cinsi bakimindan dékimd asagidaki gibidir.

Demirbag ve Tesisatlar 3.090.865
Ozel Maliyetler 858.339
Haklar ve Yazilimlar 24.593.551
Bilgi islern 1.957.701
Tasitlar 42157903

Toplam 72.658.359



C-4 Kurumsal iletisime iliskin
Faaliyetlerimiz

Kurumsal iletisim birimimiz, 2023 yilinda kurumun temsil ve iletisimini
tim iletisim kanallarinda y&netirken diger birimlerimizin kurumsal
dokdman, gdrsel icerik, sunum tasarimi gibi basili ve dijital ihtiyaclarina
da destek olmustur. Kurumsal iletisim biriminin 2023 yilinda aktif olarak
rol aldigi belli bash isler ve projeler asagidadir.

iletisim ve reklam faaliyetleri kapsaminda; her ay farkli bir kampanya/
drdn tanitimiicin periyodik olarak ilan ve reklam calismalari yapilmistir.,
Bunlarin gazeteler, dergiler, radyolar, internet siteleri ve sosyal medya
hesaplarinda paylasimi gerceklestirilmistir.

Yeni triinlere ve hizmetlere odakli (18 yas alti BES, saglik, fonlarimiz vb.)
reklam kampanyalari yuritialmuastdr, 6zellikle 18 yas alti BES Urtinimiz
olan Erken BES iletisim, bilinirlik ve performansi icin Akasya'da kurulan
Digizoo ¢ocuk eglence parkina destek verilmis, Katihm Emeklilik Digizoo
olarak kurumsal kimlik ve dijital caligmalariyapilmistir. Buradaki stant ve
iletisim ¢alismalari icin gerekli dokiimantasyon ve etkinlik planlamalari
gerceklestirilmistir.

Tum drdnlerimizin reklam ve tanitimlari icin radyo, dijital yayimnlar, basili
mecralar basta olmak lzere yeni reklam prodiksiyonlari yapilmig ve
yayinlanmistir.

Saglik segmentinde sundugumuz drinler icin olusturdugumuz Katilim
Saglik markasinin bilinirliginin artinimasi ve daha ¢ok yerde duyurulmasi
admailetisim faaliyetleri yapilmistir. Katilim Emeklilik marka bilinirlik ve
iletisimini artirmak icin etkinlik ve stant ¢calismalar yapilimis katihmailar
ve potansiyel katihmcilar ile bire bir iletisim kurulmustur.

Broker ve acente kanallarimizin gliclenmesi ve gelismesi icin broker
ve acente toplantilari gerceklestirilmis; acente ve 6zel mdsteriler
kanallarinda promosyon calismalari yapiimistir.

2023 yili son ceyreginde; sirketimizin 10. kurulus yili iletisim ve
kutlamalar kapsaminda calismalara baslanmistir. Bu kapsamda
kurumsal kimlik revizyonlari, dijital kanallardan iletisim calismalarn ve
reklam filmi prodiksiyonlar gerceklestirilmistir.

Basin ve halkla iliskiler faaliyetleri kapsaminda; Katiim Emeklilik
icerikleriyle 2023'te yazili basin, dijital medya ve gorsel medyada
toplamda 1.695 haberimiz vyer aldi. Bu haberlerin 584 adedi vyazili
basinda, 1.091 adedi dijital medyada, 20 adedi TV'de yer aldI.

Ocak - Aralik 2023 arasinda medyada vyer alan Katilim Emeklilik haber
icerikleriyle toplam 584 basin yansimasi elde edildi, 44 milyon 833
bin 933 kisiye ulasildi. 61 bin 327 stxcm alan kaplayan haberlerden 81
bin 289 $ tutarinda reklam esdegeri elde edildi. 2023 yilinda Katilim
Emeklilik haber icerikleriyle toplam 1.091 dijital medya yansimasi elde
edildi.

Yazili basinda yer alan haberlerimizle elde ettigimiz reklam esdegeri,
stxcm alani ve erisim rakamlarimizla rakiplerimiz arasinda birinci; haber
adedimizle ikinci sirada yer aldik. Dijital medyada ise haber adedimizle
rakiplerimiz Allianz, Anadolu Hayat Emeklilik ve Tirkiye Hayat
Emeklilik'ten sonra dérdinci sirada yer aldik.

Dijital iletisim kanallarimizda gerceklestirilen faaliyetler; web sitemiz,
bireysel ve kurumsal internet subelerimiz, maobil aplikasyonumuz, online
satis sitemiz olmak Gzere tim dijital platformlarimizda gelistirme
calismalar gerceklestiriimis, iletisim kanallarinda dijital déndsim
calismalan surdirilmistir. internet sitemiz ve mobil uygulamamizda
yeni sayfa ve fonksiyonlar yayina alinmis, online subelerimizde yazilim
gelistirme calismalarn sdrddrdlmistar.

Ayhk gerceklestirilen e-bulten, fon bdlteni (makrofon), calisanlara
yonelik katiliyorum bdlteni gibi calismalarla tim mdisterilerimize ve
calisanlarimiza giincel bilgilerimiz, ayhk fon analizleri génderilmektedir.
Sirket disive sirket ici iletisim icin birimlerimizin ihtiyac duydugu duyuru
ve bilgilendirme mailingleri hazirlanmistir.
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Sosyal medya hesaplarimizda 2023 Aralik ayi itibariyla ulasilan takipci
sayilan sdyledir;

f Facebook: Aralik 2022'de 51.744 olan takipci sayimiz Aralik 2023
itibaryla 51.330 olmustur.

o Instagram: Aralik 2022'de 13.520 olan takipci sayimiz Aralik 2023
itibaryla 12.903 olmustur.

X X: Aralik 2022'de 19.596 olan takipci sayimiz Aralik 2023
itibaryla 19.682 olmustur.

IN LinkedIn : Aralik 2022'de 6.112 olan takipci sayimiz Aralik 2023
itibaryla 6.869 olmustur.

@ YouTube: Aralik 2022'de 3.730 olan takipci sayimiz yikselerek
Aralik 2023 itibariyla 4.670 olmustur.

Sosyal medya hesaplarimizda 2023 yili (01.01.2023 - 31.12.2023 tarihleri
arasinda) erisim rakamlarina baktigimizda ise erisim adetleri soyledir;

«  Facebook tzerinden 8.144.930 kisiye erisim saglanmistir.

* Instagram Uzerinden 15.495.403 kisiye erisim saglanmistir.
«  Xuzerinden 64.416 kisiye erisim saglanmistir.

«  LinkedIn tzerinden 67482 kisiye erisim saglanmistir.

*  YouTube tzerinden 8.411.645 kisiye erisim saglanmustir.

YouTube kanahmizda ©zel basladigimiz iletisim projeleri, markayi
tanitacak, sevdirecek programlar ile sigorta okuryazarliginin aritiimasi
ve tasarruf bilincinin yayilmasi amaciyla uzmanlarn konuk aldigimiz
icerikler hazirlanip yayinlanmistir. Uzmanlarla hazirlanan iceriklerden
sokak réportajlarina kadar genis bir yelpazede icerik paylagimiyaptigimiz
YouTube kanalimizdaki izlenme adetleri toplamda 11 milyon 139 binin
tzerinde olmus, dijitalde markamiza yiksek bilinirlik ve glvenilirlik
saglamistir. 2024 yilinda buiceriklerin yayimnlanmasinin devam etmesinin
yani sira YouTube 6zelinde drin tanitim videolari, dijital 6zel reklamlar
gibi yeni calismalar da yayinlanmistir.

Kurum ici iletisim kapsaminda ve sosyal sorumluluk kapsaminda
gerceklestirdigimiz faaliyetlerimiz;

2023 yilinda ig iletisim icin duyurulan ve calisanlarimizin paylasimlar
mailingler ve Katiliyorum platformu tGzerinden yénetilmistir.

ic iletisim calismalar kapsaminda kanserli cocuklara destek amacli
farkindalik olusturmayi her sene oldugu gibi bu sene de sosyal medya
Uzerindenyapilan calismalarla katihm saglanmistir. Ayrica 6zel glinler ve
donemlerde ilgili konuya dair farkindaligi artirmaya yonelik paylasimlar
gerceklestirilmistir.

Yoneticilerimizin katilimiyla gerceklesen strateji toplantisi, 6zel giinlere
ve ddnemlerde calisanlara 6zel hazirlanmis hediyeler gibi etkinliklerle
de hem kurum kdltdrimizin giclenmesi hem de calisan aidiyet ve
memnuniyetinin artinimasi saglanmistir.

2019 yihnda acmig oldugumuz Katihm Emeklilik kittphanesinde
2023 yilinda kitap sayimiz hem gelen bagislarla hem de talepler
dogrultusunda alinan kitaplarla birlikte artmaya devam etmistir. Her
sene kitdphanemize calisanlanmiz icin motive edici icerikleri olan,
giindemde olan kitaplar periyodik olarak eklenmeye devam etmektedir.

Subat ayr basinda Glneydogu bolgelerimizde gerceklesen hazin
deprem sonrasinda sosyal sorumluluk kapsamindaki ¢alismalarimizin
eforlarimizi ¢ogunu buraya yonelik yaptigimiz calismalara odakladik.
Deprem vardimlan  kapsaminda gerceklestirdigimiz  calismalar;
depomuzda bulunan muhtelif malzemeleri (battaniye, tuvalet kagid,
kagit havlu vb) LOSEV araciligl ile deprem bélgesine gonderdik.
Akabinde resmi kanallarda talep edilen ihtiya¢c malzemeleri kapsaminda
bebek bezi, giyecek, yiyecek vb. ihtiyaclari Kizilay araciligl ile deprem
bolgesine ulastirdik. Tdrkiye Sigorta Birligi'nin  gerceklestirdigi
yardim kampanyasi kapsaminda belirlenen ihtiyac malzemeleri alinip
yonlendirmeleri dogrultusunda tim sektor sirketlerinin destekleri
hep birlikte deprem bolgesine gdnderildi. Takip eden haftalarda
deprem bolgesinde eksikligi tespit edilip resmi kanallarda duyurulan
soba ile odun ve kémiir gibi yakacak malzemelerini LOSEV araciligi ile
deprem bolgesine gonderdik. Sigorta birligi ve sektorin diger firmalar
ile birlikte yine ihtiyac malzemeleri temin edilip AFAD ile deprem
bolgesine gonderilmistir. Ayrica deprem bdolgesinde ikamet eden ve
evi kullanilmayan calisanlarimizi icin barinma ve gecinme ihtiyaclar
saglanmstir.

C-5 Tahsilat Sistemimiz ve
Tahsilat Faaliyetlerimiz

Tahsilat yapisini banka entegrasyonlari ile kuran Katilim Emeklilik bu



alanda sigortacilik sektoérine dncilik etmistir. Sirketimiz Kuveyt Tork
ve Albaraka Tirk banka hesaplari entegrasyonu yani sira 5 ayri banka ile
kredi karti entegrasyonuna sahiptir. Blokaj strelerindeki avantajlarimiz
ile ozellikle Bireysel Emeklilik bransinda katihmcilanmiza kredi karti
ddemelerinde daha hizl yatinma yonlendirme imkani saglanmistir.

Entegrasyon tahsilat ydnteminin yani sira, klasik tahsilat yéntemleri
de sdreclerimizde wuygulamaya alinmistir. Bu sayede acenteler
tzerinden yapilan satislarda musterilerimizin ihtiyaclarini karsilama ve
memnuniyet saglama hedeflerimiz gerceklestirilmistir. Bu yapida da
geri bildirimler ile streclerimize operasyonel hiz kazandirmak ve misteri
memnuniyetini artirmak igin strekli olarak glincelleyecegiz.

2023 yili devlet katkisi denetimi kapsaminda gerekli calismalar yapilmis
ve duzeltilmesi gereken islemlerin tamami yapilmistir.

IFRS 17 projesi kapsaminda 2023 vyili tahsilat verileri hazirlanmig,
belirlenmis standartlarda paylasilmistir.

Ekonomik gelismelere baglh olarak kredi karti taksitlendirmedeki
sinirlamalara gore sistem entegrasyonu gerceklestirilmistir.

Saglik brangindaki ihtiyaclara bagl olarak mdisteri magduriyeti
yasanmamas! adina prim vade tutarina goére provizyon alabilecegi
sistemn gelistirme uygulamasi olusmustur. Manuel isleyen bu siireg icin
gerekli gelistirmeler yapilarak sisteme entegre edilecektir.

Dijitallesmedeki gelismeler her yondyle yakindan takip edilmektedir.
Bu kapsamda Katihm Emeklilik mobil uygulamasi tzerinden tahsilat
talepleri yapilabilir hale getirilmistir.

Operasyonel anlamda is sureclerinde gelistirmeler yapilmistir. Gézden
gecirilen is sdrecleri ve daha kaliteli hizmet verme anlayisiyla talep
edilen sistem gelistirmeleri icra edilen faaliyetlerin daha kaliteli
sonuclar vermesini saglamistir. Calisma arkadaslarnimiz, ic ve dis
musterilerimizden beslenerek, aldigimiz geri bildirimler ile bir sonra
ki adimda nasil daha iyi oluruz amaciyla faaliyetlerimizi bu anlamda
devam ettirecegiz.

Mevzuat sinirlari dahilinde, degisen dinya ve gelisen teknoloji takip
edilerek, sigortalilarimiza tahsilat ile ilgili konularda ¢cok daha iyi hizmet
vermeyi hedefliyoruz. Bu anlamda sistem ve streclerimiz strekli olarak

glincel olmasi icin takip edilmektedir.

C-6 Miisteri Hizmetleri/Cagn Merkezi
Faaliyetlerimiz

Musteri Hizmetleri bolumumuzdeki ekipler 2023 yili icerisinde asagidaki
konularda hizmet vermistir;

2023 yili icerisinde Cagri Merkezimiz 0850 226 0 123 numarali telefon
hatti izerinden musterilerimize hizmet vermeye devam etmistir.

Cagri Merkezi operasyonumuz Edirne lokasyonunda Turkcell Global Bilgi
firmasindan alinan hizmet ile 1 Operasyon Ydneticisi, 2 Takim Lideri, 1
Kalite Uzmani, TEgitim Uzmani, 37 Turkce Misteri Hizmetleri Temsilcisi,
1 Arapca Miisteri Hizmetleri Temsilcisi, 1 Ingilizce Musteri Hizmetleri
Temsilcisi ile hizmet vermistir.

Cenel Mdudurligimizde vyer alan ekibimizle cagn  merkezi

operasyonumuzun  yonetim, egitim ve raporlama islemleri

yuratdlmastdr.

Cagn merkezimiz 2023 yili icerisinde; hos geldin aramasi, musteri bilgi
glincellemesi, talep ve degisiklik islemleri, tahsilatsizlik bilgilendirmesi,
kurye adres giincellemesi gibi konulara ilaveten ikna aramasi konusunda
da ayri bir ekiple hizmet vermistir.

2023 yilinda asagidaki performans verileri ile hizmet verilmistir:

Gelen ¢agr (Inbound) ekibi tarafindan 561.632 adet cagr alinmis olup,
glinde ortalama 2.220 adet ¢agri 3,50 dakika ortalama konusma siresi
ile karsilanmustir.

Dis arama (Outbound) ekibi tarafindan 103.985 adet arama yapilmis
olup, 2 dakika ortalama konusma stresi ile islemler tamamlanmistir.

Cagri merkezimizde Inbound sonrasi arayan tim musterilere Huzurlu
Yuvam Ferdi Kaza Sigortasi, Kadinca Guven Kritik Hastaliklar Sigortasi,
ikinci Bahar Ferdi Kaza Sigortasi, Yolum Acik Ferdi Kaza Sigortasi,
Erken BES ve Pratik BES triin sunumlar yapilmakta ve bu gérismeler
sonucunda satis faaliyetleri gerceklestirilmektedir. 2023 vili icerisinde
Cagn Merkezi tarafinda 12.358 adet Ferdi Kaza Sigortasi, 19 adet Kritik
Hastaliklar Sigortasi ve 1.515 adet Bireysel Emeklilik Grind olmak tzere
toplam 13.892 adet rlin satis faaliyeti tamamlanmustir.
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Cenel Midurlik Bunyesinde yer alan Muisteri Hizmetleri ekibimiz
tarafindan; Albaraka Turk Bankasi, Broker ve tim Acente kanallarindan
girisiyapilan Pratik BES ve Erken BES Urlnlerinin onay aramalarryapilarak
ilgili tekliflerin s6zlesmeye dénusturilmesi islemleri yapiimaktadir. Bu
kapsamda 2023 vyili icerisinde toplam 9.557 adet Uriin satis faaliyeti
tamamlanmistir.

ikna faaliyetleri kapsaminda 2023 yili icerisinde 7.032 adet BES
katimcimiz - Cikis/Aktanim  talebinden  vazgecirilerek  toplamda
116.393.607 TL fon tutularak %18,61ikna orani saglanmistir.

(-7 Stratejik Pazarlama Faaliyetlerimiz

2023 yilinda Ortn portféyimuizi tim muisteri segmentlerine hizmet
verecek sekilde gelistirmek tizere faaliyetlerimizi strdirdiik.

Web sitemiz lzerinden satista olan Erken BES ve Pratik BES planlarin
da 186, Tam Katihm Saglik ile Seyahat Saglik Sigortasi Grtinlerimiz de ise
100 adet satis yapildi. Ferdi Kaza ve Hayat Sigortasi trtinlerimizin de bu
kanaldan 2024 yilinda satisa sunmak tzere hazirliklarimizi tamamladik.

Uzun sdreli ve sabit teminath yeni Givenceli Hayat Sigorta Griindmuzd
tim banka subelerimizde, Acil Saglik Katilm Sigortasi Grinumuizd ise
Kuveyt Turk subelerinde satisa agtik.

Bununla beraber 26 drinimizde prim, komisyon ve teminat
glincellemeleri yaptik.

Evylil 2023 itibariyla Bireysel Ozel Saglik Sigorta driiniimiziin Albaraka
Turk tretim ekranlarina (SYS) entegrasyonu saglandi.

Kuveyt Tirk subelerinde sunulmak tlizere ev hanimlarimiza ézel “Inci
BES” bireysel emeklilik planini hazirladik.

Hibrit yontem ile satisini gerceklestirdigimiz triin yelpazemize basglangig
katkr payh Degerli Birikim Emeklilik Planmimizi ekledik.

Hayat, Ferdi Kaza ve BES driinlerimizde musterilerimize ek fayda olarak
sundugumuz asistans hizmetlerde musteri memnuniyeti saglamak ve
hizmet kalitesini artirmak adina WhatsApp uygulamasini devreye aldik.

Kuveyt Turk'in Mobil ve internet Sube kanallarinda Destek Ferdi
Kaza ve ikinci Bahar Ferdi Kaza Sigortas! liriinlerimizin satisina devam
ederken, Kredi Hayat driinlerinde 530 adet police sattik. Ayrica yine bu
kanallardan 25.000'i agkin Pratik BES satisina ulastik. Kuveyt Tirk dijital
kanallarindan da Erken BES planinin 2024 yilinda satisa sunulmasi icin
hazirliklar devam ediyor.

18 yas alti katihmailarin dahil oldugu Erken BES planini Albaraka Tark
Mobil/internet Sube kanalinda satisa actik ve ilgili kanaldan 530 adet
sozlesmenin satigi gerceklesti. Pratik BES planimizin satigina devam
ederek 1.530 adet satisa ulastik.

Kullanici dostu tasarimi ve zenginlestirilmis icerigiyle yeni Katilim Cep
mobil uygulamamizi misterilerimizle bulusturarak ek katkr payi, vade
doyurma ve katki payi degisikligi gibi islemleri uygulamamiza dahil ettik.
Katihmcilanimiz icin glncel piyasa kosullarini takip ederek kendilerine
farkli fon 6nerileri sunan dijital yatinm danigmani Fon Asistani’ni mabil
uygulamamiza entegre ettik. Bu ¢calismayi cok yakinda Bireysel internet
Sube’'mize de eklemek Gizere takibini yapmaktayiz.

2023 yilinda mevcut musterilerimize deger yaratacak sekilde capraz
satis kapasitemizizenginlestirerek, cagri merkezi kanallarindan12.300'l
askin Ferdi Kaza ve Hayat Sigortasi satisiile 1.515 adet BES satisi yaptik.

18 vyas alti katilimcilanin dahil oldugu Erken BES planimizin satislarini
destekleyebilmek ve dretim hacmimizi artirabilmek amaciyla
dizenlemis oldugumuz kampanyamizi sirddrerek katilimcilarimiza
isme 6zel kumbara hediye etmeye devam ediyoruz.

Saha satis ekiplerimizin performans ve verimliliklerine katkida bulunmak
amaciyla anlik tretim ve hedef gerceklestirmelerini gérebilecekleri satis
otomasyon sistemi olan EKMOB uygulamasini devreye aldik.

Yil boyunca infografik, katilim sigortacihgl ve genel sektdr gelisimi,
haftalik fon endeksi, basin bulteni génderimlerine ek olarak kampanyalar
ve satig ekibi komisyon raporlamalar periyodik olarak Sirket ici ve disl
paydaslara ilettik.




C-8 Bilgi Teknolojileri, Raporlama ve
Proje Yonetim Ofisi Direktorligi

Proje ve Talep Yonetimi
2023 icerisinde Tamamlanarak Kullanima Acilan Projelerimiz;
* BES Fon Danismani (Maobil)

* Erken BES Satis Uyum

« Kredi Karti BIN ilk 8 Hane

* NVI KPS Uyumlanma

« SBM Sigortacilik Verilerinin Toplanmasi
* EGM GEV Servis Yapisi Degisikligi

« Katilim Saglk Mobil (Faz 2)
Gelistirmesi Devam Eden Projelerimiz;
* Dijital Dondsum Programi

* BSMV Uyum

 Katilim Market Online Satis

« Katilim Cep Mobil (Faz 2)

* BES Fon Danismani (Faz 2-Web))

« Erken BES Dijital Kanal Uyum

* Robotik Siire¢c Otomasyonu (RPA)

¢ [FRS 17 Uyum

» Hak Sahiplerince Aranmayan Paralar
* BES Alacagin Devri

* BES Kismen Cikis

* Albaraka Turk Dondisim

* Hayat Katihm Entegrasyon

* KVKK Aydinlatma ve Onay

» Komisyon Mutabakat Sdreci

* Kuveyt Turk Mobil Onay

« Albaraka Tirk Mobil Onay

* Misteri Segmentasyonu

 Kuveyt Turk Dijital Satis Entegrasyon

Is Gelistirme ve Sistem Analizi

» 2023 yilricinde yurutdlen projelerin is analizleri ve testleri yapildi.
* 454 gelistirme talebinin analiz ve testleri yapildi.

* 4062 hata/veri bakimi talebinin ¢dzimine destek olundu.

Kirlangic is Akis Sistemi Yonetimi

115 yeni veya mevcut is akisi Kirlangig sistemi lizerinde gelistirildi.

* Saglik Gecis Sireci Revizeleri

« Yeni Kullanici Tanimlama Sdireci Revizeleri

* Acente ve Brokerlar icin Operasyon Sirecleri
« Satin Alma Sirec Revizeleri

* Operasyon Sdreg Revizeleri

« IK Yeni Organizasyon Yapisi Siirec ve Revizeleri

« E-Tebligat Sureci

* Ve benzerleri...

Kirlangic sisteminde 213 adet siirecimiz kapsaminda 2023 yili icinde
1.731.500 adet is akis! yiiriitiildii.

Siireg ve Kalite Yonetimi

«Dokiiman Yénetim Sistemi (DYS) devreye alinarak sirketimiz
dokiimanlarinin (Sureg, Politika, Prosediir) DYS tizerinden olusturulmasi,
onaylanmasi ve yayimlanmasi surecleri isletilmeye baslandi.

+1S0270017 belgesi temini icin siire¢ ve prosedlr dokiimanlari gdzden
gecirilip iyilestirme alanlar dogrultusunda aksiyonlar ainmaya baslandi.
»Operasyon sirecleri 8zeline slre¢ performans olctimleri icin pilot
uygulama calismalarina basland.

+2023 yili boyunca toplam 14 adet yeni dokiiman (stirec) olusturulmasi
ve 34 adet mevcut dokiiman (siireg) revize edilerek yayimlandi.

Yazilim Gelistirme

* Bireysel Sube, Kurumsal Sube, Basim Sitesive Acente SMS Onay yapis!
ivilestirilerek hata talep sayisi minimuma indirildi.

« Eski teknolojide gelistirilmis olan Basim altyapisinda teknoloji
iyilestirmesi yapildi.

* SMS onay sitesinin Basim sitesine entegrasyonu sagland.

» Fon Asistani’nin mobilde kullanilabilmesi icin Bireysel Sube api'sinde
gelistirmeler yapildi.

 Fon asistanindaki Notification ve SMS uyarilar igin yeni bir yapi
gelistirildi.

« Kurum icerisinde kullaniimak tizere Intranet uygulamasi yazildi.

* Yazilim gelistirme ekibimizce gelistirilen tim projeler ve devralinan
kodlar kendi alt yapilanmizda saklanmaya ve yonetilmeye basland..
*Yazilim Gelistirme paydaslarimizin direkt olarak sunuculanmiza
erismeden Canh éncesi ortamlara gegis yapmasi sagland.

« Canli gecis islemleri otomatiklestirildi. DevOps calismasi tamamlandi.
* Boncuk (EkMob) projesi hayata gecirildi.

* Bireysel Sube ve Kurumsal Sube core frameworkd olan Vuejs yeni
versiyona yikseltildi.

« imza sitesi yeniden yazild.

« Kisa Link kullanicr araylzi gelistirmesi tamamlandi.
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» Masak kapsaminda ihtiya¢ duyulan acente egitim bilgilerinin TOBB web
servisinden okunup DWH tablolarina yazilmasini saglayacak uygulama
gelistirildi.

« Kurumsal Sube ve Bireysel Sube Pentest bulgular kapatildi.

« TUm TLS 1.0 surtmleri kapatildi.

Veriambari, is Zekasi ve Raporlama

« Ekmob uygulamasi ile saha satis ekibinin is planlamalarini yapacagi bir
platform olusturularak her bir satis personeline 6zel giris saglandi.

« Ekmob Uzerinden giris yapan kullaniciya ozel dretilen link ile sube
detayina kadar inilebilen hedef gerceklestirme takip platformu (Boncuk)
uctan uca SAP zerinde hazirlandi.

* IFRS projesi kapsaminda gerekli datalar hazirland.

* IFRS projesi kapsaminda Saglik veri ambari hazirlandi.

«Fon asistanindaki Notification ve SMS uyarilar icin veritabani
hazirlanarak ¢neri alan musterilerin belirlenmesi ve bilgilerinin derlenip
gonderime hazir hale getirilmesi saglandi.

e Intranet uygulamasinda
sistemleri yormayacak sekilde kaydedilmesi sagland.

«is ZekasI uygulamalarina erisim giivenli protokoller ile saglanmaya
basland.

kullanilacak veriler hazirlandi ve core

Sistem ve Ag Yonetimi

+2023 yilinda talep yonetim sistemi (zerinde 3424 talebe c¢bzim
saglanmistir.

« Birincil Sistemler icin Villik Is Stirekliligi Tatbikatlari yapildr.

« s stirekliligi kapsaminda stres testi ve tatbikatlar gerceklestirilmistir.
* Genel Mudurlik network ve segmentasyon calismasi tamamlandi.

« Sistemlerin erigebilirlik orani %99,9 ¢alismasi sagland.

« i¢ zafiyet tarama uygulamasi implemantasyon tamamlandi.

* Mail sistemi uygulama versiyonu yiikseltme ve yedekli yapiya gecis
calismasi tamamlanmustir.
e TUM platformu
tamamlanmustir.

sunucu isletim sistemi yikseltme calismasi

Bilgi Giivenligi

SO 27071 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistem projesi baslatiimis ve %73
oraninda tamamlanmistir.

«Veri siniflandirma uygulamasi
tamamlanmistir.

« Veritabani izleme araci kurulum ve implementasonu tamamlanmistir,

kurulum ve implementasyonu

Veritabani Yonetimi
* Test ortamlarinin 19.13'e upgrade edilmesi gerceklestirildi.

» Exadata tzerinde bulunan veri tabanlarinda sizing calismalari yapilip
DB net sizelari distrilmesi gerceklestirilmistir.

» Databaseler giivenlik politikalarmin

izerinde gbzden

gecirilip
diizenlenmesi.
« Databaseler tizerinde monitoring islemlerinin gerceklestirilmesi ve sgl

strelerinde iyilestirme calismalari yapilmistir.

C-9 Sigortacilik, Saglik ve Bireysel
Emeklilik Branslarindaki
Operasyonel Faaliyetlerimiz

Operasyon birimimiz, 2023 yilinda asagida yer alan konularda faaliyet
gostermistir;

Bireysel Emeklilik Faaliyetlerimiz Kapsaminda;

« Katihmcailarimiza ait Bireysel Emeklilik sézlesmelerine iligkin 78.308
adet degisiklik islemi gerceklestirilmistir.

+ 91 adet isveren Grup Emeklilik ve 7 adet Gruba Bagli Bireysel Emeklilik
grup soOzlesmesi kurulus islemi ve grup vyetkilileri ile koordineli
olarak 8.987 adet Isveren Grup Emeklilik Sertifikasimin tretimi
gerceklestirilmistir.

*136.322 adet Bireysel Emeklilik Teklifinin, Bireysel Emeklilik ve MASAK
mevzuatlarina uygunluk kontroli ve onay islemi yapilmistir. Banka
subelerimiz tarafindan wretimi gerceklestirilemeyen 480 adet BES
Teklif Gretimi Operasyon Birimimiz tarafindan gerceklestirilmistir.

« Katihmcailarimiza ait 949 adet aktarim talebi ve 366 adet Otomatik
Katilim Sertifikasina ait Birikim Transferi talebi, karsi Bireysel Emeklilik
Sirketlerine iletilerek sdrecin baglatilmasi saglanmistir.

* Sirketimize gelen 2.441 adet kargo kabuld ve 1.785 adet giden kargo
gonderimi yapilmistir. Ayni zamanda 547.441 Police ve Sdzlesme
Metni, Yillik Hesap Bildirim Cetveli gibi zorunlu gonderimlerin yasal
sureler icerisinde SMS, E-Posta ve Kurye marifeti ile misterilerimize
ulastimimasini saglanmustir. Islak imzali 417 BES ve Hayat Teklif Formu,
102 adet Degisiklik Talep Formu kayit altina alinmistir. Kurye génderim
faaliyetlerinde (basim, zarflama ve gonderim) ZIP kurye firmasi ile
calisiimaya devam edilmektedir.

+646 adet OKS (Otomatik Katihm Sistemi) Grup Protokol Uretimi
gerceklestirilmistir.

A\




N

« Bireysel Emeklilik Cikis ve Sigorta Iptal taleplerini yasal sireler
icerisinde yerine getirmistir.

* Bireysel Emeklilik bransinda Cayma, Erken Cikis, Aktarim ve Vefat
olmak Gzere 198.926 adet cikis islemi yapilmistir. Bu islemlere konu
ddeme tutari ise toplamda 2.747.688.866 TL'dir.

Devlet Katkisi Gozetim Kontrol ve Raporlama

GEV (Gozetime Esas Veri) Sadelestirilmesi kapsaminda EGM'nin
(Emeklilik Gozetim Merkezi) sirketimiz ile paylastigi nesneler tizerinde,
gerekli calismalar yapilmistir.

On iki ay boyunca her ayin basindan sonuna kadar bir 6nceki ay icin
hesaplanan DK (Devlet Katkisinin) sisteme eksiksiz/hatasiz islenmesi
icin DK tahsilatl, DK cezasi, DK vergi dairesi strecleri dahil tim sirecler
takip edilip, sirreclere ait olan nesneler sisteme sorunsuz bir sekilde
islemistir. DK'ya konu kayitlar, otomatik kontrollere tabi tuturak hatali
olanlann duzeltilmesi saglanip, sirecler uctan uca kontrol edilmis ve
ihtiyac olan sistemsel gelistirmeler kapsaminda gerekli aksiyonlar
alinmistir.

Yeni yayimlanan mevzuatsal gelismeler sonrasi sisteme, GEV ile ilgili
gerekli kantrol noktalarinin konulmasi ¢caligmalari yapiimistir.

DK Denetimi kapsaminda SEDDK (Sigortaciik ve Ozek Emeklilik
Dizenleme ve Denetleme Kurumu) tarafindan, sirketimiz Ganallt BES
DK'ya konu verileri denetlenmistir.

Hayat, Ferdi Kaza ve Saglik branslarinda SBM (Sigorta Bilgi ve Gozetim
Merkezi) kapsaminda yiritilen OVM (Ortak Veri Modeli) projesine
adaptasyon gelistirmeleri tamamlanmistir.

Sistemimizde ihtiya¢ duydugumuz gelistirme ve iyilestirmeler igin
tespit calismalarimiz devam etmektedir.

Risk Degerlendirme ve Tazminat Yénetimi
Risk Degerlendirme ve Tazminat Yonetimi ekibimiz asagidaki konularda
2023 yilinda hizmet vermistir;

« Kredi Hayat / Kredi Ferdi Kaza ve ihtiyari Sigorta triinlerimizin risk
degerlendirme islemleri takip edilmistir.

« Kredi Hayat ve Kredi Ferdi Kaza bransinda 10.296 adet police kontrol
edilerek onay verilmistir.

« Ihtiyari Hayat ve Ferdi Kaza branslarinda 46.910 adet police tretilmis
veya onaylanmistir.

« Kredi Hayat drtnlerimizde 112 adet sigortali adayinin check-up
islemlerinin yonetimi saglanmistir.

« Uzun sireli sigorta driinlerimizde 21.050 adet istira islemi yapilmis
olup, 10.948.601 TL 6denmistir, 41.745 adet Giin Esash Odeme islemi
yapilimis 10.961,021 TL 6deme yapilmistir.

e Tazminat talebi olarak 645 adet dosya degerlendiriimis olup,
613 adet sigortalilanmiza, bankalarimiza veya sigortalilarimizin
lehtarlarina 22.796.911,84 TL 6deme yapilmistir. 42 tazminat talebi ise
reddedilmistir.

*Yil sonunda 159 adete karsilik 12.308.044 TL'lik muallak tazminat
bulunmaktadir.

* 86 adet kapall Grup Ferdi Kaza ve Grup Hayat tarifesi altinda 272.167
adet police Uretilmistir.

Katilim Saglik Faaliyetlerimiz Kapsaminda;

« Direkt ve endirekt dretimli grup policelerinde toplamda 63.711 adet
sigortaliicin 660.576.423 TLlik prim Uretimi gerceklesmistir. Buna bagl
olarak, 280.084.155 TL'lik tazminat harcamasi yapilmistir.

« Direkt ve endirekt bireysel drtinlerimizde (TSS+0SS) toplamda 21.147
adet sigortali icin 289.318.475 TL lik prim tretimi yapiimistir. Buna bagl
olarak, 53.213.552 TL'lik tazminat harcamasi yapilmistir.

* Bireysel trtinlerde bir 6nceki police yilindan 7.292 adet police 51.092.730
TLlik prim Gretimi ile yenilenmistir.

« Bireysel drlnlerin yenileme orani %34 'tir.

* Seyahat Saghk drininde direkt Gretimli grup policelerinde toplamda
180.193 adet sigortali icin 2.150.235 TL prim dretimi yapilmistir. Buna
bagli olarak, 48.629 TLlik tazminat harcamasi yapiimistir.

« Seyahat Saglik driintinde direk tretimli bireysel policelerinde toplamda
2.164 adet sigortaliicin 2.196.958 TL prim tretimi yapiimistir. Buna bagl
olarak, tazminat 61.354 harcamasi bulunmamaktadir.

C-10 Kurumsal Hizmetler ve Sikayet
Yonetimi Ekibimize Ait
Faaliyetlerimiz

« Sikayet Yonetimi ekibimiz, Cagr Merkezi, internet Sitesi, e-posta,

resmi kurum gibi cesitli kanallardan gelen 1.411 adet musteri sikayeti
kayit altina alinarak titizlikle incelenmis ve ¢6zim dretilerek gelis
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kanalina gore cevaplanmistir. Sikayet cevaplama siresi ortalama 4
is glndddr. Misteri sikayetlerinin kok neden analizlerinin yapilarak
olusturulan detayli sikayet raporlarn Bankasirans kanallar ile diizenli
olarak paylasilmaya devam edilmis, sikayet oranlarinin azaltiimasi ve
kontrol altinda tutulmasi faaliyetlerine iliskin calismalar yapilmistir.

+ 0850 226 0 226 umaral Satis Kanallari Destek hatti tzerinden yeni
IVR yapimiz ile Banka Subeleri, Acentelerimize ve Saha Persanelimize
anlik ve kesintisiz hizmet verilerek 1.291 adet gelen cagri 2:54 dakika
ortalama konusma siresi ve %85 cevaplama orani ile karsilanmistir,
«Satis Kanallar Destek Ekibimiz, Banka subelerinden e-posta/
Kirlangic is akis sistemi ile gelen 18.162 adet destek talebini ¢bzime
kavusturmustur.

» Otomatik Katihm Sistemiile beraber 2017 yili baginda faaliyete baslayan
0850 622 6 623 numaral Kurumsal Hizmetler ekibimiz tarafindan; OKS
kapsaminda 2021yl icerisinde Grup Protokol S6zlesmesiimzalayan tim
firmalarin isveren yetkililerine hos geldin aramasi kapsaminda aranarak
sisteme iliskin tim detay bilgiler aktarilmaya devam edilmistir.

« Ekibimiz isveren vyetkililerine asagidaki performans ile hizmet
sunmustur:

3 kisilik ekip kapasitesi ile 31.12.2022'ye kadar 16.662 isverene hizmet
verilmistir. 22.241 adet gelen ¢agri 2:95 dakika ortalama kanusma siiresi
ve %94,6 cevaplama oraniile karsilanmistir. 8.567 adet dis arama 4:28
dakika ortalama konusma siiresiile gerceklestirilmistir. isveren yetkilileri
tarafindan kurumsal destek e-posta adresimize e-posta gonderilmesi
suretiile Kirlangic is akis sistemi ile baslayan 14.957 adet kurum talebi
isleme alinmis ve cevaplanmistir.

C-11 Egitim Faaliyetlerimiz

2023 yilinda yetkin personel yetistirmek adina temel, teknik, mevzuat
ve kariyer egitimleri bashklariyla ¢esitli egitimler diizenlenmistir.

« Tim cahisanlarin katilimiyla ekip bilincini kuvvetlendirecek outdoor
aktiviteler ve egitimler

e Tum satis kadrolarina BES, Hayat Sigortalar ve Saglk Sigortalar
Mevzuat egitimler

« Bilgi Teknolojileri alaninda cesitli lisanslamalara yonelik egitimler

« Genel Mudarlik ve Satis kadrolarindan Yetenek Havuzlari olusturulup,
Kocluk gortismeleri de iceren gelisim yolculuklar

« Katihm Emeklilik ic Egitmenleri akreditasyonu

« Temel Bilgi Glvenligi Egitimi: 216

* MASAK egitimi: 216

« KVKK egitimi: 216

«is Surekliligi: 216

« BES Lisansli araci sayisi: 3218
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C-12 Teknik ve Aktiierya
Faaliyetlerimiz

2023 yili Katihm Emeklilik ve Hayat A.S./nin 10. faaliyet yili olmustur.
Hayat ve Ferdi Kaza Sigortasi bransinda satisa sunulan banka dagitim
kanallarina yonelik Kredi Hayat Sigortalar, Kritik Hastaliklar Uriinleri,
Kadin Kanser Urtinleri, Egitim Giivencesi Sigortasi, Kobilere Ozel Hayat
Sigortalari, Okul Taksit Giivencesi Uriin, Issizlik Teminati iceren Kredi
Hayat Sigortalari, zenginlestirilmis asistans hizmetleriyle sunulan Ferdi
Kaza urdnleri, Destek Ferdi Kaza ve Tam Destek Ferdi Kaza Sigortalari
drdnlerinin satigina devam edilmistir. 2023 yilinda Hayat ve Ferdi Kaza
Sigortas! branslarinda teminat tutarlan artirlmis olup drinlerimizin
ylksek enflasyona karsi koruyuculugunun devam etmesi saglanmistir.

Saglik sigortalari bransinda 2023 yilinda da hem kurumsal hem de
bireysel miisterilerimize yonelik; Tamamlayici Saghk Sigortasi, Ozel
Saglk Sigortasi, Hibrit Saglk Sigortasi, Seyahat Saglk Sigortasi,
Yabanci Saglik Sigortasi ve Acil Saglik Sigortasi'nin satisina devam
edilmistir. Neova Katihm Sigorta A.S. Uzerinden satilan Tamamlayici
Saglik Sigortasi ve Grup Saglik Sigortasi driinleri gelistirilmis ve satisina
devam edilmistir.

Onuncu faaliyet yilini geride birakan sirketimizde artan police sayisi ve
prim Uretimi, portfoytn belirli bir biyiklige ulagmasi, Gstlenilen sigorta
riskinin artmasiya birlikte 2020 yilindan bu yana kullanilan Aktderyal
nakit akisi modelleme yazilimi 2023 yili ile birlikte glincellemis ve TFRS
17'ye uygun hale getirilmistir. Sirketimiz ilgili birimleri tarafindan 2020
yilindan bu yana drtin karlilik calismalari ve bitce calismalari yapilirken
aktif olarak bu yazihm modelleri kullanilmaktadir. 2023 yilinda da
drdn nakit akislari, karlilik cahsmalari ve bitce hazirliklan bu yazilim
modelleme programi aktif olarak kullanilmistir. Karlilik incelemesi
sonucu gerekli gorildigl takdirde Urinler glincellenmektedir.

3112.2023 tarihi itibaryla ydrdrlikte bulunan toplam hayat sigortasi
police/katilm sertifikasi sayisi 134136 adet olup, toplam hayat sigortasi
prim Gretimi 390.889.870 TLdir.

Hayat sigortasli bransinda ana teminat olan Vefat Teminati'ni
inceleyecek olursak; 31.12.2023 tarihi itibariyla mevcut 134.136 adet
police/katihm sertifikasinin ortalama vefat teminat tutar 243.771
TL olarak gerceklesmistir. Burada ozellikle kredi baglantili hayat

sigortalarinin - cogunlugunun bankalarnimizdan kullandirilan  konut
(mortgage) finansman uriinlerden dolayi yitksek oldugu goriilmektedir.

Kaza bransindaise 31.12.2023 tarihiitibariyla yurdrltkte bulunan toplam
ferdi kaza sigortasi police/katilim sertifikasi sayisi 139.382 adet olup
toplam prim Uretimi de 173.508.158 TL olarak gerceklesmistir.

Saghk Sigortalari bransinda ise 31.12.2023 tarihi itibaryla yurirlikte
bulunan toplam saglik sigortasi police/katilim sertifikasi sayisi 120.273
adet olup 948.894.899 TL toplam prim Uretimi gerceklesmistir.

C-13 Arastirma ve Gelistirme
Faaliyetleri

2023 yili ile birlikte onuncu faaliyet yili tamamlanmis olup, ilk dokuz
faaliyet yilinda oldugu gibi degisen ve gelisen misteri ihtiyaclarina
yonelik olarak yeni driin gelistirme calismalarina her zaman 6zel 6nem
ve dncelik verilmistir. 2023 yili icerisinde mevcut kredili hayat sigortasi
driinlerimizin satigina devam edilmis olup, dagitim kalani olan katilim
bankalarimizin ihtiyaclarina gore ihtiyac kart gibi finansmanlar icin de
kredili tirtinler satisa agilmistir. ihtiyari ferdi kaza bransinda yeni tiriinler
satisa sunulmustur. 2018 yilinda faaliyete basglanilan Saglk sigortasi
bransinda 2021 yilinda Tamamlayici Saglk Sigortasi, Seyahat Saglik
Sigortasi, Yabanci Saglik Sigortasi ve Ozel Saghk Sigortasi'min yani
sira Acil Saglik Sigortasi alaninda da faaliyetlere baslanmasiyla birlikte
2023 yilinda tim Saglik branginin alt branslarindan tretimler yapiimaya
devam edilmistir. 2023 yili ile birlikte dévize endeksli teminat korumasi
saglayan drdnler icin teklif verilmeye baslanmis olup isveren grup ferdi
kaza drdnlerimizde ddvize endeksi policeler tretilmeye baslanmistir.
Grup policelerinin yani sira dovize endeksli kredi hayat Griinleri ve dovize
endeksli bireysel hayat sigortasi triinlerinin de test agamalari devam
etmekte ve 2024 yili itibariyla Gretime hazir edilmesi planlanmaktadir.

Katilim Emeklilik faizsiz bireysel emeklilik ve hayat sigortalari alaninda
faaliyet gdstermek amaciyla kurulmustur. Ana dagitim kanallari olan
Albaraka Tirk ve Kuveyt Turk Katilim Bankalari’'nin dlkemizin faizsiz
alanda kokld ve iki lider kurulusu olmasi nedeniyle de, tim drtin ve
hizmetlerinde Faizsiz Finans ve Katihm Bankaciligi prensiplerine bagli
calismaktadir.

Sirketimiz faaliyete gectigi ilk andan itibaren calismalarini faizsiz
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icerikte siirdiirmek ve calismalarinin Katihm esasina uygun yiritilmesi icin kendi biinyesinde bir Danisma Komitesi olusturulmustur. Ozellikle
Katilim sigortaciligr ve Islam fikhina vakif tiyelerden olusan Danisma Komite'miz aylik olarak toplanmakta olup tiriin ve hizmetlerimize yonelik goriis
ve uygunluk vermektedir.

Katilim Emeklilik, 2023 yilinda Temettii Odeyen Sirketler Hisse Senedi Fonunu katihmcilina sunmus ve toplamda 15 fona ulagmistir. Bireysel Emeklilik
sektorinde degisen ve gelisen yatinm ihtiyaclarina cevap verecek sekilde yeni fonlar kurulmasina 2024 yili itibariyla devam edilecektir. 2024 yili
itibariyla, Strddrdlebilirlik Katihm Emeklilik Yatinm Fonu ve Kisa Vadeli Kira Sertifikalar Katim Emeklilik Yatirnm Fonu’nun SPK onay siirecleri devam
etmekte olup yil icerisinde katihmcilara sunulmasi planlanmaktadir.

2023 yili itibariyla emeklilik yatinm fonlarimizi yéneten portfoy sirketleri asagidaki gibidir:

Katim Emeklilik ve Hayat A.S. Katim Katki EYF

ALBARAKA PORTFOY YONETIMI A.S.

2 KEK Katim Emeklilik ve Hayat A.S. Katilim Degisken Grup EYF ALBARAKA PORTFOY YONETIMI A.S.
3 KEY Katilim Emeklilik ve Hayat A.S. Baslangic Katim EYF ALBARAKA PORTFQOY YONETIMI A S.
4 KKS Katilim Emeklilik ve Hayat A.S. Kamu Kira Sertifikalan EYF ALBARAKA PORTFQY YONETIMI A S.
5 KEB Katilim Emeklilik ve Hayat A.S. Katilim Standart EYF KT PORTFOY YONETIMI A.S.
6 KEF Katihm Emeklilik ve Hayat A.S. Altin Katiim EYF KT PORTFOY YONETIMI A.S.
7 KEZ Katilim Emeklilik ve Hayat A.S. OKS Agresif Katilim Degisken EYF KT PORTFOY YONETIMI A.S.
8 KED Katim Emeklilik ve Hayat A.S. Genglere Yénelik Atak Katilim Degisken EYF QINVEST PORTFOY YONETIMI A.S.
9 KEG Katiim Emeklilik ve Hayat A.S. Dengeli Katilim Degisken EYF QINVEST PORTFOY YONETIMI A.S.
10 KEH [Katilim Emeklilik ve Hayat A.S. Katilim Hisse Senedi EYF QINVEST PORTFOY YONETIMI A S.
n KES Katilim Emeklilik ve Hayat A.S. Agresif Katilim Degisken (Doviz) EYF ALBARAKA PORTFQOY YONETIMI A S.
12 KET Katilim Emeklilik ve Hayat A.S. OKS Atak Katilim Degisken EVF ALBARAKA PORTFOY YONETIMI A.S.
13 KTZ Katilim Emeklilik ve Hayat A.S. OKS Katilim Standart EYF QINVEST PORTFOY YONETIMI A.S.
14 K|M Katiim Emeklilik ve Hayat A.S. Kiymetli Madenler Katiim EYF KT PORTFOY YONETIMI A.S.
15 KLT Katilim Emeklilik ve Hayat A.S. Temettii Odeyen Sirketler Katiim Hisse Senedi EYF KT PORTFOY YONETIMI A S.

2023'te yil sonuna kadar gecen sire icerisinde emeklilik yatinm fonlarimiz yizde 51,1'lik bir agirlikli ortalama getiri saglamistir.

Hayat ve Ferdi Kaza Sigortalari Kapsaminda;
Katilm Emeklilik, 2023 yilinda Ferdi kaza sigortasi triinlerinde calismalar gerceklestirmistir. Bu triinlerin teminat paket tutarlari artinlarak ve asistans
hizmetleri ile zenginlestirilerek satisa sunulmustur.

Mevcutta sunulan drinlerimiz; kredili hayat ve ferdi kaza sigortalari, kadin kanser teminati iceren hayat driinleri, destek ve tam destek ferdi kaza
urtnleri ve daha bircok trinimizin satisina devam edilmistir.

Teminat tutarlarinin ve prim 6demelerinin dévize endeksli belirlendigi hayat sigorta driinleri de 6zellikle enflasyonun arttigi bu donemlerde tiiketiciler
acisindan énemli driinlerdendir. Bu konuda da Uriin gelistirme calismalarina 2022 yilinda baslanmis olup 2023 yilinda ilk Griinlerimiz satisa baslanmistir.




2024 wili itibariyla dévize endeksli drinlerin yazilim gelistirmeleri
tamamlanarak portfoy icerisinde agirliginin artmasi planlanmaktadir.

2023 vyilinda o&zellikle dlkemizdeki enflasyon etkisi ile satisini
sundugumuz paket hayat sigortasi ve ferdi kaza sigortasi Grtinlerinde
teminat paket tutarlarinda gerekli revizyonlar yapilarak sigortalilarimiza
deger olusturacak teminat miktarlarinin sunulmasina dnemle dikkat
edilmistir.

Bireysel Emeklilik Kapsaminda;

Katilm Emeklilik, bireysel emeklilik bransinda, her biri ayri strateji grubu
altinda, farkli risk algilamasina sahip musterileri igin tasarlanmig olan
Hesapl, Pratik, Giizel ve Ozel Katilim Bireysel Emeklilik Planlari'nin yani
sira, farkli grup profillerine uygun olarak isveren Katkili ve Gruba Bagli
Bireysel Emeklilik planlarinin satiglarina 2023 yilinda da aktif sekilde
devam etmistir. 2019 yilinda baslangic katki payi iceren Degerli Emekli
Plani satisa sunulmus ve katihmcilar bu plandan yararlanmaya devam
etmistir. 2019 yilindan itibaren daha énce izinleri alinan Emeklilik Gelir
Plani'na gecis yapan katimcilanimiz 2023 yili icerisinde de diizenli geri
ddeme almaya devam etmislerdir.

Sirket 2021 yili icerisinde 18 yas alti katilimcilar icin Erken BES Planini
satisa sunmustur ve bu planin satisina devam etmistir. Ozellikle
2022 yilinda vyapilan reklam ve pazarlama calismalar ile Erken BES
drdndmdizdn yeni satis hacmi icindeki payi ciddi artis gdstermis olup
2024 yilinda da bu planin portfdy icindeki payinin artisina sirket olarak
dnem verilecektir.

Saglik Sigortasi Kapsaminda;

Katilim Emeklilik 2018 yilinda satislarina basladigi Saglik branginda 2022
yilinda da Yatarak ve Ayakta Tedavi teminati ve daha ekonomik olmasi
acisindan sadece Yatarak Tedavi teminatinin da oldugu Tamamlayici
Saglik Sigortasi Urtnlerinin satisina devam etmistir. Sirketimiz 2020
yili itibaryla Ozel Saglik Sigortalar kapsaminda tretimlere baslamig
olup Katilim Sigortacihgi alaninda tretim agisindan hizla yol kat edip ilk
siralara ilerlemistir. Hem Ozel Saglik Sigorta diriinleri hem Tamamlayici
Saglik Sigortasi driinleri, Banka, Acente, Broker ve Merkez kanallarina
konumlandiriimistir. Yine 2018 yilinda satiglarina baslanan Seyahat
Sasglik Sigortasi Grdndnin 2023 yilinda da satislarina devam edilmistir.
Mevcut Saglk Sigortasi drindne ek olarak, Acil Saghk Sigortasi'da
portfoye eklenerek, Saglik alt branslarinin biyik bir cogunlugu satisa
sunulmaya baslanmistir. 2018 yil sonunda satisa sunulan Yabanci Saglk
Sigortas! Uriindndn satiglarina 2023 yilinda da devam edilmistir.

2023 yili da 2022 yili gibi &zellikle medikal enflasyonun yiiksek seyrettigi
ve ¢ogu saglik sigortasi sirketinin artan tedavi maliyetleri kaynakli
primlerini revize ettigi bir yil olmustur. Sirketimizde bu yil driinlerinde
surekli ve periyodik sekilde rekabete de dikkat ederek primlerini revize
etmistir.

C-14 ic Sistemler Kapsaminda Kurulan
Birimlerin Faaliyetleri

31670 sayr ve 25 Kasim 2021 tarihli Resmi Cazete'de yayinlanan
“Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektorlerinde I¢ Sistemlere Dair
Yénetmelik” geregince i¢ Sistemler kapsaminda Sirketimizce bir g
Kontrol ve Uyum Midurligd ile Risk Yonetimi Birimi ve Aktierya Birimi
kurulmus ve yéneticileri ayri ayri atanmistir,

Yonetmelikteki esaslar dikkate alinarak, Sirketimiz tarafindan ic
Kontral Sistemleri, Risk Yonetimi ve Aktlerya Birim Yonetmelikleri
olusturulmustur.

2023 yihicerisinde ikiydnetim kurulu tiyesinden olusan Denetim komitesi
olusturulmustur. I¢ Kontrol ve Uyum Departmani, Risk Yénetimi Birimi
ile Aktlerya Birimi Sirketin Denetim Komitesi'ne bagh olarak faaliyet
gbstermektedir.

ic Kontrol ve Uyum:

ic Kontrol ve Uyum faaliyetlerinin yiritilmesi adina, etkin i¢ kontrol
sistemleri ile kontrol faaliyetleri yurittlmekte olup, Sirket stratejisi ve
is hedefleri dogrultusunda, Sirket politikalarina ve yasal yukimliltklere
uygun olarak (st yonetimin de risk istahi dahilinde calismalar
yonetilmektedir.

i¢ kontrol, kontrol ortamy, risk degerlendirmesi, kontrol faaliyetleri, bilgi
G iletisim ve izleme unsurlarindan olusturulmus olup, bunun sonucunda,
raporlama faaliyetleri tam ve dogru olarak gerceklestiriimekte,
operasyonlar etkin ve verimli sekilde yiritdlerek, faaliyetlerde mevzuat
ve i diizenlemelere uygun hareket edilmektedir. i¢ kontrol sistemlerinin
etkinligi saglanarak bu faaliyetler yerine getirilirken, Sirketimizin
stratejik amac ve hedeflerinin de yerine getirilmesi planlanmaktadir.

Sirketin is akislarmin, proseddrlerinin ve gdrev tanimlarinin tam
ve eksiksiz bir sekilde olusturularak, bunlarnn yasal dizenlemelere
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uygunlugunun saglanmasi acisindan gerekli calismalar yapiimaktadir.
Faaliyetlerin yasal ve sirket ici dizenlemelere uyguniugunun belirli
periyotlarla kontrol edilmesi, kontrol sonuclan cercevesinde dizeltici,
onleyici faaliyetlerin belirlenmesi, hata yogunlasmalari, kaynagina
gare analiz edilerek (streg, sistem, kisi) gerekli aksiyonlarin alinmasi
ve iyilestirmelerin yapilmasi amaclanmaktadir. i¢ Kontrol Sistemleri
Sirketimize amag ve hedeflerine ulagmada makul bir glivence
saglamaktadir.

Risk Yonetimi:

Risk yonetimi faaliyetleri adina, risklerin sirketin vizyonu, misyonu ve
degerleri ile stratejik hedeflerinden yola cikarak sirketin amacglarina
ulagma yolunda karsilasabilecegi muhtemel tehdit ve firsatlar tespit
edilerek calismalar ydratilmektedir.

Risk yonetimi sistemi risk 6lcimd, risklerin izlenmesi, risklerin kontroli
ve raporlanmasi faaliyetleri tasarlanarak uygulanmaktadir. Risk
yonetim stratejileri esas alinarak risk yonetim politikalari ve uygulama
usulleri belirlenmig olup, bunlara uyulmasi saglanmaktadir. Yeni Grin
ve islemler ile gerceklestirilmesi planlanan faaliyetler icin, Kanuna ve
ilgili diger mevzuat ile kurulus politikalarina ve sigortacilik teamtllerine
uyumu, suistimal, kurulusun ve cahsanlarin itibar kaybr dahil tim
risklerin anlasiimasi ve yeterli seviyede degerlendirmenin yapiimasi
saglanmaktadir.

Tanimlanan risklerin 6ncelikleri, ortaya ¢cikma ihtimalleri, olusturacaklari
kayiplarin buytkltgt ve zaman araliklari derecelendirilerek ve riskten
etkilenecek unsurlar tamimlanarak, risklerin zaman icindeki degisiklik
durumunun takip edilmesi amaciyla Risk Kontrol Matrisi olusturulmus
olup, takip edilmektedir.

Aktiierya:

Aktlerya fonksiyonu olarak sirketin genel fiyatlama politikasi, reastrans
anlasmalarinin  aktderyal acidan vyeterliligi, kurulus mali durumu,
teknik karsiliklarin givenilirligi ile yeterliligi, emeklilik planlarina iliskin
devamhhk ve karlilik durumu konusunda kurulus dst yénetimine ve
Kuruma glivence saglanmaktadir.

Cerceklestirilen Aktueryal islemler ile hesaplamalarda kullanilan her
tarld verinin asgari icerigini belirlemek ve kurulusun ilgili birimleri
tarafindan kaydedilen verinin belirlenen asgari icerige uygun olmasinin
teminiicin gerekli tedbirlerin alinmasi saglanmaktadir.

Yasal Uyum:

i¢ Sisternler Direktorliigti kapsaminda Yénetim Kuruluna bagl olarak
yapilanmis olan Yasal Uyum bolimi basta sigortacihk ve emeklilik
dizenlemeleri olmak dzere ilgili diger kanunlara uyum sireclerinde
etkin bir sekilde yer almaktadir. 2023 yili boyunca Sigortacilik, Bireysel
Emeklilik, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, Tiketicinin Korunmasi ve
Ticaret mevzuatlarina uyum hususunda agirlikli olarak calisilarak Sirket
ici duyurular yapiimistir. Mevzuat degisikliklerinde ilgili bolimlerle
birlikte cahsilarak yeni mevzuatlara uyum saglanmistir.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili alt dizenlemelere
uygun olarak kisisel verilerin islenmesi, korunmasi ve saklanmasina
iliskin calismalar bu yil da 6zenle strddrdlmustir. Kisisel veri glivenligi
kapsaminda idari ve teknik tedbirlerin gelistirilmesi ve kisisel verilerin
korunmasina iliskin farkindahigr artirmak amaciyla gerceklestirilen
proje calismalarina katihm saglanmistir. Sirket cahsanlarinin bilgi
glincelliginin korunmasi ve farkindaliginin artiriimasi amaciyla periyodik
olarak bilgilendirmeler yapilmistir. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’'na
uyumun Sirket cahsanlarn tarafindan benimsenmesi ve uygulanmasi
amaciyla egitim faaliyetlerine bu yil da devam edilmistir.

Sektor genelinde gerceklestirilen mevzuat gelistirme calismalarinda da
gorev alinarak Tirkiye Sigorta Reastrans ve Emeklilik Sirketleri Birligi
nezdinde faaliyet gdsteren Kisisel Verilerin Korunmasi inceleme ve
Arastirma Komitesi toplantilarina katihm saglanmistir.

Yeni strec, Uriin ve hizmet calismalarinda uyum riskleri degerlendirilmis
ve muhtemel kontrol alanlar konusunda goris bildirilmistir. Sirket
departmanlarinin iletmis oldugu g6riis taleplerine ivedilikle donis
saglanmistir.

Mevzuata uyum kontrolleri kapsaminda raporlamalar da yapilmistir.,

C-15 i¢ Denetim Faaliyetleri

Katihm Emeklilik ve Hayat A.S'nin ic denetim sistemi 25 Kasim 2021
tarih ve 31670 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Sektérlerinde i¢ Sistemlere Dair Yonetmelik hikiimlerine
uysun bir sekilde yapilandiriimistir. ic Denetim Departmani organizasyon
yapisinda Yonetim Kurulu'na bagli olarak faaliyet gdstermektedir.




ic denetim faaliyetlerinin kapsami, i¢ kontrol, risk yonetimi ve idari
sdreclerin etkinlik ve yeterliliklerinin incelenmesi ve degerlendirilmesi
sonucunda bu sdreclere iliskin olarak givenilir, bagimsiz ve tarafsiz
gorusler ile iyilestirme ve gelistirme 6nerileri sunmaktir. Buna ek
olarak mali suclarn sorusturma gorevi de I¢ Denetim Departmaninin
sorumluluklarr arasindadir.

ic Denetim ekibi, Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektérlerinde g
Sistemlere Dair Yonetmelik'te tamimlanmis olan nitelikleri tasiyan 1
Denetim Muddrd, 1Basdenetgi, 1 Yetkili Denet¢i Yardimcisi ve 1 Denetgi
Yardimcisindan olusmaktadir. ic Denetim Departmani personelinin
Sirket'in denetlenen operasyonel faaliyetlerinde hicbir sorumlulugu,
otoritesi ve etkisi bulunmamaktadir; ayrica bagimsizligi tam olarak
saglanmustir.

2023 vyili icerisinde ic Denetim Departmani tarafindan Mali & idari isler,
Operasyon, Aktiierya, Saglik Sigortalar, Pazarlama, Fon, i¢ Sistemler
ve Katilm Uyum denetimleri yapilmig, Hizmet Alim ve BES Devlet
Katkisi stire¢ denetimleri ile 6nceki donem denetimlerine iligkin izleme
faaliyetleri gerceklestirilmis ilgili raporlar st yonetim ve Yénetim Kurulu
ile paylasiimistir.

ic Denetim Midiri ayni zamanda Sirketin kurucusu oldugu emeklilik
yatinm fonlarinin  fon denetgisi g6revini yirdttiginden dénem
icerisinde bu fonlara iliskin inceleme caligmalari vyapilarak 6nemli
gorilen aksakliklar Fon Kurulu'na bildirilmis, SPK mevzuati geregi Sirket
Yonetim Kurulu'na yapilmasi gereken raporlamalar gerceklestirilmistir.

C-16 Risk Tiirleri itibariyla Uygulanan
Risk Yonetimi Politikalarina
liskin Bilgiler

Sirketimizin maruz kaldigi riskler ve risklerini yonetmek ve dlgmek igin
uyguladigi politika, prosedur ve amaclari asagida yer almaktadir.

Sirket'in  risk yonetim politikalar;  Sirket'in - karsilastigr  riskleri
tammlamak ve analiz etmek, risk limitlerini ve kontrolleri belirlemek,
riskleri ve belirlenen limitlere uyumu izlemek icin tesis edilmistir. Risk
yonetim politikalart ve sistemleri, piyasa kosullarindaki ve sunulan
rdin ve hizmetlerdeki degisikleri yansitacak sekilde diizenli bir sekilde
gbzden gecirilir. Sirket, egitim ve yonetim standartlari ve proseddrleri ile

butldn calisanlarinin kendi gérev ve sorumluluklarini anladigl, disipline
edilmis ve yapici bir kontraol cevresi gelistirmeyi amaclamaktadir.

1. Sigorta Riski

Sigorta riskinin yonetimi, sigorta sozlesmeleri ve policelerinden
kaynaklanan risklerin yonetilmesi ve bu risklerin azaltiimasini
amaclamaktadir.

Akdedilen sigorta stzlesmelerinden kaynaklanan riskler olup s6z
konusu riskler; sigortalanan risklerin saghkl bir sekilde secilmemesi,
sigarta primlerinin gelecekte olusacak hasarlarl karsilayacak seviyede
belirlenmemesi, riskin dagitilamamasindan kaynaklanan yogunlasmalar
seklinde ¢rneklendirilebilir.

Risk kavrammin rastlantisal ve tahmin edilemez olmasi, risk
degerlendirmesinin  6nemini ortaya koymaktadir. Bu nedenle,
sirketimizin finansal ve rekabet gilicindn korunabilmesi igin, her risk
eksiksiz olarak, dizgtin bir bicimde siniflandinimakta ve uygun bir
prim orani belirlenerek policesi Uretilmekte veya dogru bir bicimde
reddedilmektedir.

Tarifeler hazirlanirken ve fiyatlamalar yapilirken piyasa sartlari,
reaslirans anlasmalari, ciro, karhhk ve sirddrilebilir biyime hedefleri
bir btdn olarak dikkate alinmaktadir.

Sirketimiz ve anlasmali reastror firmalarimiz arasinda kosullar ve
sartlan kesin cizgilerle belirlenmis olan risk degerlendirme sirecleri
olusturulmustur. Bu sayede, yiksek adetlerdeki policeler otomatik
olarak en uygun fiyat belirlenerek tretilmektedir.

Sirketimizin risk degerlendirme kriterlerine gére; standart disi riskler
titizlikledegerlendirilerek, kabulveyareddedilmektedir. Ayrica, sirketimiz
belli oranlarda Gzerinde konservasyon tutmakta, konservasyon limitini
asan tutarlari da reasiror sirkete devretmektedir.

Sirketimiz sigortacilik riskleriyle ilgili olarak etkin bir risk degerlendirme
politikasi olusturulmasi amaciyla Risk Kabul Yénetmeligi hazirlanmis
ve sigortacilik riskleri degerlendirme faaliyetleri bu cercevede
gerceklestirilmistir. Her yil bu yénetmelik yeni drinler ve portfoy
yapisina uygun bir sekilde revize edilmektedir.

Sirketimiz tibbi risk degerlendirme operasyonlarimiz kapsaminda hem
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kendi ekibimiz tarafindan teknik risk degerlendirmesi yapiimakta hem
de tibbi risk degerlendirme islemleri alaninda deneyimli bir sirketten de
destek alinarak yapiimaktadir.

Sirketimiz  hasar/prim oranlarini sirekli  takip etmekte, rezerv
yeterliliklerini diizenli ve periyodik raporlamalar ile gdzetim altina
almaktadir.

Sirketimizin dretim stratejisi ayrica police tdrine, Gstlenilen riskin
cesidine ve buyukligiine gore reasirans sirketlerine optimum sekilde
dagitiimasina dayanmaktadir.

Sirket tarafindan hayat sigortalarinda sadece vefat riski ve ek teminat
seklinde glivence verilen riskler (zerinden reastrans calismasi
yapllmaktadir. Risk unsurlu hayat sigortasi tarifelerinde her yil aktieryal
hesaplamalar sonucu vefat ve ek teminatlar icin belirlenen azami
saklama payi (konservasyon) tutarini asmayacak sekilde belirlenecek
bir tutar kadar kisim sirket tzerinde tutulmakta ve bunun Gzerindeki
kisim boliismeli reastirans anlasmalari (eksedan ve kotpar reasiirans
sazlesmeleri) yoluyla is birligi yaptigimiz reastrans sirket(ler)ine
devredilmektedir.

Kaza bransinda tek basina verilebilecek Ferdi Kaza Sigortasi teminatlari
icin de reasiirans sirketi ile ayri bir Ferdi Kaza Sigortasi Eksedan
Reastrans Anlagmasi akdedilmistir.

Sirketin reastrérlerle olan is iliskilerinde ve reastirans programinda yer
alan reasulrans sirketlerinin seciminde gtvenilir ve yiksek standartta
hizmet alinmasini temin etmek ve reasdrdrlerin yikdmldliklerini yerine
getirmelerini glivence altina alabilmek icin asagidaki dlcltler belirleyici
olmaktadir.

1. Finansal glcldlik ve uluslararasi kredi derecelendirme kuruluslari
tarafindan verilen kredi derecelendirme notlari,

2.1s iliskilerinde uzun vadeli yaklasim,

3.Rekabetci reastirans prim fiyatlari,

4.1htiyari islerde ve bolismesiz (katastrofik) reasiirans sozlesmelerinde
saglanan kapasite imkani,

5.Risk degerlendirme araclar, sektordeki yeni gelismeler hakkinda
bilgilendirme, trdn gelistirme, egitim vb. konularda sirkete saglanan
imkanlar.

6.Sirketin calismalanini Islami finans prensipleri icerisinde yapiyor
olabilmesi,

X/

Boltsmeli reastirans anlasmalarindaki saklama payi (konservasyon)
tutarlarini asan risk bedelleri ihtiyari reastirans yoluyla reasirorlere
devredilmektedir.

Ayrica, sirketimiz tarafindan her yil deprem, sel vb. bilyik dogal afetler
veya toplu tasima araclarindaki trafik kazalan ya da terérist saldirilar
gibi olaylar neticesinde konservasyonu korumak tizere, portfdy yapisina
en uygun sekilde bir boltismesiz katastrofik hasar fazlasi (XL) reastirans
sozlesmesi de yapiimistir. Bu anlasma da her yil mevcut sigorta
portfoyimiz gozden gecirilerek yenilemeleri saglanmaktadir.

2. Operasyonel Riskler
Yetersiz ve basarisiz icsel sireclerden, personel ve sistemlerden ya
da digsal olaylardan kaynaklanan, dogrudan veya dolayh zarar riskidir.
Sirketin gtinliik operasyonlar, is strecleri ve fonksiyonlarina baglh olarak
ortaya cikabilecek tedarik, insan kaynagi, misteri memnuniyeti, satis, is
kesintisi, dogal afet vb. risklerdir.

Operasyonel Riskin yénetiminde, zarara ugrama olasihigmin giderilmesi
veya en aza indirilmesine yonelik kontroller gelistiriimektedir.

3. Finansal Riskler
Finansal araclarin kullamimindan kaynaklanan riskler ise;
* Kredi riski « Likidite riski » Piyasa riski * Kur riski

Kredi Riski
Kredi riski, tlkelere, gercek veya tizel kisilere acilan kredilerin geri
odenmeme riski olarak tanimlanir.

Bu riske maruz kalmamak ya da etkisini en aza indirmek icin paranin
yatinldigl kurumlarin  kredi reyting kuruluslari tarafindan verilen
reytingleri baz alinarak para yénetimi yapilmaktadir.

Likidite Riski
Sahip olunan varhklarin nakit talebini karsilayamamasi riskidir. Bu risk
ozellikle nakde ihtiya¢ duyuldugu zaman varliklarin satilamamasi ve
paraya cevrilememesinden kaynaklanmaktadir. Varliklarin vadelerinin,
yukumldliklerin vadelerinden daha uzun olmasi durumu likidite riskini
artirmaktadir.

Sirketin kisa vadeli yukamldltkleri baz alinarak bu yikiamldlikleri
karsilayacak sekilde kisa vadeli sermaye piyasasi araclarinda bu paralar
degerlendirilmektedir. Tedbirli olmak adina sirketin 6nimuzdeki 3 ay icin




odemesi gereken yikumldltkleri kadar karsihigin maksimum 1 ay vadeli
paraya da sermaye piyasasl araclarinda degerlendirilmesi esas olacaktir.

Piyasa Riski

Bir mali kurulusun piyasadaki faiz oranlarinda olabilecek beklenmedik
bir degisiklikten olumsuz etkilenme riskidir. Buradaki faiz, sirketimizin
varliklari icerisinde yer alan yatinmlarinin faiz icermesi durumu degil
ilgili faizsiz varhklarnn piyasadaki faiz volatilitesinden etkilenmesi
hususunda var olan riske iliskin kullanilan tammlamadir.

Bu riskin yonetiminde, piyasalardaki olasi volatilite durumlarinda
sermaye ve para piyasas! araclarinda olabildigince disik vadelerde
yatirnm stratejisi uygulanarak sirketin mali gelirinin optimum seviyede
gerceklestirilmesine 6zen gosterilecektir.

Kur Riski

Bir mali kurulusun piyasadaki faiz oranlarinda olabilecek beklenmedik
bir degisiklikten olumsuz etkilenme riskidir. Buradaki faiz, sirketimizin
varlklari icerisinde yer alan yatinmlarinin faiz icermesi durumu degil
ilgili faizsiz varhklarnn piyasadaki faiz volatilitesinden etkilenmesi
hususunda var olan riske iliskin kullanilan tammlamadir.

Bu riskin yonetiminde, piyasalardaki olasi volatilite durumlarinda
sermaye ve para piyasas! araclarinda olabildigince disik vadelerde
yatirnm stratejisi uygulanarak sirketin mali gelirinin optimum seviyede
gerceklestirilmesine 6zen gosterilecektir.

4. Stratejik Risk
Sirketin hedeflerine ulasmasina yonelik karar alma sdregleri ve
kararlardan kaynaklanabilecek planlama, is modeli, yatirnm, kurumsal
yonetim, vb. risklerdir.

Stratejik Riskin yonetiminde, zarara ugrama olasihigimnin giderilmesi
veya en aza indirilmesine yonelik énlemler alinmis olup, bu énlemler risk
kontrol matrisinde belirtilmistir.

5. Bilgi Teknolojileri Riskleri

Sirketin hedeflerine ulasmada, i streclerini olumsuz yénde etkileyecek
sekilde otomasyon sisteminin, ag veya diger kritik BT kaynaklarinin
kaybedilmesi potansiyeli riskidir.

Bilgi teknolojileri risklerinin yénetimi amaciyla, Bilgi Teknolojileri
sureclerine iiskin riskler ayrintil olarak belirlenmis, degerlendirilmis ve
riskleri kabul edilebilir seviyeye indirmek icin gerekli aksiyonlar alinmistir.

6. Emeklilik Yatinnm Fonlan Riskleri

Fon varligl icerisinde bulunan yatirm araclarinin degisen kosullara
zamaninda tepki vermemesi, sinirlamalari agmasi, yanlis yonetilmesi
ve operasyonel islemlerde hatalar yapilmasi sonucunda ortaya cikacak
riskleri ifade etmektedir.

Emeklilik Yatinm Fonlarina iliskin riskleri 6nlemek veya en az seviyeye
indirmek amaci ile tim riskler ayrintil olarak belirlenmis olup, bu
risklere iliskin kontroller giinlik olarak yapiimakta, Sermaye Piyasasi
Kurulu mevzuatinca gerekli aksiyonlar ainmakta, fon kurulu toplantilari
gerceklestirilmekte, Sermaye Piyasasi Kurulu biltenleri ile mevzuatlar
takip edilmekte ve acil durum planlari hazirlanmaktadir.

7. insan Kaynaklarn Riski

insan kaynagi ile ilgili riski ifade ederken; egitim almis calisanin
dogru yerde istihdam edilmemesi, motivasyon seviyelerinin azalmasi,
performansin objektif sekilde degerlendirilmemesi, kurumsal politika ve
uygulamalar konusunda calisanin yeterince bilgilendiriimemesi ihtiyag
duyulan ilave calisanin zamaninda ve gerekli niteliklere gére temin
edilememesi basarisiz olma ihtimalini de gz alarak kurumsal projelere
girisilmesi bu cesit risklerdendir.

insan kaynagi ile ilgili risklerin éniine gecebilmek ve yénetebilmek adina
sirketimiz insan Kaynaklar Yonetmeligi olusturulmus, insan Kaynaklari
Stratejileri belirlenmis, Performans Yonetim Sistemi gelistirilmis ve
Kariyer Yonetimi ve Yedekleme Prosediri olusturulmus olup, belirlenen
strateji ve proseddrlere gore hareket edilmektedir.

8. Satis Kanallan Riski
Sirketin  hedeflerine ulagma vyolunda, satis organizasyonlarinin
karsilasabilecegi riskleri ifade etmektedir.

Satig kanallarina iliskin risklerin y&netimi amaciyla, Satis Kanallan
riskleri ayrintili olarak belirlenmis, degerlendirilmis ve riskleri kabul
edilebilir seviyeye indirmek igin gerekli aksiyonlar alinmistir.

9. MASAK Uyum Riski
Mali Suclar Arastirma Kurulu (MASAK) tarafindan yayinlanan “Sug

Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine iliskin
Uyum Programi Hakkinda Yénetmelik'te belirtilen sirketlerin kara para
aklanmasi ve sug gelirlerinin 6nlenmesine iliskin faaliyetler sonucu
maruz kalabilecekleri riskleri ifade etmektedir.
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Bu riskleri @nlemek adma Sirketimiz MASAK Kurum Palitikasi
olusturulmus olup, MASAK Uyum Gorevlisi tarafindan riskli islemler
takip edilmekte, Sirketin faaliyetlerinin ydrdrlikteki  mevzuat,
dizenleme ve standartlara uyum ve uygunlugunu saglamaya yonelik
cahigmalar yirdtiulmektedir.

10. KVKK Riski

6699 sayill Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve buna baglh
yasal dizenlemeler kapsaminda kisisel verilerin mevzuata uygun
islenememesi, saklanamamasi ve yok edilememesi sonucu dogacak
riskleri ifade etmektedir.

11. Katilim Uyum Riski

“Katilim Esaslari Cercevesinde Sigortacilik ve Bireysel Emeklilik
Faaliyetlerine iliskin Yénetmelik” ile “Katihim Esasl Sigortacilik
ve Bireysel Emeklilik Faaliyetlerine iliskin Genelge” kapsamindaki
diizenlemelere uygun hareket edilmemesi sonucu maruz kalinabilecek
riskleri ifade etmektedir.

C-17 is Sirekliligi Yonetimi
Kapsaminda Yapilan Faaliyetler

2511.2021 tarih ve 31670 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan Sigortacilik
ve 0Ozel Emeklilik Sektorlerinde I¢ Sistemlere Dair Yonetmelik
kapsaminda; “Kuruluslarin, savag, teror olaylari, grey, lokavt, kargasalik,
salgin hastaliklar, yangin ve dogal afetler ve bilisim tabanl saldirlar ile
is ortaklarindaki is kesintileri gibi nedenlere bagli olarak olusabilecek bir
kesinti veya kriz aninda faaliyetlerinin strdirilmesini veya zamaninda
kurtariimasini saglamak (zere operasyonel, finansal, yasal ve itibari
olumsuz etkileri en aza indirmeyi amaclayan yénetim kurulu tarafindan
onaylanmus bir is strekliligi yénetim yapisi olusturmalari zorunludur.”

Sirketimizin mevcut is sirekliligi yénetimi plani s6z konusu yonetmelik
kapsaminda yeniden giincellenmis olup, Yénetim Kurulu'nun onayi ile
uygulamaya alinmistir. is Siirekliligi Yonetimi Plani asagidaki hususlari
kapsamaktadir:

« is etki analizi calismalarinin yapiimas
« Kurtarma Stratejilerinin belirlenmesi

* Risk analizinin yapiimasi

« Is Stirekliligi stratejilerinin belirlenmesi

« Is Surekliligi kesinti olay ydnetiminin olusturulmasi
« [s Stirekliligi planinin olusturulmasi

« Acil ve Beklenmedik Durum Planinin olusturulmasi
«{s Stirekliligi ydnetimi organizasyon yapisi, rol ve
sorumluluklarmnin belirlenmesi

« s Surekliligi Olay Yonetimi stirecinin olusturulmasi
«[s Stirekliligi esitimlerinin gerceklestirilmesi

* Test ve Tatbikat plan ve programinin olusturulmasi

C-18 Sirket ic Sistemleri ve i¢ Sistemler
Disindaki Béliimlerinin Dis Hizmet
Ahmlarina lliskin Bilgiler

Hizmeti Alan Departman Hizmetin Konusu

Arac Kiralama
Arag Yakit Yonetim Hizmeti
Danismanlik Hizmeti

Givenlik Hizmeti

e iletisim Hizmeti
Mali ve Idari Isler

Direktorligii

Muhasebe Denetim Hizmeti
Ofis Kira ve Bina Yaénetimi
Personel Tagimaciligl Hizmeti
Peyzaj Bakim

Turizm Seyahat Destek Hizmeti
Yazihm Uygulama

Danismanlik Hizmeti
Bilgi Teknolojileri, Donanim Yazihm Bakim Hizmeti
Raporlama ve Proje Yonetim Guvenlik Hizmeti
Ofisi Direktorliigii iletisim Hizmeti

Yazilim Uygulama

Arsiv Hizmeti
Danismanlik Hizmeti
R lletisim Hizmeti
Operasyon Direktorlgh Kargo Gonderim Hizmeti
Sistem Destek Hizmeti

Yazihm Uygulama

Aracihk Hizmeti
Bilgilendirme Hizmeti
Muhasebe

Saklama Hizmeti

Fon Operasyonlari, Varlik
Yonetimi ve Ekonomik
Arastirmalar Miidiirliigii

Yazihm Uygulama



Hizmeti Alan Departman Hizmetin Konusu

Dis Kaynak Personel Calistirma
Hizmeti

insan Kaynaklar Egitim ve
Danismanlik Hizmeti

s Yeri Saghgi ve Givenligi
Hizmeti

insan Kaynaklar, Egitim ve
Gelistirme Miidiirligii

Turizm Seyahat Destek Hizmeti
Yazilim Uygulama

Danismanlik Hizmeti

Kurumsal iletisim Medya Planlama ve Medya

Miidiirliigii Satin Alma Hizmeti
Yazilim Uygulama

Asistans Hizmeti
Pazarlama ve : :
Danismanlik Hizmeti

Miisteri Hizmetleri

iletisim Hizmeti
Miidiirlagii

Yazihm Uygulama

Asistans Hizmeti
Saghk Sigortalari MiidiirlGgii

Provizyon Hizmeti

C-19 Sirketin Maruz Kaldigi Risklere
lliskin Degerlendirmeler

Teknik Riskler

Sigorta Riski ve Sigorta Riskinin Yonetim Siireci

Sigorta riski, sigorta ettiren tarafindan 6denen primlerin, sigortalama
faaliyetine konu olan olayin gerceklesmesi durumunda 6denecek
tazminati karsilamamasi ihtimalini ifade etmektedir.

Risk kavramiin rastlantisal ve tahmin edilemez olmasi, risk
degerlendirmesinin 6nemini ortaya koymaktadir. Sirket'in sigortacilik
riskleriyle ilgili olarak etkin bir risk degerlendirme politikasi olusturulmasi
amaciyla Risk Kabul Yonetmeligi hazirlanmis ve Sirket'in sigortacilik
riskleri degerlendirme faaliyetleri bu cercevede gerceklestirilmistir. Sirket
ihtiyaclari ve degisen hayat sigortasi portféydnin yapisina uygun olarak
risk kabul yonetmeligi sartlar her yil gbzden gecirilmektedir. Bu risk
yonetimi hem sigortalilarimizin en uygun sekilde sigortalanmasinihem de
sigorta sirketinin finansal agcidan zorlanmamasi icin sirketimiz icerisindeki
onemli stireclerdendir.

Bunun yaninda Sirket'in sigortacilik riskleri degerlendirme calismalarinin
etkin bir sekilde yapilabilmesi amaciyla Risk Degerlendirme Komitesi
calismalarina devam etmistir. Sirket'in sigorta bagvurular ve tazminat
talepleriyle ilgili risk degerlendirme calismalarinda etkin ve profesyonel
bir hizmet sunulmasi amaciyla yapilan anlagsma geregince tim tibbi
risk degerlendirme islemleri Compu Group Medical Bilgi Sistemleri A.S.
tarafindan gerceklestirilmistir.

Sirketimiz risk degerlendirme sirecinde dinyada kabul gormus
ve uluslarasi alanda uygulanan sigortacilik riskleri degerlendirme
araclar  kullanmaktadir. Tibbi, kisisel ve finansal teknik risklerin
degerlendirilmesinde, reastrans programimizdaki retekafil sirketimiz
olan RGA Global Reinsurance Labuan, Malaysianin GUM (Global
Underwriting Manual) adi verilen internet tabanli sigortacilik riskleri
degerlendirme araci ile kontroller yapiimakta ve bu programdan alinan
numerik risk derecelendirme sonuclari kullaniimaktadir.

Her yil Risk Kabul Y@netmeligimiz portfoylimuzin degisen teminat,
misteri ve satis kanali ihtiyaclar paralelinde g6zden gecirilmekte ve Risk
Degerlendirme Komitemizde gorusulerek etkin bir risk degerlendirme
streci uygulayabilmesi icin revize edilmektedir. Bu degerlendirmenin yani
siratibbirisk degerlendirme stirecimizde anlagsmalitibbirisk degerlendirme
kurulusumuzdan vyardim alinmakta, Sirketimizin Operasyon Ekibi
araciligiyla da sigortali adaylarnnin kisisel (mesleki, hobi, yasam tarzi,
cografi ikametgahi ve moral risk) ve finansal risk degerlendirmeleri
yapllmaktadir.

Bu riskin yonetiminde, piyasalardaki olasi volatilite durumlarinda sermaye
ve para piyasasl araclarinda olabildigince disik vadelerde yatinm stratejisi
uygulanarak sirketin mali gelirinin optimum seviyede gerceklestirilmesine
0zen gosterilecektir.

Tibbi Risk Degerlendirmesi

Sirketimize vyapilan sigorta basvurularinin  degerlendirilmesinde ilk
asamada talep edilen hayat sigortasi teminat tutarlarina gére Risk
Kabul Yénetmeligi'nde belirtilen tutarlarin lzerinde teminat talep edilen
sigortali adaylarinin belirli cekap setlerini anlagmal saglk kuruluslarinda
yaptirmalarn talep edilmekte ve bu sekilde sigortali adaylarinin saglik
durumlarn hakkinda bilgi edinilmektedir. Bu tibbi sonuclar anlagmali tibbi
risk degerlendirme kurulusumuz tarafindan incelenmekte ve tibbi goriis
hazirlanarak Sirketimize iletilmektedir. Tibbi risk iceren ve numerik risk
derecelendirme yéntemine gore yapilan sigortacilik risk degerlendirmesi
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neticesinde mortalite riskinin cok yiksek bir oranda artmis oldugu tespit
edilen sigortaliadaylarina ait hayat sigortasi basvurulari reddedilmektedir.

Kisisel (Yasam Kosullari, Meslek, Moral ve Hobiler
Acisindan) Risk Degerlendirmesi

Sigorta risk degerlendirme sirecimizin ikinci asamasinda, sigortali
adaylarindan alinan cinsiyet, yasam tarzi, cografi ikametgahi ve meslegi
ile ilgili bilgiler, kullanmlan sigortacilik risk degerlendirme araclar ile
6lcimlenerek degerlendirilmekte ve gerektigi durumlarda sigortali
adaylarindan ek bilgi ve belge talebiile riskler tekrar degerlendirilmektedir.

Finansal Risk Degerlendirmesi

Uciinci asamada, miisterilerin talep etmis oldugu hayat sigortasi
teminat tutari ile yillik geliri ve/veya kredi tutarinin birbirleri ile uyumlu
olup olmadigl arastinimaktadir. Sirket portfoyimuzin agirlikli olarak
banka riskine yonelik hayat sigortasi Urtinlerinden olugmasi nedeniyle
talep edilen sigorta teminat tutarlarnimin bankanin verdigi finansman
tutarlar ile uyumlu olup olmadigl bu asamada kontrol edilmektedir.
Kredi hayat sigortalarinda ilk finansal analizin banka tarafinda yapiliyor
olmasi ve kredinin verilmesi Sirketimiz icin finansal risk degerlendirme
bakimindan 6nemli bir gdsterge olusturmaktadir. Bu asamada, Risk
Kabul Yénetmeliginde belirtildigi Gizere sigortali adayindan finansal beyan
formu, kredi s6zlesmesinin bir kopyasl, sigortali adayinin gelir durumunu
gOsteren bilgi ve belgeler talep edilmektedir.

Sirket bir s6zlesme ile ilgili olarak 6zsermayesinin %5'ini agan miktarda
tzerinde tutmus oldugu risklere iliskin olarak teminatin verilmesini takip
eden bir ay icerisinde; verilen teminatin tutarini, reastrére devredilen
tutari, sirket Gstiinde kalan net risk tutarini, prim devri yaptigi reastrérleri
ve bu reasurorlerin uluslararasi kredi derecelerini gdsteren, ayrica
6zsermayenin %5'ini asan risklerle ilgili olarak yukardaki bilgilere ilave
olarak, bu riski alma gerekgelerini de iceren ve icerigi bakanlikca belirlenen
tabloyu T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi portalina yiklemektedir.

Sigortalama riskinin denetimi, Sirket'in aktieryal prensipleri dahilinde,
Sirket'in tim birimlerinin faaliyetlerinin yasal diizenlemelere, Sirket
stratejilerine ve politikalarina ve uygulama esaslarina uygunlugunun
saglanmasi amacini tagimaktadir.

Sigortalama riskinin denetlenmesi siireci;

* Risk yonetim surecinin etkinligi,

* Yazili olarak belirlenmis olan sireglere uyumu,

« Kararlastinlimig limitlere uyumu,

« Uretilen veri ve raporlarin gercek durumu yansitma derecesi,
gibi hususlarda Sirket'in  Gst yonetimi ile Yonetim Kurulu'nun
bilgilendirilmesi, alinmasi gereken tedbirler ve gerekli uygulama
degisiklikleri ile ilgili 6nerilerde bulunulmasi agamalarindan olusmaktadir.

Reasiirans Sirketleri ile ilgili Risklere iliskin
Yonetim Siireci

Sirketin reasirans politikasi finansal olarak saglam ve giivenilir reastirans
sirketleriyle kurulan is iliskisine dayalidir. Reasiirans stzlesmeleri sirketin
finansal durumu ve piyasa kosullari ve gelismeleri dikkate alinarak
yapiimaktadr.

Sirket tarafindan hayat sigortalarinda vefat riski ve ek teminat seklinde
giivence verilenriskler (kaza sonucu vefat, hastalik sonucu maluliyet, kaza
sonucu tam veya kismi daimi maluliyet, kritik (tehlikeli) hastaliklar, kadin
kanser hastaliklari, kaza sonucu tedavi masraflar, déndsumli isgsizlik
(issizlik/gecici is géremezlik/gtindelik hastane yatis) izerinden reastirans
calismasi yapilmaktadir. Risk unsurlu hayat sigortasi tarifelerinde her
yil aktlieryal hesaplamalar sonucu vefat ve ek teminatlar icin belirlenen
azami saklama payr (konservasyon) tutarini asmayacak sekilde
belirlenecek bir tutar kadar kisim sirket izerinde tutulmakta ve bunun
tzerindeki kisim béliismeli reasiirans anlasmalan (eksedan ve kotpar
reaslirans sozlesmeleri) yoluyla is birligi yaptigimiz reastrans sirket(ler)
ine devredilmektedir.

Hayat Bransinda, issizlik teminati gibi nispeten sonuclar belirsiz
teminatlar Gzerinde sirketin konservasyon tutarlar simirli olup bu
teminatlarin gerceklesen hasar prim sonuglar gz Onine alinarak
kaonservasyon tutarlar belirlenmektedir.

Sirket tarafindan her yil deprem, sel vb. biyiik dogal afetler veya toplu
tagima araclarindaki trafik kazalari ya da tertrist saldirilar gibi olaylar
neticesinde konservasyonu korumak tizere, 2015 yilinda portfoy yapisina
en uygun sekilde bir bolismesiz katastrofik hasar fazlasi (XL) reasiirans
sozlesmesi yapilmis olup diger yillarda da ayni 6zelliklere sahip s6zlesme
akdedilmistir. 2018 yili icerisinde retekafiil anlagmasina donustirilerek
sozlesme akdedilmistir. 2024 yilinda da yenilenmesi icin mutabakat
saglanmistir.




Hayat ve kaza sigorta branslarinda, anlagmali oldugu reasirdrleriyle
mutabakat icinde bulunan Sirket, uygun risk degerlendirme sartlar ve
reastrans kapasitesiyle reasirans islemlerini gerceklestirmektedir.

Saglik Bransinda da Urdnlerin yapisi, alt brans, kurumsal ya da ferdi
olmasina gtre degerlendirmelerimiz degismektedir. Raporun devaminda
reasdrans anlasmalarinin detayina deginilecektir. Ancak, bununla
birlikte bu alanda retekafiil veya konvansiyonel reasiirans korumasinin
saglanmasinin sektorde zor oldugunu belirtmek gerekmektedir.

Aralik 2023 sonu itibariyla sirketin hayat ve kaza branslarindaki
reasiirans faaliyetlerine iliskin sonuclar asagida sunulmaktadir:

Hayat Bransi Reasiirans Sonuglari 10cak-31Aralik 2023

Devredilen Prim 17.589.497
Alinan Komisyon (-) 785.624
Cekap Masraflarinda Reastiror Payi (-) 110121
Tazminatta Reastirtr Payi () 6.230.808

Toplam 10.462.944

Ferdi Kaza Bransi Reasiirans .

Devredilen Prim 9.257.546
Alinan Komisyon (-) 1.699.985
Cekap Masraflarinda Reastiror Payi (-) -
Tazminatta Reastiror Payi (-) 3.462.541

Toplam 4.095.020

Sirketin reasurorlerle olan is iliskilerinde ve reastirans programinda yer
alan reastrans sirketlerinin seciminde glvenilir ve yiiksek standartta
hizmet alinmasini temin etmek ve reasurérlerin yikdmlaliklerini yerine
getirmelerini glivence altina alabilmek icin asagidaki olcutler belirleyici
olmaktadir.

e Finansal glclulik ve uluslararasi kredi derecelendirme kuruluslan
tarafindan verilen kredi derecelendirme notlari

« [s iliskilerinde uzun vadeli yaklasim

» Rekabetci reastirans prim fiyatlar

« Ihtiyari islerde ve boliismesiz (katastrofik) reasiirans sozlesmelerinde

saglanan kapasite imkani

* Risk degerlendirme araclari, sektordeki yeni gelismeler hakkinda
bilgilendirme, drin gelistirme, egitim vb. konularda sirkete saglanan
imkanlar

« Sirketin calismalarini islami finans prensipleri icerisinde (Retekafiil
seklinde) yapiyor olabilmesi

Sirketimizin reasurans islemlerini yénetme politikasi, istikrarl ve finansal
acidan guvenilir reasdrans sirketleri ile kurulan is iliskilerine dayanir.
Sektordeki gelismelere ve piyasa kosullarina gore reasirans sirketleri
ile imzalanan reastrans sozlesmeleri sirketin mali durumu g6z 6niinde
bulundurularak yapiimaktadir.

Sirket tarafindan uygulanan istikrarli ve tutarl fiyatlandirma ve risk kabul
politikalarinin bir sonucu olarak; trete reastrdrleriyle mutabik kalinan risk
degerlendirme sartlar ve prosedirleri, piyasa ortalamalarinin oldukca
Uzerindeki yiksek meblagli sigorta teminatlaninin otomatik olarak
sigortalanmasina imkan saglamaktadir.
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Asagidaki tabloda 3112.2023 tarihi itibariyla Hayat Bransinda vefat teminati tutar aralikh risk profili yer almakta, bu tutar araliklarindaki police adedi,

toplam vefat teminati tutari, konservasyon ve eksedan kiriimlari yer almaktadir.

TL Bedel Konservasyon Konservasyon 2 ECEE
Orani Orani

1-10.000 3.366 20.582.296 21.313.704 103.6% 115100 0.6%
10.001-50.000 2.6578 808.216.038 779.994.180 96.5% 6.052.449 0.7%
50.001-100.000 21.804 1.631.093.459 1.617.803.579 99.2% 15.300.944 0.9%
100.001-250.000 48.267 8.348.548.823 8.190.523.902 98.1% 166.092.181 2.0%
250.001-500.000 21152 7135.342.014 6.334.540.040 88.8% 805.751.088 11.3%
500.001-1.000.000 8147 6.195.399.554 2.682.413.549 43.3% 3.515.453.902 56.7%
1.000.001-5.000.000 4.802 8.406.224.781 1.585.884.410 18.9% 6.821.445.175 811%
5.000.001-12.000.000 19 138.425.620 6.550.000 4.7% 129.712.501 93.7%
12.000.001+ 1 14.542.966 400.000 2.8% 11.600.000 79.8%

21.219.423.364 65% I YARYYAEL]

134.136 32.698.375.522

2023 yilinda 6nceki yillarda oldugu gibi reasiirans stzlesmelerimizi, merkezi Amerika'da bulunan diinyanin biyik reasirans sirketlerinden olan RGA
Global Reinsurance sirketinin Malaysia Labuan merkezli retekafl penceresinden hizmetler saglanmaktadir. Bununla birlikte ferdi kaza bransi igin Neova
Katilim Sigorta A.S. ile reasiirans sézlesme imzalanmis ve sozlesme cercevesinde reasiirans iliskiler yiritilmektedir. isvicre merkezli ve diinyanin en
biiytik reasiirans sirketlerinden olan Swiss Re'nin Malezya merkezli islami Reasiirans sirketi kolu olan Swiss Re Retekafiil sirketinden bazi hayat ve saglik
drdnleri icin hizmet saglanmaktadir.

RGA Re’nin kredi derecelendirme kuruluslarina gére aldiklan dereceler Swiss Re’nin kredi derecelendirme kuruluslarina gére aldiklan dereceler
asagidaki gibidir: asagidaki gibidir:

_

Standart & Poors AA(-) Very Strong Standart & Poors AA(-) Very Strong
AM Best A+ (Superior) AM Best A+ (Superior)
Moody's Investor A1 (Good) Moody'’s Investor AA3 (Excellent)
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Mevcut reastrans sirketlerinin kredi derecelendirmeleri, “Sigorta ve
Reastirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olclilmesine
ve Degerlendirilmesine iliskin Yénetmeligin” 8'inci maddesinin tciincii
fikrasi kapsaminda, Hazine ve Maliye Bakanhginca derecelendirme
faaliyetleri uygun goérillen kuruluslar ile bu kuruluslar tarafindan
verilen ve Bakanlk tarafindan kabul edilen asgari notlara uygun oldugu
gorilmektedir.

Reastirdr seciminde, reastroriin yasal denetim ve kontrol otoritelerince
denetlenmekte oldugunu belgeleyen bilanco, gelir tablosu, yurt disi
bagéimsiz derecelendirme kurumlannin sirketlerin - mali  glclerinin
belirlenmesinde  yaptiklar (rating) dikkate
alinir. Reasiirans sirketlerinin secimi ile ilgili icra biriminin &nerileri

arastirma  sonuglari

dogrultusunda, Sirket tst yonetimince yapilir.

Ayrica sirket bir s6zlesme ile ilgili olarak 6zsermayesinin %5'ini asan
miktarda Uzerinde tutmus oldugu risklere iliskin olarak teminatin
verilmesinitakip eden bir ayicerisinde; verilen teminatin tutarini, reastrore
devredilen tutar, sirket Gstinde kalan net risk tutarini, prim devri yaptigi
reasurdrleri ve bu reasurdrlerin uluslararasi kredi derecelerini gdsteren,
ayrica 6zsermayenin %5'ini asan risklerle ilgili olarak yukaridaki bilgilere
ilave olarak, bu riski alma gerekgelerini de iceren ve icerigi bakanlikca
belirlenen tabloyu SEDDK Gozetim portalina yiklemektedir.

C-20 Hesap Dénemi icerisinde Yapilan
Ozel Denetime ve Kamu
Denetimine iliskin Aciklamalar

Sirketimizin 2023 yili icerisinde gecirmis oldugu denetimler asagidaki
gibidir:

* TUrk Ticaret Kanunu ve Sigortacilik mevzuatlan geregince yilda iki defa
yapilan Bagimsiz Denetim.

« Sigortacilik ve Ozek Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(SEDDK) devlet katkisi islemlerinin denetimi.

* Sirketimizin kurucusu oldugu Emeklilik Yatinm Fonlar icin Emeklilik
Mevzuatl kapsaminda Bagimsiz Denetim kurulusu tarafindan yapilan
bagimsiz denetim.

 Muhtelif zamanlarda Yeminli Mali Misavirlik firmasi tarafindan yapilan
ve Kurumlar Vergisi Tam Tasdigi kapsaminda yapilan denetimler.

e Ortaklarimizin  bagimsiz denetcileri tarafindan BDDK kapsaminda
yapilan denetimler.
* Ortaklanmizin teftis kurullar tarafindan yapilan denetimler.

C-21 Sirketin Dogrudan veya Dolayl
Istirakleri ve Pay Oranlarina
lliskin Bilgiler

Sirketinyasalmevzuatkapsamindasermayesineistiraketmek durumunda

oldugu Emeklilik Gozetim Merkezi A.S. hisse senetleri disinda herhangi

bir istiraki bulunmamaktadir. 56z konusu tutar ise istirak sinirinin altinda
yer aldigindan diger finansal varlik olarak degerlendirilmektedir.

C-22 Sirketin iktisap Ettigi Kendi
Paylarina iliskin Bilgiler

Sirketin iktisap ettigi kendi payl bulunmamaktadr.

C-23 Yonetim Kurulu iiyeleri ile
Ust Diizey Yoneticilere Saglanan
Mali Haklar

Yénetim kurulu baskan ve uyeleriyle genel muddr, genel mudur
yardimcilar gibi Gst diizey yoneticilere cari ddnemde saglanan lcret ve
benzeri menfaatlerin 1 Ocak 2023 - 31 Arahik 2023 donemi itibariyla
toplam brit tutar: 31.308.070 TL dir.
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C-24 Sirket Aleyhine Acilan ve
Sirketin Mali Durumunu ve
Faaliyetlerini Etkileyebilecek
Nitelikteki Davalar ve Olasi
Sonuclarn Yani Sira Sirket ve
Yonetim Organi Uyeleri Hakkinda
Uygulanan idari veya Adli
Yaptirnmlar Hakkinda Bilgiler

Sirket aleyhine agilan davalar Sirket faaliyetlerini ve mali durumu
etkileyecek seviyede bulunmamaktadir. Ayrica sirket aleyhine agilan
davalar Mali tablolara iliskin dipnotlarin 42. maddesinde aciklanmistir,

Mevzuat Hikimlerine aykir uygulamalar nedeniile Sirketimiz ve Yonetim
Kurulu Uyelerimiz hakkinda uygulanan herhangi bir adli ve idari yaptinm
bulunmamaktadir.

C-25 Gerekgeleri ile Birlikte; Gegcmis
Donemlerde Belirlenen Hedef
Gerceklesmeleri ve Genel Kurul
Kararlari Sonucu Alinan
Aksiyonlara iliskin Bilgiler ve
Degerlendirmeler

Bu kapsamda Sirketimizin 2023 yilina iliskin hedeflenen Genel Giderlerin
%92'si olarak kullanilmistir. Ayni dénemde hedeflenen Bireysel Emekililik
teknik gelirlerinin %97'0 gerceklesmis olup Sigortacilik teknik gelirlerinin
%115'0 gerceklesmis olup hedeflenen Sigortacilik ve Emeklilik teknik
gelirlerinin de %105'i gerceklesmistir.

2022 vyilina iliskin genel kurulumuz 31.03.2023 tarihinde yapilmistir.
Genel Kurul Toplantisinda alinan kararin tamami Tork Ticaret Kanunu ve
Sigortacilik Mevzuati gerekliligi olup timd icin yasal cercevede aksiyonlar
alinmig ve tamamlanmistir.

C-26Sirketin Yil Icinde Yapmis Oldugu
Bagis ve Yardimlar ile Sosyal
Sorumluluk Projeleri
Cercevesinde Yapilan
Harcamalara iliskin Bilgiler

Sirketimiz hesap donemi icinde bagis édemesi yapmamistir.

C-27 Sirketin Dahil Oldugu Risk Grubu
ile Yapmis Oldugu islemler

Sirketimiz Tdrkiye'de iki bankanin sermayesine ayni oranda istirak ettigi
ilk ve tek Bireysel Emeklilik sirketidir. Sirketimizin ticari tim faaliyetlerinde
yapilan ¢alismalar s6z konusu istirak oranlari cercevesinde yapiimaktadir,
Bu kapsamda esas s6zlesmemizin “Toplanti ve Karar Nishabi” bashkl 32.
maddesinde bu durum asagidaki sekilde ifade edilmektedir.

“Yonetim Kurulu tiye tamsayisinin cogunlugunun (en az g kisi) hazir
bulunmasi ile toplanir. Kararlar, her iki kurucu pay sahibinin @nerisiyle
secilmis en az bir Gyenin olumlu oy kullanmis olmasi sartiyla toplantiya
katilanlarin basit cogunluguyla alinir. Buna gore; toplanti nisabi 3 dye ile
saglanmigsa 2 tiyenin (her iki ortagin 6nerisiyle secilmis birer tiyenin) ayni
yondeki oyu ile; toplanti nisabi 4 tiye ile saglanmissa 3 tyenin (bunlardan
iki Gyenin kurucu pay sahiplerinin 6nerisiyle secilmis birer ye olmasi
kaydiyla) ayni yondeki oyu ile; toplanti nisabi 5 tye ile saglanmissa en az
3 tiyenin (bunlardan iki tyenin kurucu pay sahiplerinin énerisiyle secilmis
birer tiye olmasi kaydiyla) ayni yéndeki oyu ile alinabilecektir. Uyelerden
hicbiri toplanti yapilmasi isteminde bulunmadigl takdirde, yonetim
kurulu kararlari, kurul Gyelerinden birinin belirli bir konuda yaptigi, karar
seklinde yazilmis énerisine, yukaridaki paragrafta yer alan karar nisabinin
saglanmasi kaydiyla yeterli sayida tiyenin yazili onayi alinmak suretiyle de
verilebilir. Ayni 8nerinin tim ydnetim kurulu tyelerine yapilmis olmasi bu
yolla alinmis kararin gecerlilik sartidir”

Bu cercevede sirketimiz ayni kosul ve sartlar kapsaminda acentelik
sOzlesmesi imzalamis oldugu ve ayni zamanda sermayesine ayni oranda
istirak etmis olan Kuveyt Tirk Katihm Bankasi A.S. ve Albaraka Tirk
Katilm Bankasi A.S. ile Hayat, Ferdi Kaza, Saglik Sigortalan Grubu ve
Bireysel Emeklilik branslarinda 2023 yil sonu itibariyla toplamda 650 adet
sube ile yiritmektedir.




C-28Sirketler Toplulugu Bagh Bir
Sirketse; Hakim Sirketlerle,
Hakim Sirketlerin Yonlendirmesi
ile Onun ya da Ona Bagl Bir
Sirketin Yararina Alinan veya
Alinmasindan Kacinilan
Tiim Diger Onlemler

Yoénetim Kurulumuz tarafindan yapilan incelemelerde sirketimizin hakim
ortaklari ve hakim ortaklarinin bagli ortakliklari ile 2023 yili icinde yapmis
oldugu tum islemlerde, islemlerin yapildigi veya 6nlemlerin alindigr veya
alinmasindan kacinildigr anda sirketimiz tarafindan bilinen hal ve sartlara
gore, her bir islemde uygun bir kargl edimin saglandigi ve sirketi zarara
ugratabilecek alinan veya alinmasindan kaginilan herhangi bir énlem
bulunmadigl ve bu cercevede denklestirmeyi gerektirecek herhangi bir
islem veya 6nlemin olmadigi sonucuna ulasiimistir.

C-29 Katilim Sigortaciligi ve
Katilim Uyum

A. Katilim Uyum Politikasi

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan
yaymlanan 19.12.2020 tarih ve 31339 sayili Katilim Esaslari Cercevesinde
Sigortacilik ve Bireysel Emeklilik Faaliyetlerine iliskin Yénetmelik
kapsaminda sirket faaliyetlerinin katihm esaslarima uygunlugunun
saglanmasi ve takibi maksadiyla, sirket biinyesinde Danisma Komitesi
olusturulmustur.

Katiim Emeklilik ve Hayat A.S. tarafindan, sunulacak tim drin ve
hizmetler ile dizenlenecek form, sozlesme, police ve bilgilendirme
metinleri Danigma Komitesi'nin onayina tabidir. Danigma Komitesi'nce
uygun goriilmeyen driin ve hizmetler satilamaz, konu ve riskler teminat
altina alinamaz ve bu konu ve risklerden fayda temin edilemez.

Sirkete intikal eden ddemelerde, sirketce yapilan 6demelerde, yatinm
yapilacak varliklarin secimi, degerlendiriimesi ile nakit yénetiminde ve
sirketin ilgili diger finansal faaliyetlerinde katilim esaslar cercevesinde

hareket edilir.

Katihm Emeklilik ve Hayat A.S'nin faaliyet gosterdigi tim sigorta
branslarindaki en énemli ilkesi, butin operasyonel islemler ve yapilan
anlagsmalarinda katihm prensibine gosterdigi titizliktir.

Sirketimiz Katihm Sigartacihigi faaliyetlerini T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi
tarafindan verilen tim sigortacilik ruhsatlari kapsaminda strdtrmektedir.

B. Katilim Uyum Yonetmeligi Kapsamindaki
Faaliyetler

Danisma Komitesi

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan
yayinlanan 19.12.2020 tarih ve 31339 sayili “Katilim Esaslar Cercevesinde
Sigortacilik ve Bireysel Emeklilik Faaliyetlerine iliskin Yonetmelik”
kapsaminda sirket faaliyetlerinin katihm esaslarina uygunlugunun
saglanmasi ve takibi maksadiyla, sirket binyesinde Danigma Komitesi
olusturulmustur.

Danisma Komitesi lyelerimizin gérev dagilimi asagidaki sekilde
belirlenmistir.

Danisma Komitesi Danisma Komitesi Danigma Komitesi
Baskani Baskan Vekili Uyesi

Prof. Dr. Hamdi DONDUREN Mustafa DEREC] Mehmet ODABASI

2023 yili Danisma Komitesi Toplanti Tarihleri
Danisma Komitesi Aylik Toplanti Tarihleri

Ocak [ Subat __[Mart | Nisan | Mayis | Haziran |

13.01.2023 10.02.2023 03.03.2023 07.04.2023 05.05.2023 09.06.2023

| Temmuz_| Agustos __[Eylil

07.07.2023 04.08.2023 08.09.2023 06.10.2023 06.11.2023 08.12.2023

Katilim Uyum Birimi

Katilim Esaslar  Cercevesinde Sigortacilik ve Bireysel Emeklilik
Faaliyetlerine iliskin Yonetmeligi 11. maddesi uyarinca Katiim Uyum
Birimi Genel Muddr'e bagli olarak kurulmustur.

Katiim Esash Sigortacilik ve Bireysel Emeklilik Faaliyetlerine iliskin
Genelge (2021/3) Katiim uyum biriminin calisma esaslarina iligkin
hususlar 1. maddesi (3)'Gnct bendi uyarinca, Katiim uyum birimi, gorev ve
sorumluluklarn kapsaminda Yonetim Kurulu'na ve Danisma Komitesi'ne
asgari (¢ ayda bir raporlama yapmaktadir. Bu kapsamda raporlamalar
yapiimis ve Yonetim Kurulu onaylari alinmuistir.
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Katihm Esaslar  Cercevesinde Sigortacilik ve Bireysel Emeklilik
Faaliyetlerine iliskin Yénetmeligin 13. maddesi (3) 'tincii bendi uyarinca
“Emeklilik sirketleri Emeklilik Gézetim Merkezi vasitasiyla, diger sirket ve
kuruluslar ise dogrudan ilgili verilerini Kuruma ve Birlige aylik dénemler
itibariyla gonderir.” Katihm verileri aylik olarak Kurum ile paylagiimaktadir.

Katiim Esaslar  Cercevesinde Sigortacilik ve Bireysel Emeklilik
Faaliyetlerine Iliskin Yonetmeligin 6. maddesi uyarinca Katiim Esaslh
Fonlar icin Danisma Komitesi icazet yazilan olusturulmus, her fonumuz
icin icazet onaylanmiz tamamlanmistir.

Fon icazetlerimiz, web sitemizdeki fon bilgilerinin bulundugu alana “Fon
icazetleri” olarak bilgilendirme mahiyetinde yiiklenmistir.

Katihm Esaslan  Cercevesinde Sigortacilik ve Bireysel Emeklilik
Faaliyetlerine iliskin Yonetmeligin 6. maddesi 2. bendi uyarinca reasiirans
faaliyetlerinin Danigma Komitesi onayi ile yiritilebilecegi belirtiimesi
tzerine, Katim Emeklilik ve Hayat A.S. reasirans islemleri uygunlugu icin
icazet yazisi olusturulmug ve Danisma Komitesi tyelerimizden uygunluk
ve imza alinmistir.

Katilim esaslari cercevesinde yaymlanmis olan, Katim Esasli Sigortacilik
ve Bireysel Emeklilik Faaliyetlerine iliskin Genelge (2021/3)’ nin “Danisma
komitesinin raporlamasina iliskin hususlar” 3. maddesi 1. bendinde
gecen “Danisma komitesi ilgili takvim yili icerisindeki sirket veya kurulus
faaliyetlerinin katilim esaslarina uygun yratilip yaratilmedigine iligkin
tespitlerin ve degerlendirmelerin yer aldigi bir rapor hazirlamakla ve s6z
konusu raporu ilgili yil sonunu miteakip en gec ticlincd ayin sonuna kadar
sirket veya kurulus yénetim kuruluna sunmakla yikiamldddr. Raporun bir
ornegi ilgili takvim yilini izleyen dérddncd aymn sonuna kadar sirket veya
kurulus tarafindan Kuruma gonderilir” kapsaminda Danigma Komitemiz
raporlamasini tamamlamustir. Yénetim kurulundan onay alinarak Kuruma
gonderimi saglanmistir.

Katihm Esaslar  Cercevesinde Sigortacilik ve Bireysel Emeklilik
Faaliyetlerine iliskin Yénetmeligi, “Danisma komitesinin gorev ve
sorumluluklan” d) Sunulan triin ve hizmetler ile faaliyetlerin katiim
esaslari ile uyumlu yaratdlip yaratilmedigine iliskin yilda en az bir defa
olmak tzere uygunluk gorist vermek.” bendi dogrultusunda uygunluk
raporumuz hazirlanmis, Danisma Komitesi Uyelerimizden imza alinarak,
Katihm Emeklilik ve Hayat A.S. web sitesinde paylasiimistir.

Egitimler

Katilim Esaslarn  Cercevesinde Sigortacilik ve Bireysel Emeklilik
Faaliyetlerine iliskin Yénetmeligin 6. maddesi geregince alinmasi zorunlu
egitimler kapsaminda Katilim Emeklilik ve Hayat A.S. 21.06.2021 tarihinde
TSEV tarafindan verilen egitimlerden faydalanmaya baslamistir.

3112.2023 tarihi itibari ile Katilim Sertifika Sahibi Personel Sayisi 144 tiir.

Katilim i¢ Denetim

Katihm esaslar cercevesinde yaymlanmis olan, Katihm Esasli Sigortacilik
ve Bireysel Emeklilik Faaliyetlerine iliskin Genelge'nin (2021/3) “Katilim i¢
denetim raporunu diizenleyecek kisi veya firmaya iliskin hususlar” baslikli
1. maddesi “Katihm i¢ denetim raporu, katihm uyum birimi sorumlusunda
aranan sartlar haiz i¢ denetim birimi personelince diizenlenir” hikmi
esasinca, Katihm Emeklilik ve Hayat AS. Katim i¢ Denetim raporunu
diizenleyecek personel istihdami gerceklestirilmis ve Katim Emeklilik ic
Denetim Mudurltgd blnyesine dahil olarak gérevine devam etmektedir.




C-30Sirket Faaliyetlerinin Katilim
Finans ilkelerine Uygun Olarak
Yiiritiildiigiine iliskin Danisman
Komitesi Goriisii
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) Katilim |
V& Emeklilik

Gelecek bugtin baglar

KATILIM EMEKLILIK VE HAYAT A.S.
KATILIM ESASLARINA UYGUNLUK RAPORU

Katihm Emeklilik ve Hayat A.5.nin 2023 yilinda giindeme alinan ve incelenen tim bireysel emeklilik, hayat,
ferdi kaza ve saglik sigortasi branslanindaki tretimlerinin Katilim Finans ilke ve esaslanna gore
gercgeklestirildigini, Gretimlerden elde edilen katki paylarinin katilim esasina uygunlugu onaylanmig
gt yatinm ara¢laninda degerlendirildigini, yine bu islemlerin kontrolleri sonucunda ilgili birimlerce hazirlanan

TR raporlanin tarafimizca gorildiigiinii beyan ederiz

¢ %%

() Yukanda belirtilen faaliyetler disinda kalan ve giindeme alinarak incelenen Katiim Emeklilik ve Hayat A.3.'ne
ait diger tiim faaliyetler de katilim esasina uygun yiritiilmekte olup, bunlann kontrolleri sonucunda ilgili
birimlerce hazirlanan raporlarin tarafimizca gorildigind beyan ederiz.

KATILIM EMEKLILIK ve HAYAT A.S. DANISMA KOMITESI
Tarih: 31.01.2024

Prof. Dr. Hamdi DONDUREN D Mustafa DERECT Mehmet ODABAS!

Danisma Komitesi Bagkani Damisma Komitesi Baskan Vekil Danisma Komitesi Uyes
&)= Ty el
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Sayin Ortaklarimiz,

Katilim Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi'nin 01.01.2023 - 31.12.2023 hesap déneminin sonuclarini dzetle asagida bilgi ve degerlendirmelerinize
sunariz.

Bilindigi Uzere Sirketimiz 2013 yili Aralik ayi icinde resmi kurulug calismalarini tamamlayip Tirk Ticaret Kanunu kapsaminda Anonim Sirket olarak
kurulmus ve ilk Genel Kurul Toplantisini 09.01.2014 tarihinde yapmistir.

ilgili tarihten itibaren asil kurulus nedeni olan Bireysel Emeklilik ve Sigortacilik faaliyetleri icin ruhsat alma calismalan baslamis ve 09.05.2014
tarihinde Sirketimize Bireysel Emeklilik, Hayat, Kaza, Sermaye itfa, Yatinm Fonlu ve Evlilik/Dogum sigorta branslarinda faaliyet ruhsati verilmesi
uygun gorualmustdr. Takiben ortaklarimiz olan bankalarimizla Haziran basinda imzalanmis olan acentelik sézlesmeleriile sirketimiz faaliyetlerine tam
olarak baslamistir.

Hastalik/Saglik branslarina iliskin ise Faaliyet Ruhsati alinmasi hususu 06.09.2017 tarih ve 9402 sayili Ticaret Sicil Gazetesinde ilan edilmistir. Satis
faaliyetleri 2018 yilinda baslamistir.

Katiim Emeklilik ve Hayat A.S., 2023 yilinda Hayat Grubu Sigortacilik Bransi faaliyetleri kapsaminda 390,9 milyon TL briit prim Gretimi
gerceklestirmesine karsilik 274 milyon TL briit tazminat 6demesi yapmistir. S6z konusu briit tazminat 6demesinin de icinde yer aldig1 teknik gider
toplami 301,8 milyon TLdir.

Ferdi Kaza Bransl faaliyetleri kapsaminda 173,5 milyon TL briit prim tretimi gerceklestirmesine karsilik 6,7 milyon TL briit tazminat demesi yapmistir.

Saglik Bransi faaliyetleri kapsaminda 949,9 milyon TL briit prim tretimi gerceklestirmesine karsilik 333,4 milyon TL briit tazminat ddemesi yapmistir.

Ferdi Kaza Branslile Saglik Bransi olmak tizere Hayat Disi branslaricin brit tazminat 6demesinin de icinde yer aldigi teknik gider toplami 726,6 milyon
TLdir.
Bireysel Emeklilik branginda ise 18.849,6 milyar TL tutarinda fon bytkligine ulasmis ve bu kapsamda 354,1 milyon TL emeklilik teknik geliri elde

etmis olup 280,2 milyon TL emeklilik teknik giderine katlanmistir.

Faaliyet dénemi icinde yatirim gelirlerin toplami 400,3 milyon TL iken, yatirim giderleri 31,6 milyon TL ve diger giderlerin toplami da 62,3 milyon TL
TL olarak gerceklesmistir.

Bu kapsamda sirketimiz faaliyetteki 2023 yilini yaklasik 346,7 milyon TL vergi sonrasi ticari kar ile kapatmistir. (2022 hesap yili 120,1 milyon TL ticari
kar ile kapatilmistr.)

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (SEDDK) tarafindan belirlenen esaslara gére 31.12.2023 tarihi itibaryla sirketimiz
icin gerekli asgari Ozsermaye tutari 283,5 milyon TL olarak hesaplanmis iken Ozkaynaklarimiz dengeleme karsihgi dahil 6375 milyon TL olarak

gerceklesmistir.

Toplantiya onur veren sayin hissedarlarimiza ve temsilcilerine en iyi dileklerimiz sunariz.

Saygilarimizlia,
Ufuk UYAN Ayhan SINCEK
Yénetim Kurulu Baskani Genel Miidiir
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E-1 Faaliyet Raporu icin Bagimsiz Denetim Uygunluk Goriisii

/L

- DRT Bagimsiz Denetim ve
e ol e Serbest Muhasebeci
(] Mali Misavirlik AS.

Maslak no1 Plaza
Eski Buyukdere Caddesi
Maslak Mahallesi No:1
Maslak, Sariyer 34398
Istanbul, Tirkiye
Tel :+90 (212) 366 6000
Fax : +90 (212) 366 6020
‘www.deloitte.com.tr

Mersis No: 0291001097600016
Ticari Sicil No : 304099

YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA ILISKIN
BAGIMSIZ DENETCI RAPORU

Katilim Emeklilik ve Hayat A.S. Genel Kurulu’na
1)  Giriig

Katilim Emeklilik ve Hayal A.$. nin (“Sirket”) 0 1/01/2022 31/12/2022 hesap donemine ait tam set finansal
bu hesap di ine iliskin yilhk faaliyet raporunu da denetlemis

bulunuyoruz.

Goriisiimiize gore, yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile Yénetim
Kurulu'nun Sirket’in durumu hakkinda yaptigi irdelemeler, tiim énemli yénleriyle, denetlenen tam set
finansal tablolarla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarhdir ve gercegi
yansitmaktadir.

2)  Gorigiin Dayanag

Yaptig bag denetim, si geregi yiiriirliikte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine
iliskin diizenlemelere ve Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlani Kurumu (KGK) tarafindan
yayimlanan Tirkiye Dencum Standanlan nin hlr parcasn ulan Baglmslz Denetim  Standartlari’na

(BDS’lere) uygun olarak y Bu S
Bagimsiz Denetginin Yll]lk Faaliyet Raporunun Bag Denetimine Iliskin boliimiinde
ayrintil bir sekilde KGK g Dy iler igin Etik Kurallar (Etik

Kurallar) ve b ilgili yer alan etik hiikii uygun olarak Sirket’ten bagimsiz
oldugumuzu beyan edenz Ellk Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar da

yerine getiri denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kamitlarinin,
goriigiimiiziin olusturulmas igin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

3)  Tam Set Finansal Tablolara iliskin Denetci Goriisiimiiz

Sirket’in 01/01/2022-31/12/2022 hesap dnemine iligkin tam set finansal tablolart hakkinda 10 Mart 2023
tarihli denetgi raporumuzda olumlu gériis bildirmis bulunuyoruz.

Delote ngiere mevauatoa gore kuruimus olan Deloite Touche Tohmatsu imited (TTLYseketin, iy fema afndaki keterden ve i zel iierden bt
birden er biri ayri ve tuzel kisilikir. DTTL (Deloitte Global*olarak da animaktadir) musterilere
hizmet ¥ agimizia igii daha b1 s cin www deloit advesini ziyaret ediniz

©2023. loitt Touche

Deloitte.

4)  Yénetim Kurulw’nun Yilik Faaliyet Raporuna fliskin Sorumlulugu

Sirket yonetimi, 6102 sayil ank Ticaret Kannnumm (TTK) 514 ve 516 nci maddelerine gére yillik faaliyet

p ilgili olarak

a)  Yillik faaliyet raporunu bilango giiniinii izleyen ilk ii¢ ay i¢inde hazirlar ve genel kurula sunar.

b)  Yilhk faaliyet raporunu; sirketin o yila ait faaliyetlerinin akis: ile her yéniiyle finansal durumunu
dogru, eksiksiz, dolambagsiz, gergege uygun ve diiriist bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu
raporda finansal durum, finansal tablolara gére degerlendirilir. Raporda ayrica, sirketin gelismesine
ve karsilasmas: muhtemel risklere de agikga isaret olunur. Bu konulara iligkin ydnetim kurulunun
degerlendirmesi de raporda yer alir.

¢)  Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlan da igerir:

- Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra sirkette meydana gelen ve 6zel énem tastyan olaylar,
- Sirketin aragtirma ve gelistirme galigmalari,

- Yonenm knmlu tyeleri ile iist diizey yoneticilere ddenen iicret, prim, ikramiye gibi mali
denekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkénlar, sigortalar

ve benzeri teminatlar.

Yonetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanhigi’mn ve ilgili kurumlarin yaptigi ikincil
mevzuat diizenlemelerini de dikkate alir.

5)  Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun Hiskin Sor
TTK hiikis i & ind yllhk faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile Yénetim
Kurulu’nun yapnp I in, Sirket’in denetl; finansal tabl la ve bag denetim sirasinda

elde ettigimi: ilerle tutarh olup olmadigi ve gergegi yansitip yansitmadigt hakkinda goriis vermek ve
bu goriisiimiizii igeren bir rapor diizenlemektir.

Y: bag denetim, si Lk geregl iikte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine
iliskin diizenlemelere ve BDS'lere uygun olarak y ilmiigtiir. Bu dartlar, etik hiikii
it ile bag ds in, faaliyet yer alan finansal bilgiler ve Yénetim Kurulu’nun

yaptis irdelemelerin finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarli olup olmadigina
ve gergegi yansitip yansitmadigina dair makul giivence elde etmek iizere planlanarak yiiriitiilmesini
gerektirir.

Bu bagimsiz denetimi yiiriitiip sonuglandiran sorumlu denet¢i Miijde Aslan’dir.

DRT BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECI MALI MUSAVIRLIK A §.
Member: ELOITTE TOUCHE TOHMATSU LIMITED

Sorumlu Denetgi

istanbul. 10 Mart 2023
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E-2 Mali Durum, Karlilik ve Tazminat
Odeme Giicii Yani Sira
Mali Biinyeye lliskin Bilgiler

Sirket 2023 yilinda 18.849,6 milyar TL aktif blyikligline ulagmis olup s6z
konusu hesap dénemini 346,7 milyon TL net kar ile kapatmustir.

Sirket tarafindan giivence altina alinan yasamsal risklerin gerceklesmesini
miteakip, gecerli sigorta tazminat taleplerinin en kisa zamanda
degerlendirilerek, 6denmesi kararlastirlan tazminat tutarlarinin hak
sahiplerine gecikmeksizin 6denmesi esasi benimsenmistir.

2023 yili sonu itibariyla yirdrlikteki toplam hayat, ferdi kaza ve saglk
sigorta police sayisi icerisinden 3675 milyon TL tazminat 6demesi
yapilmuistir.

Sirketin 2023 yil sonu itibariyle Odenmis Sermayesi 72 milyon TLdir.

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (SEDDK)
tarafindan belirlenen esaslara gore 31.12.2023 tarihi itibaryla sirketimiz
icin gerekli asgari Ozsermaye tutar 283,5 milyon TL olarak hesaplanmis
iken Ozkaynaklanmiz dengeleme karsiligl dahil 6375 milyon TL olarak
gerceklesmistir.

E-3 Bilgilendirme Politikasina ve
Etik ilkelere iliskin Bilgiler

Sirketimiz  kurumsal internet sitesi (www.katilimemeklilik.com.tr)
kamuyu bilgilendirmede etkin olarak kullanilan araglardan biridir. Sirket
is ve islemlerinin seffaf olarak yiritilmesine yardimci olacak sekilde,
internet sitesinde sirkete iligkin kurumsal bilgiler, detayl mali bilgileri
icerendipnotlariile bagimsiz denetimden gecmis ve bagimsiz denetimden
gecmemis ara dénemlere ait raporlar ve yillik faaliyet raporlari ile sirkete
iliskin haberler ve duyurular yer almaktadir. Kurumsal internet sitesi
erisimi kolay, icerigi acik ve anlasilir bir bicimde diizenlenmistir. Sirkete
ait kurumsal bilgiler, ticaret sicili bilgileri, ana sézlesmesi, ydnetim kurulu
tyeleri ile ilgili bilgiler, faaliyet raporlari, bagimsiz denetim raporlar
ile dipnotlari da icerecek sekilde cari yil ve son bes yila ait mali tablolar,
misyonu ve vizyonu yer almaktadir.

Yani sira ticer aylik donemlerde Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme
ve Denetleme Kurumu (SEDDK) tarafindan yayinlanan mevzuata uygun
olarak hazirlanan mali tablolar ve ilgili mali tablolara iliskin dipnot ve
aciklamalar ile yariyil ve yil sonlarinda gerceklestirilen bagimsiz denetim
raporlari, ¢ngorilen yasal sureler icinde SEDDK'ya iletilerek sirketimiz
kurumsal internet sitesinde de yaymlanmaktadir.

Ayrica llgili mevzuata uygun olarak gerekli bilgi ve aciklamalari icerecek
sekilde hazirlanan Yillik faaliyet raporu, her yil Genel Kurul toplantisindan
sonra, kamuya sunulmak {zere internet sitemizde yayinlanmaktadir.

Turkiye Ticaret Sicilinin ilan organi olan Ticaret Sicil Gazetesi, tlkemizde
varolan ve sirketlere iliskin olarak ticinci taraflarin bilgilendirilmesi amaci
ile kullanilan resmi bilgilendirme araclarinin basinda gelmektedir. Esas
sozlesme degisikligi, Genel Kurul toplantilari, sermaye artinmi, yetki gibi
durumlaryani sira tescil ve ilana tabi tim islemler ile birlikte ilgili Yoénetim
Kurulu Kararlar Ticaret Sicili Gazetesi vasitasiyla ilan edilmektedir.

Ulkemnizde varhgini strdiiren gerek sektorel gerekse ulusal yayin ve
yayim araglar konusu geldiginde sirketimizce bilgi verme amaci ile
kullanilabilmektedir.

Sirketimiz; sigorta ve reaslrans sirketlerinin, mdsterileri, calisanlari,
aracilari, kamu kurum ve kuruluslar ile olan iligkilerinde ve

kendi aralarindaki iliskilerde izleyecekleri etik ilkeleri belirleyen ve bu
ilkeler cercevesinde sektore yonelik mevcut kamuoyu giivenini artirmayi
amaclayan, Turkiye Sigorta, Reastirans ve Emeklilik Sirketleri Birligi
tarafindan yayimlanan Sigortacilik Etik ilkelerini benimsemistir.

E-4 Kar Payi Dagitim Politikasi ve
Kar Payi Dagitimina iliskin Bilgiler

Sirketin kar dagitimi uygulamalarini Tirk Ticaret Kanunu ilgili maddeleri
kapsaminda esas sozlesme bicimlendirmektedir.




KATILIM EMEKLILIK VE

HAYAT A.S’NiN 31 ARALIK 2023
TARIiHi ITIBARIYLA HAZIRLANAN
FINANSAL TABLOLAR VE
BAGIMSIZ DENETCi RAPORU

Deloitte

Katilim Emeklilik ve Hayat A.S.
Genel Kurulu’na

A) Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimi
1) Goriis

Katilim Emeklilik ve Hayat A.S.nin (“Sirket”) 31 Aralik 2023 tarihlibilangosu
ile ayni tarihte sona eren hesap dénemine ait; gelir tablosu, 6zsermaye
degisim tablosu ve nakit akis tablosu ile 6nemli muhasebe politikalarinin
6zeti de dahil olmak Uzere finansal tablo dipnotlarindan olusan finansal
tablolarini denetlemis bulunuyoruz.

Gorusumize gore ilisikteki finansal tablolar, Sirket'in 31 Aralk 2023
tarihi itibariyla finansal durumunu ve ayni tarihte sona eren hesap
donemine ait finansal performansini ve nakit akislarini, sigortacilik
mevzuati geregi yirirlikte bulunan muhasebe ve finansal raporlamaya
iliskin dizenlemeler ve bunlar ile dizenlenmeyen konularda Tdrkiye
Finansal Raporlama Standartlan (TFRS) hikimlerini iceren; “Sigortacilik
Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati”"na uygun olarak tim ¢nemli
yOnleriyle gercege uygun bir bicimde sunmaktadir.

2) Goriisiin Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, sigortacilik mevzuati geregi yirirlikte
bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iliskin dizenlemelere ve Kamu
Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu (KGK) tarafindan
yayimlanan Tirkiye Denetim Standartlar’'nin bir parcasi olan Bagimsiz
Denetim Standartlari’'na (BDS'lere) uygun olarak yaratalmuistar. Bu

/L

standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun Bagimsiz
Denetcinin Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklari
bélumunde ayrintili bir sekilde agiklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan
Bagimsiz Denetciler icin Etik Kurallar (Etik Kurallar) ile finansal tablolarin
bagimsiz denetimiyle ilgili mevzuatta vyer alan etik hikimlere uygun
olarak Sirket'ten bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve
mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca
yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz
denetim kanitlarinin, géristimdzin olusturulmasi icin yeterli ve uygun bir
dayanak olusturduguna inaniyoruz.

3) Kilit Denetim Konulari

Kilit denetim konular, mesleki muhakememize gore cari déneme
ait finansal tablolarin bagimsiz denetiminde en c¢ok 6nem arz eden
konulardir. Kilit denetim konulari, bir bitin olarak finansal tablolarin
bagimsiz denetimi cercevesinde ve finansal tablolarailiskin goristimuziin
olusturulmasinda ele alinmis olup, bu konular hakkinda ayri bir gériis
bildirmiyoruz.

Kilit Denetim Konusu

Teknik Karsiliklar

31 Aralik 2023 itibariyla sigorta teknik karsiliklarinin toplam tutar
915.577.628 TLdir.

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, Sirket bir yildan uzun sdreli
hayat, saglik ve ferdi kaza sigorta szlesmeleri icin sigorta ettirenler ile
lehdarlara olan yukumlultklerini karsilamak tzere aktiieryal esaslara gore
yeterli dizeyde matematik karsilik ayirmak zorundadir.

Matematik karsiliklar, bir yildan uzun sdreli hayat sigortalar icin
tarifelerin onayli teknik esaslarinda belirtilen formil ve esaslara gore
hesaplanmaktadir.

Muallak tazminat karsihgl, tahakkuk etmis ve hesaben tespit
edilmis ancak 6denmemis hasar ve tazminat bedelleri veya bu bedel
hesaplanamamis ise tahmini bedelleri ile gerceklesmis ancak rapor
edilmemis hasar tazminat bedelleri icin ayrilmaktadir. Nihai zararlarin
tahmini icin zarar karsiliklari modellenmekte, yasal, ekonomik ve cesitli
faktorlere/belirsizliklere duyarli hesaplamalar yapilmakta; ge¢mis hasar
deneyimi, hasar gelisimi, piyasa kosullari da dikkate alinmaktadir.
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Sirket 31 Arahk 2023 itibariyla 168.526.655 TL tutarinda matematik
karsilik, 159.155.048 TL tutarnnda muallak tazminat karsihigr ayriimig
olup s6z konusu karsiliklar toplam teknik karsiliklar icerisinde 6nemli bir
bakiyeyi olusturmaktadir.

Teknik karsihiklar icinde yer alan matematik karsilik ve gerceklesmis ancak
rapor edilmemis hasar tazminat bedelleri karsihgl dogalar geregi énemli
tahminler ve y8netim vargilar icermesi sebebi ile kilit denetim konusu
olarak secilmistir.

Denetimde bu konu nasil ele alindi
Bahse konu olan teknik karsiliklarin denetiminde 6nemli kontrollerin
tasarnmi ve uygulanmasi degerlendirilmistir.

Orneklem yéntemi ile detay testlerin yapilmasi ve analitik testlerinin
uygulanmasi prosedirleri  gerceklestirilmistir.  Kullamilan varsayimlar,
degerleme yontemlerinin  tutarhhgimin  degerlendirilmesi, yeniden
hesaplanmasive mevzuata uygunlugu denetim ekibimizin bir parcasi olan
dis uzman olarak kullandigimiz sertifikali aktterler tarafindan aktteryal
teknikler kullanilarak degerlendirilmis ve kontrol edilmistir.

Bunlara ilave olarak, s6z konusu teknik karsiliklarla ilgili finansal tablo
17 ve 2.24 numaral dipnotlarinda yer alan acgiklamalarin Sigortacilik
Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati'na uygunlugu ve tutarhhigi da
kontrol edilmistir.

4) Yonetiminve Ust Yonetimden Sorumlu Olanlarin
Finansal Tablolara lliskin Sorumluluklari

Sirket yonetimi; finansal tablolarnn Sigortaciik Muhasebe ve Finansal
Raporlama Mevzuati'na uygun olarak hazirlanmasindan, gercege uygun
bir bicimde sunumundan ve hata veya hile kaynakli 6nemli yanlishk
icermeyecek sekilde hazirlanmasi icin gerekli gordigi ic kontrolden
sorumludur.

Finansal tablolari hazirlarken yonetim; Sirket'in surekliligini devam
ettirme kabiliyetinin degerlendirilmesinden, gerektiginde sdreklilikle ilgili
hususlar agiklamaktan ve Sirket'i tasfiye etme ya da ticari faaliyeti sona
erdirme niyeti ya da mecburiyeti bulunmadigi siirece isletmenin strekliligi
esasini kullanmaktan sorumludur.

Ust yénetimden sorumlu olanlar, Sirket'in finansal raporlama siirecinin
gOzetiminden sorumludur.

5) Bagimsiz Denetcinin Finansal Tablolarin
Bagimsiz Denetimine lliskin Sorumluluklar

Bir bagimsiz denetimde, biz bagimsiz denetcilerin  sorumluluklari
sunlardir:

Amacimiz, bir butln olarak finansal tablolarin hata veya hile kaynakli
onemli yanlishk icerip icermedigine iliskin makul glivence elde etmek ve
gOristimuzdiceren birbagimsiz denetciraporu diizenlemektir. Sigortacilik
mevzuatl geregi yurdrlikte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iliskin
dizenlemelere ve BDS'lere uygun olarak ydritilen bir bagimsiz denetim
sonucunda verilen makul giivence; yiiksek bir giivence seviyesidir ancak,
var olan 6nemli bir yanlishéin her zaman tespit edilecegini garanti etmez.
Yanlisliklar hata veya hile kaynakli olabilir. Yanhsliklarin, tek bagina veya
toplu olarak, finansal tablo kullanicilarinin bu tablolara istinaden alacaklar
ekonomik kararlar etkilemesi makul 6lctide bekleniyorsa bu yanhsliklar
onemli olarak kabul edilir.

Sigortacilk mevzuati geregi ydrdrlikte bulunan bagimsiz denetim
ilkelerine iliskin dizenlemelere ve BDS'lere uygun olarak ydritdlen bir
bagimsiz denetimin geregi olarak, bagimsiz denetim boyunca mesleki
muhakememizi kullanmakta ve mesleki stipheciligimizi strdirmekteyiz.
Tarafimizca ayrica:

« Finansal tablolardaki hata veya hile kaynakl “6nemli yanhslik” riskleri
belirlenmekte ve degerlendirilmekte; bu risklere karsilik veren denetim
proseddrleri tasarlanmakta ve uygulanmakta ve gorlisimize dayanak
teskil edecek yeterli ve uygun denetim kaniti elde edilmektedir. (Hile;
muvazaa, sahtekarlik, kasitl ihmal, gercege aykiri beyan veya i¢ kontrol
ihlali fiillerini icerebildiginden, hile kaynakli énemli bir yanhshgi tespit
edememe riski, hata kaynakh @nemli bir yanlishgl tespit edememe
riskinden yiiksektir)

« Sirket'in i¢ kontrolinin etkinligine iliskin bir goris bildirmek amaciyla
degil ama duruma uygun denetim prosedirlerini tasarlamak amaciyla
denetimle ilgili ic kontrol degerlendirilmektedir.

e Yénetim tarafindan kullanilan muhasebe politikalannin uygunlugu
ile yapilan muhasebe tahminlerinin ve ilgili aciklamalarin makul olup
olmadig| degerlendirilmektedir.

« Elde edilen denetim kanitlarina dayanarak, Sirket'in sdrekliligini devam
ettirme kabiliyetine iliskin ciddi stiphe olusturabilecek olay veya sartlarla
ilgili 6nemli bir belirsizligin mevcut olup olmadigi hakkinda ve yénetimin
isletmenin sirekliligi esasini kullanmasinin uygunlugu hakkinda sonuca
varilmaktadir. Onemli bir belirsizligin mevcut oldugu sonucuna varmamiz
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halinde, raporumuzda, finansal tablolardaki ilgili aciklamalara dikkat
cekmemiz ya da bu agiklamalarin yetersiz olmasi durumunda olumlu
gorus diginda bir gériis vermemiz gerekmektedir. Vardigimiz sonuclar,
bagéimsiz denetci raporu tarihine kadar elde edilen denetim kanitlarina
dayanmaktadir. Bununla birlikte, gelecekteki olay veya sartlar Sirket'in
surekliligini sona erdirebilir.

« Finansal tablolarin, aciklamalar dahil olmak tzere, genel sunumu, yapisi
veicerigiilebutablolarin, temeliniolusturanislemve olaylarigercege uygun
sunumu saglayacak sekilde yansitip yansitmadigi degerlendiriimektedir.

Diger hususlarin yani sira, denetim sirasinda tespit ettigimiz 6nemli ig
kontrol eksiklikleri dahil olmak (zere, bagimsiz denetimin planlanan
kapsami ve zamanlamasi ile 6nemli denetim bulgularini st yonetimden
sorumlu olanlara bildirmekteyiz.

Bagimsizligailiskinetik hiikiimlere uygunluk sagladigimizi ist ydnetimden
sorumlu olanlara bildirmis bulunmaktayiz. Ayrica bagimsizlik tzerinde
etkisi oldugu distndlebilecek tam iliskiler ve diger hususlari ve -varsa-
ilgili 6nlemleri st yonetimden sorumlu olanlara iletmis bulunmaktayiz.

Ust yonetimden sorumlu olanlara bildirilen konular arasindan, cari
doneme ait finansal tablolarin bagimsiz denetiminde en ¢ok 6nem arz
eden konularr yani kilit denetim konularini belirlemekteyiz. Mevzuatin
konunun kamuya agiklanmasina izin vermedigi durumlarda veya konuyu
kamuya aclklamanin doguracagi olumsuz sonuclarin, kamuya aciklamanin
doguracagl kamu yararini asacaginin makul sekilde beklendigi oldukca
istisnai durumlarda, ilgili hususun bagimsiz denet¢i raporumuzda
bildirilmemesine karar verebiliriz.

B) Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yiikiimliiliiklere
lliskin Rapor

6102 sayili Turk Ticaret Kanunu'nun (“TTK”) 402'nci maddesinin dordincl
fikrasi uyarinca; Sirket'in10cak - 31 Aralik 2023 hesap déneminde defter tutma
dizeninin, finansal tablolannin, TTK ile Sirket esas sézlesmesinin finansal
raporlamaya iliskin hikdmlerine uygun olmadigina dair énemli bir hususa
rastlanmamustir.

TTK'nin 402'nci maddesinin  dordinct fikrasi uyarninca; Yonetim Kurulu
tarafimiza denetim kapsaminda istenen aciklamalar yapmis ve talep edilen
belgeleri vermistir.

Bu bagimsiz denetimi yiriitiip sonuclandiran sorumlu denetci Ferda Akkiling
lhca'dr.

DRT BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECI MALI MUSAVIRLIK A.S.
Member of DELOITTE TOUCHE TOHMATSU LIMITED

Ferda Akkiling llica, SMMM
Sorumlu Denetgi

istanbul, 11 Mart 2024

31 ARALIK 2023 TARIHi iTIBARIYLA DUZENLENEN FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN SIRKET BEYANI

ilisikte sunulan 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla diizenledigimiz finansal tablolar ile bunlara iliskin aciklama ve dipnotlann sigortacilik mevzuati geregi
yurdrlikte bulunan muhasebe ilke ve standartlarina gére hazirlandigini ve ilgili mevzuat ile sirketimiz kayitlarina uygun oldugunu beyan ederiz.

Katilim Emeklilik ve Hayat A.$.
istanbul, 11 Mart 2024
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Yonetim Kurulu Bagkani ~ Yonetim Kurulu Bagkan Yénetim Kurulu Uyesi Yénetim Kurulu Uyesi
Vekili

Ayhgd BINCEK Omer Can HERGENG Metin AYDIN Ahmet Korhan AKCOL
Genel Midiir Malilgler Mali Kontrol, Biitge Raporlama  Aktiler
irg Miidiir
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31 Aralik 2023 Tarihi itibanyla Bilanco

Varliklar
A- Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 14 467.934.973 245.083.186

3- Bankalar 212 ve 14 422.025.922 224.3659.400

5- Banka Garantili ve Ug Aydan Kisa Vadeli Kredi Karti Alacaklari 212ve 14 45.909.051 20.713.786

B- Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatinmlar 1 967.345.575 375.954.200
1- Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 618.537.063 268.973.649

3- Alim Satim Amach Finansal Varliklar 201.737.515 43.168.494

5- Krediler Karsihigi (-)

7- Sirket Hissesi

C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 299.504.165 66.150.977
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 258.697.207 46.998.047

3- Reastirans Faaliyetlerinden Alacaklar 15.909.613 3.403.289

5- Sigorta ve Reasirans Sirketleri Nezdindeki Depolar

7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsihigi (-)

9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar

D- iliskili Taraflardan Alacaklar 954.289 454.924

1- Ortaklardan Alacaklar

3- Bagli Ortaklklardan Alacaklar

Para birimi aksi belirtiimedikge Tiirk lirasi (“TL’) olarak gosterilmistir.
Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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31 Aralik 2023 Tarihi itibanyla Bilanco

I- Cari Varliklar

D- iliskili Taraflardan Alacaklar

4- Misterek Yonetime Tabi Tesebbislerden Alacaklar

5- Personelden Alacaklar

6- Diger iliskili Taraflardan Alacaklar

7- iligkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)
8- iliskili Taraflardan Stipheli Alacaklar
9- iliskili Taraflardan Stipheli Alacaklar Karsiligi (-)

E- Diger Alacaklar
1- Finansal Kiralama Alacaklari
2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)

3- Verilen Depozito ve Teminatlar

4- Diger Cesitli Alacaklar

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-)
6- Supheli Diger Alacaklar

7- Stipheli Diger Alacaklar Karsilig (-)

F- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari
1- Ertelenmis Uretim Giderleri
2- Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri
3- Gelir Tahakkuklari

4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler

G- Diger Cari Varliklar
1- Gelecek Aylar ihtiyaci Stoklar

2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar
3- Ertelenmis Vergi Varliklar

4- is Avanslari

5- Personele Verilen Avanslar

6- Sayim ve Tesellim Noksanlari
7- Diger Cesitli Cari Varlklar

8- Diger Cari Varliklar Karsilig (-)

I- Cari Varliklar Toplami

Bagimsiz
Denetimden Gecmis
31Aralik 2023

954.289

954.289

77.764.803
55.592.952

PYAVAREY
1.195.098

1194.842

1.816.031.004

Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis
31 Aralik 2022

454.924

454.924

20.206.277
13.229.696

6.976.581
177.850

177.850

708.323.048
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31 Aralik 2023 Tarihi itibanyla Bilanco

Varliklar

A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 12ve 17 18.848.632.583 11.268.974.386
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -

3- Reasdirans Faaliyetlerinden Alacaklar

5- Sigorta ve Reastrans Sirketleri Nezdindeki Depolar
7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiligi (-)

9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar

B- iliskili Taraflardan Alacaklar
1- Ortaklardan Alacaklar

3- Bagli Ortakhklardan Alacaklar

5- Personelden Alacaklar

7- lliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

9- iliskili Taraflardan Stpheli Alacaklar Karsiligi (-)
C- Diger Alacaklar

1- Finansal Kiralama Alacaklari

3- Verilen Depozito ve Teminatlar

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-)

7- Supheli Diger Alacaklar Karsiligi (-) = =
D- Finansal Varhklar 11ve 45.2 3.444.257 586.457

1- Bagh Menkul Kiymetler - -

3- stirakler Sermaye Taahhiitleri (-)

5- Bagl Ortakliklar Sermaye Taahhitleri (-)

7- Miisterek Yénetime Tabi Tesebbiisler Sermaye Taahhiitleri (-)

9- Diger Finansal Varliklar T ve 45.2 3.444.257 586.457

Para birimi aksi belirtiimedikge Tiirk lirasi (“TL’) olarak gosterilmistir.
Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.




31 Aralik 2023 Tarihi itibanyla Bilanco

. Bagimsiz Denetimden Bagimsiz Denetimden
I1- Cari Olmayan Varhiklar i Gegmis Cari Donem Gegmis Onceki Dénem

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
E- Maddi Varliklar 68.046.177 18.702.870

1- Yatinm Amach Gayrimenkuller = =

2- Yatinm Amach Gayrimenkuller Deger Distiklugii Karsiligi (-)

3- Kullanim Amacli Gayrimenkuller

4- Makine ve Techizatlar

5- Demirbas ve Tesisatlar 21.398.487 17.350.270

6- Motorlu Tasitlar 53.703.956 14.518.439

7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil) 4.734.214 3.358.712

8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar 27.240.089 9.885.975

9- Birikmis Amortismanlar (-) (39.030.569) (26.410.526)
10- Maddi Varliklara iliskin Avanslar (Yapiimakta Olan Yatinmlar Dahil) - -

O) Heal O) Nepl OO

F- Maddi Olmayan Varlhklar 95.352.010 30.983.066

1- Haklar

3- Faaliyet Oncesi Doneme Ait Giderler

4- Arastirma ve Gelistirme Giderleri

5- Diger Maddi Olmayan Varliklar 66.559.117 41.965.566

6- Birikmis Itfalar (Amortismanlar) (-) (38.032.334) (24.223.819)
7- Maddi Olmayan Varliklara iligkin Avanslar 8 66.825.227 13.241.319

G- Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklar 5 1.484.508 268.240

1- Ertelenmis Uretim Giderleri

2- Gelir Tahakkuklar

3- Gelecek Yillara Ait Diger Giderler 1484.508 268.240

H- Diger Cari Olmayan Varliklar 57.289.817 7.640.991

1- Efektif Yabanci Para Hesaplari

2- Doviz Hesaplari = =

3- Gelecek Villar ihtiyaci Stoklar

4- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar

5- Ertelenmis Vergi Varliklari 57.289.817 7.640.991

6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar

7- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani (-)

8- Diger Cari Olmayan Varliklar Karsiligi (-) - _

11- Cari Olmayan Varliklar Toplami 19.074.256.352 11.327.156.010
Varlik Toplamu (I + 11) 20.890.287.356 12.035.479.058




31 Aralik 2023 Tarihi itibanyla Bilanco

Yukiamlialakler

A- Finansal Borglar

1- Kredi Kuruluslarina Borglar

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Bor¢lanma Maliyetleri (-)

5- Cikarnilimis Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri

7- Cikanilms Diger Finansal Varliklar ihrag Farki ()

B- Esas Faaliyetlerden Borclar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar

3- Sigorta ve Reastrans Sirketlerinden Alinan Depolar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar

C- iliskili Taraflara Borglar

1- Ortaklara Barglar

3- Bagli Ortakliklara Borglar

5- Personele Borglar

D- Diger Borclar

1- Alinan Depozito ve Teminatlar

3- Diger Cesitli Borclar

Para birimi aksi belirtiimedikge Tiirk lirasi (“TL") olarak gosterilmistir.
Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.

19 ve 47.1

19 ve 471

1.194.643

(367.760)

264.558.076
56.126.734

102.286.147

131.148

131148

36.878.184

36.878.411

1.057.728

(354.574)

104.652.418
18.437.826

35.760.856

12.604.501

12.609.236



31 Aralik 2023 Tarihi itibanyla Bilanco

Bagimsiz Bagimsiz

A VIR [P Denetimden Gecmis Denetimden Gegmis
Il - Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Cari Dénem Onceki Dénem

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

E- Sigortacilik Teknik Karsiliklan 736.689.047 180.891.811
1- Kazanilmamis Primler Karsiligi - Net 4vel7 466.121.565 99.725.449

2- Devam Eden Riskler Karsihgi - Net = =
3- Matematik Karsiliklar - Net = =

4- Muallak Tazminat Karsiligi - Net 4vel7 159.155.049 68.069.918
5- ikramiye ve indirimler Karsiligi - Net 2.24, 4 ve 17 111.412.433 13.096.444
6- Diger Teknik Karsiliklar - Net 4.17 ve 471 = =
F- Odenecek Vergi ve Benzeri Diger Yiikiimliiliikler ile Karsihklar 4 51.612.465 20.125.231
1- Odenecek Vergi ve Fonlar 21.268.288 9.395.542
2- Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri 3.069.441 1.471.353

3- Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger Yiukumlalikler = =

4- Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Yiikimliltkler
5- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal Yukumlulik Karsiliklar 35 137475.196 31.745.596
6- Dénem Kannin Pesin Odenen Vergi ve Diger Yiikiimlilikleri (-) (110.200.460) (22.487.260)

7- Diger Vergi ve Benzeri Yikumltlik Karsiliklar = =

G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar 121.226.836 30.384.846

1- Kidem Tazminati Karsihigi = =

2- Sosyal Yardim Sandigi Varlk Aciklar Karsilig = =

3- Maliyet Giderleri Karsilig 23 121.226.836 30.384.846

H- Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari N AALY EEENNE:]

1- Ertelenmis Komisyon Gelirleri 10,17 ve 19 925.530 181.491

2- Gider Tahakkuklar 19 151.627 151.627

3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler = =

I- Diger Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler

1- Ertelenmis Vergi Yiukiumlugi =

2- Sayim ve Tesellim Fazlaliklari =

3- Diger Cesitli Kisa Vadeli Yikimlaltkler =

1I- Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Toplami 1.213.367.556 350.143.331
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31 Aralik 2023 Tarihi itibanyla Bilanco

Yukiamlialakler

A- Finansal Borglar 20 14.953.212 978.245

1- Kredi Kuruluslarina Borglar

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Bor¢lanma Maliyetleri (-) (7.906.887) (188.834)

5- Cikarilmig Diger Finansal Varliklar

7- Diger Finansal Borclar (Yukumlilikler)

B- Esas Faaliyetlerden Borclar 214,12,17 ve 19 18.849.572.423 11.268.968.559

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar

3- Sigorta ve Reastirans Sirketlerinden Alinan Depolar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Barglar

C- iligkili Taraflara Borglar = .

1- Ortaklara Borglar

3- Bagli Ortakliklara Borglar

5- Personele Borglar

D- Diger Borclar - -

1- Alinan Depozito ve Teminatlar

3- Diger Cesitli Borclar

Para birimi aksi belirtiimedikge Tiirk lirasi (“TL") olarak gosterilmistir.
Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.



31 Aralik 2023 Tarihi Itibanyla Bilanco

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden

IV- Uzun Vadeli Yukiimlilukler Gegmis Gecmis Onceki

Cari Dénem Donem
31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

E- Sigortacilik Teknik Karsiliklari 178.888.581 87.700.013

1- Kazaniimamis Primler Karsiligi - Net - -

2- Devam Eden Riskler Karsiligi - Net - -
3- Matematik Karsihigi - Net 2.2,4.4ve17 168.526.655 82.063.224

4- Muallak Tazminat Karsiligr - Net
5- ikramiye ve indirimler Karsiligi - Net - -

6- Diger Teknik Karsiliklar - Net 2.24,4,17 ve 471

F- Diger Yiikiimliiliikler ve Karsiliklari

1- Odenecek Diger Yiikimlilikler - -

2- Vadesi Ge¢mis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger Yukdmlulikler

3- Diger Borg ve Gider Karsilklari = =
G- Diger Risklere iligkin Karsiliklar 5.296.155

1- Kidem Tazminati Karsiligl 22 6.304.046 5.296.155

2- Sosyal Yardim Sandigi Varlk Agiklar Karsiligi
H- Gelecek Yillara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklan

1- Ertelenmis Komisyon Gelirleri = =
2- Gider Tahakkuklari = =
3- Gelecek Yillara Ait Diger Gelirler = =

I- Diger Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler
1- Ertelenmis Vergi Yukimlaligu - =

2- Diger Cesitli Uzun Vadeli Yakamlalikler

IV- Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler Toplami 19.049.718.262 11.362.942.972
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31 Aralik 2023 Tarihi itibanyla Bilanco

Ozsermaye

A- Odenmis Sermaye 213 ve 15 72.000.000 72.000.000
1- (Nominal) Sermaye 213 ve 15 72.000.000 72.000.000

3- Sermaye Diizeltmesi Olumlu Farklar

B- Sermaye Yedekleri = -

1- Hisse Senedi ihrac Primleri

3- Sermayeye Eklenecek Satis Karlari

5- Diger Sermaye Yedekleri
C- Kar Yedekleri 660.021 36.504.922
1- Yasal Yedekler 13.641.902 7.636.529

3- Olaganusti Yedekler

5- Finansal Varliklarin Degerlemesi (8.841.180) 32.655.844

D- Gecmis Yillar Karlan 224.559.118 110.457.038
1- Gegmis Yillar Karlari 224.559.118 110.457.038
E- Gegmis Yillar Zararlari (-) (16.676.657) (16.676.658)
1- Gegmis VYillar Zararlar (16.676.657) (16.676.658)
F- Dénem Net Kari / Zarari () 346.659.057 120.107.453
1- Donem Net Kari 346.659.057 120.107.453

3- Dagitima Konu Olmayan Dénem Kari

Ozsermaye Toplami 627.201.538 322.392.755

Para birimi aksi belirtiimedikge Tiirk lirasi (“TL") olarak gosterilmistir.
Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.



10cak - 31 Aralik 2023 Hesap Dénemlerine Ait Gelir Tablosu

. e Bagimsiz Denetimden
I- Teknik Bolim Gecmis Cari Dénem

10cak-31 Aralik 2023
A- Hayat Disi Teknik Gelir 762.321.775

1- Kazanilmis Primler (Reastiror Payi Dustilmis Olarak) 751.039.624
1.- Yazilan Primler (Reastiror Payi Diisiilmiis Olarak) 1114.145.51
1.1.1- Briit Yazilan Primler (+) 24 1123.403.057

1.1.2- Reastirdre Devredilen Primler (-) (9.257.546)

1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reastirdr Payi ve
Devreden Kisim Diistilmiis Olarak) (+/-)

1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsihigi (-/+) (362.731.811)

17 (363.105.887)

1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reasurér Payi (+) 17 (374.076)

1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reasurdr Payi ve
Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (-/+)

1.3.1- Devam Eden Riskler Karsihgi (-/+) -
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasiirdr Payi (+/-)

2- Teknik Olmayan Bélimden Aktarilan Yatinm Gelirleri 11.282.151
3- Diger Teknik Gelirler (Reastirér Payi Diistilmus Olarak)
3.1- Brut Diger Teknik Gelirler (-/+) -

3.2- Briit Diger Teknik Gelirlerde Reastirér Payi (-)
B- Hayat Disi Teknik Gider (-) (726.595.786)
1- Gergeklesen Tazminatlar (Reastirér Payi Diistilmiis Olarak) (424.876.501)
1.1- Odenen Tazminatlar (Reastirér Payi Distilmiis Olarak) (-) (336.640.614)
1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar (-) 17 (340.129.960)

1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiiror Payi (+) 3.489.346

1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim (Reastiror Payi ve
Devreden Kisim Dustilmiis Olarak) (+/-)

1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsiligi (+/-) (90.044.291)

(88.235.887)

1.2.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Reastirér Payi (-) 1.808.404
2- Ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Degisim (Reasiirér Payi ve

(30.742.440)

Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak)
2.1- ikramiye ve Indirimler Karsiligi (30.742.440)

2.2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Reasiirér Payi

3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reastror Payi ve Devreden Kisim

Diistilmiis Olarak) 17 (2.168.265)

4- Faaliyet Giderleri (243.922.187)

Bagimsiz Denetimden
Gec¢mis Cari Dénem
1 Ocak-31 Aralik 2022

163.189.659
162.390.870
229.501.388
234.144.245
(4.642.857)

(68.571.672)

(69.225.347)
653.675

1461154

1461154

798.789

(202.937.604)
(142.125.708)
(102.887.550)
(103.659.787)
772.237

(39.238.158)

(39.295.294)
57136

(219.924)

(54.376.254)

n
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10cak - 31 Aralik 2023 Hesap Dénemlerine Ait Gelir Tablosu

B- Hayat Disi Teknik Gider (-)

5- Matematik Karsiliklarda Degisim (Reastrar Payi ve Devreden Kisim
Diistilmus Olarak) (+/-)

5.2- Matematik Karsiliklarda Reasuirér Payi (+)

C- Teknik Béliim Dengesi-Hayat Disi (A-B)
D- Hayat Teknik Gelir
1- Kazanilmis Primler (Reastirér Payi Dustilmiis Olarak)

1.1.1- Briit Yazilan Primler (+)

1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reasiiror Payi ve Devreden
Kisim Dustlmus Olarak) (+/-)

1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reastiror Payi (+)

1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi (-)

2- Hayat Bransi Yatinm Geliri

4- Diger Teknik Gelirler (Reastiror Payi Diistilmiis Olarak)

4.2- Briit Diger Teknik Gelirlerde Reasiirér Payi (+/-)

E- Hayat Teknik Gider

1- Gerceklesen Tazminatlar (Reastror Payi Distlmus Olarak)

1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar (-)

1.2- Muallak Tazminatlar Karsiiginda Degisim (Reastirdr Payi ve Devreden
Kisim Dusulmis Olarak) (+/-)

1.2.2- Muallak Tazminatlar Karsihginda Reasturor Payi (+)

Para birimi aksi belirtiimedikge Tiirk lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.
Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.

(726.595.786)

(24.886.393)

2.585.360

35.725.989
370.010.145
370.010.145

390.889.870

(3.290.228)

340.625

(301.841.456)
(24.007.064)

(27.388.628)

(2.849.244)

1.943.157

(202.937.604)

(5.364.267)

472.605

(39.747.945)
96.522.104
96.522.104

106.317.987

(802.197)

223.982

(82.880.107)
(21.564.213)

(22.282.348)

(2.456.306)

365.977



10cak - 31 Aralik 2023 Hesap Dénemlerine Ait Gelir Tablosu

Bagimsiz Denetimden Bagimsiz Denetimden
I- Teknik Bolim Gecmis Cari Dénem Gecmis Cari Dénem

1 0cak-31 Aralik 2023 1 0cak-31 Aralik 2022
E- Hayat Teknik Gider (301.841.456) (82.880.107)

2- ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Degisim (Reasiirér Payi ve Devreden
Kisim Dusilmiis Olarak) (+/-)

2.1- Ikramiye ve indirimler Karsiligi (-) (YAYERTE) 9.805.168

2.2- ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Reastiror Payi (+) = =

17 (67.573.549) 9.805.168

3- Matematik Karsiliklarda Degisim (Rea r Payi ve Devreden Kisim
Dustlmis Olarak) (+/-)

3.1- Matematik Karsiliklar (-) (64.757.384) (19.080.295)
3.1.1- Aktiieryal Matematik Karsilik (+/-) 3.180.346 1.230.277

(61.577.038) (17.850.018)

3.2- Matematik Karsiliginda Reastror Payi (+) - -

4- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reastiror Payi ve Devreden Kisim
Distilmiis Olarak) (+/-)
5- Faaliyet Giderleri (-) 31 (146.126.933) (58.905.265)

(2.556.872) 5.634.221

6- Yatinm Giderler (-)

7- Yatinmlardaki Gerceklesmemis Zararlar (-) -

F- Teknik Béliim Dengesi-Hayat (D-E) 68.168.689 13.641.997
G- Emeklilik Teknik Gelir 354.095.635 186.981.302
1- Fon Isletim Gelirleri 215.733.136 118.152.851

2- Yonetim Gideri Kesintisi 116.853.698 56.659.587
3- Girig Aidati Gelirleri 25 19.482.988 9.821.706

4- Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi 2.025.813 2.347158

5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi =

6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri 25 = =
25 = =

7- Diger Teknik Gelirler

H- Emeklilik Teknik Gideri (280.207.595) (124.765.695)

1- Fon isletim Giderleri (-) (30.828.559) (14.259.539)
3- Faaliyet Giderleri (-) 31 (245.515.1971) (106.814.069)
4- Diger Teknik Giderler (-) (2.393.301) (2.176.329)
5- Ceza Odemeleri (-) (1.353.244) (1.515.758)

I- Teknik Béliim Dengesi-Emeklilik (G-H) 73.888.040 62.215.607
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10cak - 31 Aralik 2023 Hesap Dénemlerine Ait Gelir Tablosu

C- Teknik Béliim Dengesi-Hayat Disi (A-B) 35.725.989 (39.747.945)
F- Teknik Béliim Dengesi-Hayat (D-E) 68.168.689 13.641.997
I- Teknik Béliim Dengesi-Emeklilik (G-H) 73.888.040 62.215.607
J- Genel Teknik Boliim Dengesi (C+F+1) 177.782.718 36.109.659
K- Yatirim Gelirleri 26 400.303.578 145.869.023

1- Finansal Yatinmlardan Elde Edilen Gelirler 179.521.019 56.557.574
3- Finansal Yatinmlarin Degerlemesi 180.356.837 82.772.779
5- [stiraklerden Gelirler

7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler

9- Diger Yatinmlar

L- Yatirim Giderleri (-) (31.612.523) (16.985.567)
1- Yatinim Yonetim Giderleri-Faiz Dahil (-) , (4.396.475) (1.031.948)

3- Yatinmlarin Nakte Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar (-) (20.186)

5- Tirev Uriinler Sonucunda Olusan Zararlar (-)

7- Amortisman Giderleri (-) (29.501.614) (16.157.651)

M- Diger Faaliyetlerden ve Olagandisi Faaliyetlerden
Gelir ve Karlar ile Gider ve Zararlar (+/-)

1- Karsiliklar Hesabi (+/-) ] (91.622.104) (15.428.673)

((PEEERAL)) (13.140.066)

3- Ozellikli Sigortalar Hesabi (+/-)
5- Ertelenmis Vergi Varligl Hesabi (+/-) 34.823.075 7.520100
7- Diger Gelir ve Karlar . 17.263.848 546.088

9- Onceki Yl Gelir ve Karlari

N- Dénem Net Kari veya Zarari (-) 37 346.659.057 120.107.453
1- Dénem Kari ve Zarari (-) 484134.253 151.853.049

3- Dénem Net Kar veya Zarari (-) 346.659.057 120.107.453

Para birimi aksi belirtiimedikge Tiirk lirasi (“TL") olarak gasterilmistir.
Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.



10cak - 31 Aralik 2023 Hesap Dénemlerine Ait Nakit Akis Tablosu

Bagimsiz Denetimden Bagimsiz Denetimden
Ge¢mis Cari Ddnem Ge¢mis Cari Ddnem
10cak-31 Aralik 2023 10cak-31 Aralik 2022

A- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Nakit Akimlari
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Elde Edilen Nakit Girisleri 1.737.865.748 292.043.080
2- Reasiirans Faaliyetlerinden Elde Edilen Nakit Girisleri 1.202.299
3- Emeklilik Faaliyetlerinden Elde Edilen Nakit Girisleri 410.726.933 212.478.063
4- Sigortacilik Faaliyetleri Nedeniyle Yapilan Nakit Cikisi (-) (1.149.051.271) (783.286.384)
5- Reasiirans Faaliyetleri Nedeniyle Nakit Cikisi (-) (12.506.324)
6- Emeklilik Faaliyetleri Nedeniyle Nakit Cikigi (-) (290.920.728) (132.397.732
7- Esas Faaliyetler Sonucu Olusan Nakit (A1+A2+A3-A4-A5-AB) 696.114.358 (409.960.674
8- Faiz Odemeleri (-) -
9- Gelir Vergisi Odemeleri (-) 35 (119.458.796) (25.430.463)
10- Diger Nakit Girisleri 197.582.817 28.612.342
11- Diger Nakit Cikislari (-) (139.298.220) (8.500.677)
12- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Net Nakit 634.940.159 (415.279.472)
B- Yatinm Faaliyetlerinden Kaynaklanan Nakit Akimlari

1- Maddi Varliklarin Satisl 6, 8,471 6.972.500 103.740
2- Maddi Varliklarin iktisabi (-) (126.242.266) (31.160.042)
3- Mali Varlik iktisabi (-) (594.249.175) (161.808.980)

4- Mali Varliklanin Satisi 41.497.024 374.603.403
5- Alinan Kar Payi 265.601.657 170.540.616
6- Alinan Temettiler
7- Diger Nakit Girisleri -
8- Diger Nakit Cikislari (-) (2.377.069 (687.857)
9- Yatinm Faaliyetlerinden Kaynaklanan Net Nakit (408.797.329) 351.590.880
C- Finansman Faaliyetlerinden Kaynaklanan Nakit Akimlar - -
1- Hisse Senedi Ihraci - -
2- Kredilerle Ilgili Nakit Girisleri
3- Finansal Kiralama Borglari Odemeleri (-) (14.111.882) (4.674.287)
4- Odenen Temettiiler (-) , _
5- Diger Nakit Girisleri = =

|

6- Diger Nakit Cikislari (-) . _

7- Finansman Faaliyetlerinden Kaynaklanan Net Nakit (14.111.881) (4.674.281)
D- Kur Farklarninin Nakit ve Nakit Benzerlerine Olan Etkisi PANEER:PL] 4.918.435
E- Nakit ve Nakit Benzerlerinde Meydana Gelen Net Artis (A12+B9+C7+D) 233.224.779 (63.444.438)

F- Donem Basindaki Nakit ve Nakit Benzerleri Mevcudu 94.288.677 157.733.115
G- Dénem Sonundaki Nakit ve Nakit Benzerleri Mevcudu (E+F) 327.513.455 94.288.677
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10cak - 31 Aralik 2023 Hesap Dénemlerine Ait Ozsermaye Degisim Tablosu

Ozsermaye Degisim Tablolar

I- Onceki Donem Sonu Bakiyesi

(31/12/2021) 72.000.000 o 646.792 - - 4.843.836

(1.158.425) 55.853.861 40.719.212 172.905.276

II- Onceki Dénem Sonu
Bakiyesinde Yapilan - - - - - - - = o - -
Degisiklikler

11I- Yeni Bakiye (1+I1)
(01/01/2022)

72.000.000 646.792 = - 4.843.836 (1.158.425) 55.853.861 40.719.212 172.905.276

A- Sermaye Artinmi

2- ic Kaynaklardan

C- Gelir Tablosunda Yer Almayan
Kazang ve Kayiplar

E- Yabanci Para Cevrim Farklari

G- Enflasyon Diizeltme Farklan

|- Dagrtilan Temettu

IV- D6nem Sonu Bakiyesi
(31/12/2022) 72.000.000 - 32.655.844 - - 7.636.529 - (3.787.451) 120.107.453 93.780.380 322.392.755
(I+A+B+C+D+E+F+G+H+l+))

Para birimi aksi belirtiimedikge Tiirk lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.
Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
(*) Ozsermaye kalemleri ile ilgili detayl agiklamalar 15 no'lu dipnotta yer almaktadir.



10cak - 31 Aralik 2023 Hesap Dénemlerine Ait Ozsermaye Degisim Tablosu

isletme-
nin Varhklarda
Cari Donem Sermaye Kendi Deger
Hisse Artisi

Senetleri

Ozsermaye Yabanci Diger Net Gegmis
Enflasyon Para Yasal Stati  Yedekler ve Dénem Yillar
Diizeltmesi Cevrim  Yedekler Yedekleri Dagilmamis Kari/ Karlan/
Farklan Farklar Karlar (Zaran)  (Zararlan)

I- Onceki Donem Sonu Bakiyesi

(31/12/2022) 72.000.000 32.655.844 7.636.529 (3.787.451) 120.107.453 93.780.380 322.392.755
II- Gnceki Dénem Sonu
Bakiyesinde Yapilan

1I- Yeni Bakiye (I+11)

(01/01/2023) 72.000.000 ! 7.636.529 5 107. i 322.392.755

A- Sermaye Artirmi - - = = - - _

2- i Kaynaklardan - - - - - - - - B B, )

B- isletmenin Aldigi Kendi Hisse
Senetleri

C- Gelir Tablosunda Yer Almayan
Kazang ve Kayiplar

D- Varliklarda Deger Artisi (41497024) (41.497.024)

E- Yabanci Para Cevrim Farklan - = - - - = = - - - _

F- Diger Kazang ve Kayiplar (353.250)

G- Enflasyon Diizeltme Farklar = = - - - = = - - R _

H- Dénem Net Kari (veya Zarari) 346.659.057 346.659.057

|- Dagitilan Temettii - - - = - - - - B
J- Transfer = = = = - 6.005.373 = - (120107453) 114.102.080 =

IV- D6nem Sonu Bakiyesi

(31/12/2023) 72.000.000 (8.841.180) 13.641.902 (4.140.701) 346.659.057 207.882460 627.201.538
(I1+ A+B+C+D+E+F+G+H+1+))
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10cak - 31 Aralik 2023 Hesap Dénemlerine Ait Kar Dagitim Tablosu

I. Dénem Karinin Dagitimi
1.1- Dénem Kari 448.311.178 144.332.949

1.2.1- Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi) (137475.196) (31.745.596)

1.2.3- Diger Vergi ve Yasal Yukumltlukler (Ertelenmis Vergi) 34.823.075 7520100

1.3- Gecmis Donemler Zarari (-)

1.5- Sirkette Birakilmasi ve Tasarrufu Zorunlu
Yasal Fonlar (-)

1.6- Ortaklara Birinci Temetti (-)

1.6.2- imtiyazl Hisse Senedi Sahiplerine

1.6.4- Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine

1.7- Personele Temettii (-)

1.9- Ortaklara ikinci Temettii (-)

1.9.2- imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

1.9.4- Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine

1.10- ikinci Tertip Yasal Yedek Akce (-)

1.12- Olaganiisti Yedekler

1.14- Ozel Fonlar

Para birimi aksi belirtiimedikge Tiirk lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.

(*) Cari doneme ait karin dagitimi hakkinda sirketin yetkili organi Genel Kuruldur. Bu finansal tablolarin diizenlendigi tarih itibariyla sirketin yillik
olagan genel kurul toplantisi hentiz yapilmamis oldugundan kar dagitim tablosunda sadece net donem kari belirtilmistir.



10cak - 31 Aralik 2023 Hesap Dénemlerine Ait Kar Dagitim Tablosu

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis Denetimden Gegmis
Cari D6nem Cari D6nem
10cak-31 Aralik 2023 1 Ocak-31 Aralik 2022

1l- Yedeklerden Dagitim

2.1- Dagitilan Yedekler

2.2- ikinci Tertip Yasal Yedekler (-

2.3- Ortaklara Pay (-)

2.3.1- Hisse Senedi Sahiplerine

2.3.2- imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

2.3.3- Katilma intifa Senedi Sahiplerine

2.3.4- Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine

2.3.5- Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine

24- Personele Pay (-)

2.5- Yénetim Kuruluna Pay (-)

111- Hisse Basina

3.1- Hisse Senedi Sahiplerine

3.2- Hisse Senedi Sahiplerine (%)

3.3- imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

3.4- imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine (%)

IV- Hisse Basina Temettil

4.1- Hisse Senedi Sahiplerine

4.2- Hisse Senedi Sahiplerine (%)

4.3- imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

4.4- imtiyaz Hisse Senedi Sahiplerine (%)
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1. Genel Bilgiler

1.1 Ana sirketin adi: 31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla
Katihm Emeklilik ve Hayat A.S’'nin (“Sirket”), dogrudan ana ortaklan
AlBaraka Turk Katihm Bankasi A.S. ve Kuveyt Tiirk Katilim Bankasi A.S dir.

1.2 Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisi, sirket olaralk olustugu iilke ve
kayith biironun adresi: Sirket, 17 Aralik 2013 tarihinde istanbul Ticaret Sicil
Memurlugu'nun tescili ve 23 Aralik 2013 tarihli Ticaret Sicil Gazetesi'nde
ana sozlesmenin ilanini takiben kurulmus olup Sirket'in tescil edilmis
adresi, inkilap Mah. Dr. Adnan Biiytikdeniz Caddesi No: 2 Akkom Ofis Park-
Kelif Plaza Kat: 2 Umraniye/istanbul'dur.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi (“Hazine ve Maliye Bakanlgl”), Ferdi Kaza,
Hayat ve Bireysel Emeklilik branslarinda faaliyetlerde bulunmak Gzere
9 Mayis 2014 tarihinde Sirket'e ruhsat vermeyi uygun gormaustdr. igili
kararin, Hayat bransi icin 20 Mayis 2014, emeklilik bransiicin ise

26 Mayis 2014 tarihli Ticaret Sicil Gazeteleri'nde ilanini takiben ilgili ruhsat
islemleri tamamlanmis olup; Sirket ilk policeyi 2 Haziran 2014 tarihinde
Hayat bransinda diizenlenmistir.

1.3 isletmenin fiili faaliyet konusu: Sirket, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu
ve 4632 sayil Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatinm Sistemi Kanunu
ile ilgili kanunlara iliskin diger mevzuatlann hikdmleri dogrultusunda
faaliyetlerini strdtirmektedir.

1.4 Kurulusun faaliyetlerinin ve esas calisma alanlarinin niteliklerinin
aciklamasi: 1.2 ve 1.3 no'lu dipnotlarda aciklanmistir.

1.5 Kategorileri itibariyla donem icinde calisan personelin ortalama

sayisi:

10cak - 31Aralik 10cak - 31Aralik
2023 2022

Ust ve orta kademeli
yoneticiler & g
Diger personel 157 152

Toplam 175 169

1.6 Yonetim Kurulu baskan ve iiyeleriyle genel miidiir, genel miidiir
yardimcilan gibi list yoneticilere cari donemde saglanan iicret ve
benzeri menfaatlerin toplam tutari: 31.308.070 TL (1 Ocak - 31 Aralik
2022:12.529.499 TL)

1.7 Finansal tablolarda; yatinm gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin
(personel, yonetim, arastirma gelistirme, pazarlama ve satis, disaridan
saglanan fayda ve hizmetler ile diger faaliyet giderleri) dagitiminda
kullanilan anahtarlar: Sirket, yatinm gelirleri ile teknik béltime iligkin
personel, yonetim, arastirma ve gelistirme, pazarlama ve satis, disaridan
saglanan fayda ve hizmet giderleri ile diger faaliyet giderlerini; Hazine ve
Maliye Bakanligr tarafindan yayinlanan 4 Ocak 2008 tarihli “Sigortacilik
Tek Duzen Hesap Plani Cercevesinde Hazirlanmakta Olan Finansal
Tablolarda Kullanilan Anahtarlanin Usul ve Esaslarina iliskin Genelge” ile
s0z konusu genelgede degisiklik yapan 9 Agustos 2010 tarihli 2010/9
sayill Genelge hikimlerini dikkate alarak dagitmaktadir.

1.8 Finansal tablolanin tek bir sirketi mi yoksa sirketler grubunu mu
icerdigi: Finansal tablolar tek bir sirketi (Katihm Emeklilik ve Hayat A.S.)
icermektedir.

1.9 Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide
onceki bilanco tarihinden beri olan degisiklikler: Sirket'in adi ve diger
kimlik bilgileri1.1,1.2, ve 1.3 no'lu dipnotlarda belirtilmistir.

1.10 Bilanco tarihinden sonraki olaylar: Bilanco tarihinden sonraki olaylar
46 no'lu dipnotta aciklanmuistir.

2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti

2.1 Sunum Esaslan

Sirket, finansal tablolanini 5684 sayili Sigortacilik Kanunu ile 18 Ekim
2019 tarihli Cumhurbaskanhgi Kararnamesi ile kurulan Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (“SEDDK”) tarafindan sigorta
ve reaslrans sirketleri icin 6ngorilen esaslara gbére hazirlamaktadir.
SEDDK'nin kurulmasi ve sigortacilik sektorine iligkin  diizenleme
faaliyetine baglamasindan 6nceki finansal raporlamaya iliskin sigartacilik
mevzuati ise Hazine ve Maliye Bakanligl tarafindan yayimlanmistir.

Finansal tablolar Hazine ve Maliye Bakanhg tarafindan, 30 Aralik 2004
tarih ve 25686 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan Sigortacilik Hesap Plani
ve Izahnamesi Hakkinda Teblig (Sigortacilik Muhasebe Sistemi Teblig




A

No: 1) icerisinde yer alan Sigortacilik Hesap Plani ile 27 Aralik 2011 tarih ve
2011/14 sayili Sigortacilik Hesap Planinda Yeni Hesap Kodlar Acilmasina
Dair Sektor Duyurusu uyarinca dizenlenmektedir. Dizenlenen finansal
tablolarin bicim ve icerikleri ile bunlarin aciklama ve dipnotlari 18 Nisan
2008 tarih ve 26851 sayil Resmi Gazete'de yayimlanan Finansal Tablolarin
Sunumu Hakkinda Teblig ve 31 Mayis 2012 tarih ve 2012/7 sayili Yeni Hesap
Kodlariile Finansal Tablolarin Sunumuna iliskin Sektér Duyurusu uyarinca
belirlenmektedir.

Sirket faaliyetlerini, 14 Temmuz 2007 tarihinde yayimlanan ve 10cak 2008
tarihinde ydrirlige giren “Sigorta ve Reasurans Sirketleri ile Emeklilik
SirketlerininFinansalRaporlamalariHakkindaYonetmelik” dogrultusunda,
soz konusu yonetmelik ile SEDDK ve Hazine ve Maliye Bakanlig
tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan
diger ydnetmelik, aciklama ve genelgeler; ve bunlarla diizenlenmeyen
konularda Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar Kurumu
("KGK") tarafindan agiklanan Turkiye Finansal Raporlama Standartlan
(“TFRS") huktmlerini iceren; “Sigortacilik Muhasebe ve Finansal
Raporlama Mevzuatl” cercevesinde muhasebelestirmektedir. Hazine ve
Maliye Bakanhgi'nin 18 Subat 2008 tarih ve 9 sayili yazisina istinaden
2008 yilinda “TMS 1-Finansal Tablolar ve Sunum”, “TMS 27-Kansolide ve
Konsolide Olmayan Finansal Tablolar”, “TFRS 1-TFRS'ye Gecis” ve “TFRS
4-Sigorta Sozlesmeleri” bu uygulamanin kapsami disinda tutulmustur.
Bununla birlikte, sigorta sirketlerinin 31 Aralik 2008 tarih ve 27097
sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile
Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine
iliskin Tebligi 31 Mart 2009 tarihinden itibaren uygulamalan gerekmekte
olup, Sirket'in bu dogrultuda konsolide etmesi gereken kontrol ettigi
bagh ortakligi bulunmadigindan, konsolide finansal tablo hazirlamasi
gerekmemektedir.

Yiiksek enflasyonlu ekonomilerde finansal raporlama

Kamu Gozetimi Kurumu (“KGK”), 23 Kasim 2023 tarihinde, Ttrkiye
Finansal Raporlama Standartlari ile Biyik ve Orta Boy Isletmeler icin
Finansal Raporlama Standardi (BOBI FRS) uysgulayan isletmelerin 31
Aralik 2023 tarihinde veya sonrasinda sona eren yillik raporlama dénemine
ait finansal tablolannin “Turkiye Muhasebe Standardi 29 Yiksek
Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama” ile “BOBI FRS Boliim 25
Yiksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama”da yer alan ilgili
muhasebe ilkelerine uygun olarak enflasyon etkisine gére diizeltilerek
sunulmasi gerektigine; ancak kendi alanlarinda diizenleme ve denetleme
yapmakla yetkili olan kurum ya da kuruluslar TMS 29 ya da BOBI FRS'deki

hikidmlerin uygulanmasina yonelik olarak yukardaki 6ngérilenden
farkli gecis tarihleri belirleyebilecegine iliskin duyuru yayinlamistir. Bu
duyuruya istinaden SEDDK 6 Aralik 2023 tarihli 2023/30 sayili genelge
uyarinca sigorta, reasirans ve emeklilik sirketlerinin 31 Aralik 2023 tarihli
finansal tablolarinin TMS 29 kapsaminda yapilmasi gereken enflasyon
dizeltmesine tabi tutulmamasina karar vermistir. Bu cercevede 31 Aralik
2023 tarihli finansal tablolar hazirlanirken TMS 29'a gore enflasyon
dizeltmesi yapilmamistir.

Muhasebe politikalarn, muhasebe tahminlerinde degisiklikler ve hatalar
Yeni ve revize edilmis Tiirkiye muhasebe standartlan

a) 2023 yilindan itibaren gecerli olan degisiklikler ve yorumlar

TMS 1 (Degisiklikler)
TMS 8 (Degisiklikler)

Muhasebe Palitikalarinin Aciklanmasi
Muhasebe Tahminleri Tanimi

Tek Bir islemden Kaynaklanan Varlik
ve Yukamltltklerle llgili Ertelenmis
Vergi

TMS 12 (Degisiklikler)

Tek Bir islemden Kaynaklanan Varlik
ve Yikumltltklerle llgili Ertelenmis
Vergi

TMS 12 (Degisiklikler)

TMS 1 (Degisiklikler) Muhasebe Politikalarinin Agiklanmasi
Bu degisiklik muhasebe politikalarinin agiklanmasinda isletmelerin
anemliligi (materiality) esas almalarini gerektirmektedir.

TMS 1'de yapilan bu degisiklik 1 Ocak 2023 veya sonrasinda baslayan yillik
hesap dénemlerinde uygulanacak olmakla birlikte erken uygulamaya izin
verilmektedir.

TMS 8 (Degisiklikler) Muhasebe Tahminleri Tanimi

Bu degisiklikle “muhasebe tahminlerindeki degisiklik” tanmmi yerine
“muhasebe tahmini” tamimina vyer verilerek, tahminlere iliskin &rnek
ve agiklayicl paragraflar ilave edilmis, ayrica tahminlerin ileriye yonelik
uygulanmasi ile hatalarin gecmise dontik diizeltilmesi hususlari ve bu
kavramlar arasindaki farklar netlestirilmistir.

TMS 8'de yapilan bu degisiklikler, 1 Ocak 2023 veya sonrasinda baslayan
yillik hesap dénemlerinde uygulanacak olmakla birlikte erken uygulamaya
da izin verilmektedir.
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TMS 12 (Degisiklikler) Tek Bir islemden Kaynaklanan Varlik ve
Yiikiimliiliiklerle ilgili Ertelenmis Vergi

Bu degisiklikler ile bir varlik ya da yikimlulugin ilk defa finansal tablolara
yansitiimasina iliskin muafiyetin varlik ile yaktmlalagtn ilk kayda alindigi
sirada esit tutarlarda vergiye tabi ve indirilebilir gecici farklarin olustugu
islemlerde gecerli olmadigr hususuna aciklik getirilmistir.

TMS 12'de yapilan bu degisiklikler, T Ocak 2023 veya sonrasinda baslayan
yillik hesap dénemlerinde uygulanacak olmakla birlikte erken uygulamaya
daizin verilmektedir.

TMS 12 (Degisiklikler) Uluslararasi Vergi Reformu - ikinci Siitun Modeli
Kurallan

Degisiklikler, ikinci sttun gelir vergisiyle ilgili ertelenmis vergi varliklari
ve yikamluliklerine iliskin gerekliliklere gegici bir istisna saglamaktadir,
TMS 12'de yapilan bu degisiklik, 1 Ocak 2023 veya sonrasinda baslayan
yillk hesap donemlerinde gecerlidir.

b) Heniiz yiiriirliige girmemis standartlar ile mevcut 6nceki standartlara
getirilen degisiklikler ve yorumlar

Sirket, asagida bahsi gecen standart ve degisikliklerin finansal tablolar
tzerindeki etkilerini degerlendirmis ve yapilan degisikliklerin 1 Ocak -
31 Aralik 2023 hesap donemine ait finansal tablolar tzerinde TFRS 17
standardinin etkileri diginda 6nemli bir etkisi olmadigi goriistine varmistir.
Sirket, TFRS 17 standardina iliskin etkilerin analiz ve degerlendirmeleri
devam etmektedir:

TFRS 17 Sigorta Sozlesmeleri

TFRS 9'un Uygulanmasina iliskin Gegici

RS (L) Muafiyet Stresinin Uzatiimasi

Yikamliliklerin Kisa veya Uzun Vadeli

B T L) Olarak Siniflandirimasi

Satis ve Geri Kirala islemindeki Kira

TFRS 16 (Degisiklikler) Vilkmluli g

Sardirtlebilirlikle lgili Finansal Bilgilerin

R AL ey Aciklanmasina iliskin Genel Gereklilikler

TMS 7 ve TFRS 7 (Degisiklikler) Tedarikgi

TMS 7 ve TFRS 7 )
Finansmani Anlasmalan
TSRS Satig ve Geri Kirala Iglerlljnr.].delil Klra
Yikumlalagi
TSRS 2 iklimle ilgili Aciklamalar

TFRS 17 Sigorta Sozlesmeleri

TFRS 17, sigorta yukdmldliklerinin mevcut bir karsilama degerinde
olculmesini gerektirir ve tim sigorta sozlesmeleri icin daha dizenli bir
6lcim ve sunum yaklagimi saglar. Bu gereklilikler sigorta s6zlesmelerinde
tutarli, ilkeye dayall bir muhasebelestirmeye ulagmak icin tasarlanmistir,
TFRS17 sigortave reasiransile emeklilik sirketleriicin1yil daha ertelenmis
olup 10cak 2025 itibaryla TFRS 4 Sigorta S6zlesmelerinin yerini alacaktir.

TFRS 17 (Degisiklikler) TFRS 9’un Uygulanmasina iliskin Gegici
Muafiyet Siiresinin Uzatilmasi

TFRS 17'de uygulama maliyetlerini azaltmak, sonuclarin agiklanmasini ve
gecisi kolaylastirmak amaciyla degisiklikler yapilmistir.

Ayrica, karsilastirmali bilgilere iliskin degisiklik ile TFRS 7 ve TFRS S'u ayni
anda ilk uygulayan sirketlere finansal varliklarina iliskin karsilagtirmali
bilgileri sunarken o finansal varliga daha 6nce TFRS 9'un siniflandirma ve
olcum gereklilikleri uygulanmig gibi sunmasina izin verilmektedir.

Degisiklikler TFRS 17 ilk uygulandiginda uygulanacaktir.

TMS 1 (Degisiklikler) Yiikiimliiliiklerin Kisa veya Uzun Vadeli Olarak
Siniflandinimasi

Bu desgisikliklerin amaci finansal durum tablosunda yer alan ve belirli bir
vadesi bulunmayan borc ve diger yikumluliklerin kisa vadeli mi (bir yil
icerisinde odenmesi beklenen) yoksa uzunvadeli miolarak siniflandiriimasi
gerektigiile ilgili sirketlerin karar verme siirecine yardimci olmak suretiyle
standardin gerekliliklerinin tutarh olarak uygulanmasini saglamaktir.

TMS Tde yapilan bu degisiklikler, bir yil ertelenerek 1 Ocak 2024 veya
sonrasinda baslayan vyillik hesap dénemlerinde uygulanacak olmakla
birlikte erken uygulamaya da izin verilmektedir.

TFRS 16 (Degisiklikler) Satis ve Geri Kirala islemindeki Kira Yiikiimliiligii
TFRS 16'daki bu degisiklikler, bir satici-kiracinin, satis olarak
muhasebelestirilmek tzere TFRS 15'teki gereklilikleri karsilayan satig ve
geri kirala islemlerini sonradan nasil élctigind agiklamaktadir.

TFRS 16'da yapilan bu degisiklikler, 1 Ocak 2024 veya sonrasinda baglayan
yillik hesap dénemlerinde uygulanacak olmakla birlikte erken uygulamaya
da izin verilmektedir.




TMS 1 (Degisiklikler) Kredi Sozlesmesi Sartlan iceren Uzun Vadeli
Yiikiimliliikler

TMS T'deki degisiklikler, bir isletmenin raporlama déneminden sonraki
on iki ay icinde saglamasi gereken kosullanin bir yikdmldligin
siniflandimimasini nasil etkiledigini agiklamaktadr.

TMS 71'de yapilan bu degisiklikler, 1 Ocak 2024 veya sonrasinda baslayan
yillik hesap donemlerinde uygulanacak olmakla birlikte erken uygulamaya
da izin verilmektedir.

Sozkonusustandart, degisiklikveiyilestirmelerin Sirket'infinansaldurumu
ve performansi tizerindeki muhtemel etkileri degerlendirilmektedir.

TMS 7 ve TFRS 7 (Degisiklikler) Tedarikci Finansmani Anlagmalari

TMS 7 ve TFRS 7'de yapilan degisiklikler, isletmelerin tedarikci finansmani
anlasmalar ve aciklama gereklilikleri hakkinda mevcut agiklama
gerekliliklerine niteliksel ve niceliksel bilgi saglamalarini isteyen vyol
isaretleri eklemektedir. Degisiklikler,10cak 2024 tarihinde veya sonrasinda
baslayan yillik hesap dénemlerinde gecerlidir.

TSRS 1 Siirdiiriilebilirlikle ilgili Finansal Bilgilerin Aciklanmasina iliskin
Genel Gereklilikler

TSRS 1, birisletmenin surdirdlebilirlikle ilgili riskleri ve firsatlar hakkinda,
genel amacli finansal raporlarin birincil kullanicilarinin isletmeye kaynak
saglama ile ilgili karar vermelerinde faydal olacak bilgileri aciklamasini
zorunlu kilmak amaciyla sdrddrdlebilirlikle ilgili finansal aciklamalara
iliskin genel gereklilikleri belirler. Bu standardin uygulanmasi, KGK’'nin 5
Ocak 2024 tarihli ve 2024-5 sayili duyurusunda yer alan isletmelerden ilgili
kriterleri saglayanlar ile kriterlere bakilmaksizin bankalar icin 1 Ocak 2024
tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde
zorunludur. Diger isletmeler gdnillilik esasina gore TSRS standartlarina
uygun raporlama yapabilirler.

TSRS 2 iklimle ilgili Aciklamalar

TSRS 2, genel amacl finansal raporlarin birincil kullanicilarina isletmeye
kaynak saglama ile ilgili kararlarinda faydali olacak iklim ile ilgili risk ve
firsatlarin tamimlanmasi, élctlmesi ve agiklanmasi ile ilgili gereklilikleri
ortaya koymaktadir. Bu standardin uygulanmasi, KGK'nin 5 Ocak 2024
tarihli ve 2024-5 sayili duyurusunda yer alan isletmelerden ilgili kriterleri
saglayanlar ile kriterlere bakilmaksizin bankalarigin 1 Ocak 2024 tarihinde
veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde zorunludur.
Diger isletmeler gdndllilik esasina gére TSRS standartlarina uygun
raporlama yapabilirler.

Sozkonusustandart, degisiklik veiyilestirmelerin Sirket'infinansaldurumu
ve performansi tzerindeki muhtemel etkileri degerlendirilmektedir.

2.1.1. Muhasebe politikalarn, muhasebe tahminlerinde degisiklikler ve
hatalar

Muhasebe tahminlerindeki degisiklikler, yalnizca bir doneme iliskin ise,
degisikligin yapildigl cari donemde, ayrica gelecek dénemlere iliskin ise,
gelecek donemleri kapsayacak sekilde, ileriye yénelik olarak uygulanir. Cari
donemde muhasebe tahminlerinde degisiklik yapiimamistir.

Muhasebe politikalarinda yapilan énemli degisiklikler ve tespit edilen
dnemli muhasebe hatalar geriye doniik olarak uygulanir ve 6nceki dénem
finansal tablolar yeniden diizenlenir. Cari donemde muhasebe politikasi
degisikligi ve tespit edilen 6nemli muhasebe hatasi yoktur.

2.1.2 Netlestirme/mahsup

Finansal varlik ve yukdmlaltkler, gerekli kanuni hak olmasi, s6z konusu
varlik ve yukdmlulikleri net olarak degerlendirmeye niyet olmasi veya
varliklarin elde edilmesi ile yikdmldliklerin yerine getirilmesinin birbirini
takip ettigi durumlarda net olarak gosterilir.

2.1.3 isletmenin siirekliligi
Sirket, finansal tablolarniisletmenin strekliligi ilkesine gére hazirlamistir.

2.1.4 Kullanilan para birimi
Sirket'in fonksiyonel para birimi Tiirk lirasidir (TL) ve muhasebe kayitlarini
TL olarak tutmaktadr.

2.1.5 Karsilastirmal bilgiler

ilisikteki finansal tablolar, Sirket'in finansal durumu, performansi ve
nakit akigindaki egilimleri belirleyebilmek amaciyla, 6nceki dénem ile
karsilastirmali olarak hazirlanmaktadir. Finansal tablo kalemlerinin
gosterimiveya siniflandinimasi degistiginde karsilastirilabilirligi saglamak
amaciyla, 6nceki dénem finansal tablolar da buna uygun olarak yeniden
siniflandinimakta ve bu hususlara iliskin olarak aciklama yapiimaktadir.
Onceki donem finansal tablolarinda herhangi bir degisiklik yapilmamistir.

2.2 Konsolidasyon
Sirket'in bilanco tarihi itibaryla konsolide etmesi gereken bagl ortaklik
bulunmamaktadr.
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2.3 Boliim Raporlamasi
Sirket halka aclk olmayip, TFRS 8 - “Faaliyet Bolimleri” standardi
kapsaminda bolim raporlamasi yapmamaktadir.

2.4 Yabanci Para Cevrimi

Sirket'in fonksiyonel para birimi Turk lirasidir. Yabanci para ile yapilan
islemler, islemin gerceklestigi tarihteki kurdan fonksiyonel para birimine
cevrilir. Bu islemlerden dogan ve yabanci para cinsinden parasal varlik ve
yukdmlaltklerin dénem sonu déviz kurundan fonksiyonel para birimine
cevrilmesiyle olusan kur farki kar ve zarari gelir tablosuna yansitilir.

Parasal olmayan finansal varlik ve yikimldltklerden kaynaklanan kur
cevrim farklari ise makul deger degisikliginin bir parcasi olarak kabul edilir
ve sz kanusu farklar diger makul deger degisikliklerinin takip edildigi
hesaplarda yansitilir.

2.5 Maddi Duran Varliklar

Maddi duran varliklar, elde etme maliyetinden birikmis amortismanin
dustlmesi ile gdsterilmektedir. Amortisman, maddi varliklarin faydali
omdrleri esas alinarak dogrusal amortisman yontemi kullanilarak
ayrnlmaktadir. Maddi duran varliklarnn, faydali émdrleri esas alinarak
tahmin edilen amortisman dénemleri, asagida belirtilmistir:

Demirbag ve Ozel Maliyetler
Tesisatlar Bedelleri

NV

Tasitlar

3-10

yil

Maddi varliklarda deger dustkligl olduguna isaret eden kosullarn
mevcut olmasi halinde, olasi bir deger diistkliginin tespiti amaciyla
inceleme yapilir ve bu inceleme sonunda maddi varligin kayitli degeri geri
kazanilabilir degerinden fazla ise kayith degeri, karsilik ayrilmak suretiyle
geri kazanilabilir degerine indirilir. Maddi varliklarin elden cikartiimasi
dolayisiyla olusan kar ve zararlar diger faaliyet gelirleri ve giderleri
hesaplarina dahil edilirler (6 no’lu dipnot).

2.6 Yatirnm Amacli Gayrimenkuller
Sirket'in, 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla yatinm amacl gayrimenkuld
yoktur (31 Aralik 2022: Yoktur).

2.7 Maddi Olmayan Duran Varliklar

Maddi olmayan duran varlklar iktisap edilmis bilgisayar yazilimlarini
icermektedir. Maddi olmayan duran varliklar, elde etme maliyeti tizerinden
kaydedilir ve elde edildikleri tarihten sonra tahmini faydali émurleri
Uzerinden dogrusal amortisman ydntemi ile amortismana tabi tutulur.
Deger dusukligindn olmasi durumunda maddi olmayan duran varhklarin
kayitl degeri, geri kazanilabilir degerine getirilir. Maddi olmayan duran
varliklar 3 yillik amortisman stiresine tabi olarak itfa edilmektedir (8 no'lu
dipnot).

2.8 Finansal Varliklar

Sirket, finansal varliklarini “vadeye kadar elde tutulacak finansal
varliklar”, “alm satim amach finansal varliklar” ve “Krediler ve
alacaklar (Esas faaliyetlerden alacaklar)” olarak siniflandirmakta ve
muhasebelestirmektedir. Esas faaliyetlerden alacaklar, sigorta ve
emeklilik faaliyetlerinden kaynaklanan alacaklar olup finansal tablolarda
finansal varlik olarak siniflandinimaktadir.

S6z konusu finansal varliklarin alim ve satim islemleri “Teslim tarihi"ne
gore kayitlara alinmakta ve kayitlardan ¢ikariimaktadir. Finansal varliklarin
siniflandinimasi, ilgili varliklarin Sirket yonetimi tarafindan satin alma
amaclarn dikkate alinarak, elde edildikleri tarihlerde kararlastinimaktadir.

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar, vadesine kadar saklama
niyetiyle elde tutulan ve fonlama kabiliyeti dahil olmak (zere vade
sonuna kadar elde tutulabilmesi icin gerekli kasullarin saglanmis oldugu,
sabit veya belirlenebilir édemeleri ile sabit vadesi bulunan ve kredi ve
alacaklar disinda kalan, ilk muhasebelestirme sirasinda makul deger
farki gelir tablosuna yansitilan finansal varlik olarak siniflandirimayan
ve kayitlarda satiimaya hazir olarak gosterilmeyen finansal varliklardir,
S6z konusu varliklar, ilk olarak elde etme maliyeti tizerinden kayda alinir
ve bu deger, makul deger olarak kabul edilir. Edinilen vadeye kadar elde
tutulacak varhklarin makul degeri, bunlarin edinilmesine esas islem fiyati
veya benzeri finansal araclarin piyasa fiyatlarn esas alinarak belirlenir.
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar, “iskonto edilmis bedeli” ile
degerlenmektedir. Vadeye kadar elde tutulacak varliklarla ilgili katki pay!
gelirleri gelir tablosuna yansitilmaktadir.

Sirket vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar altinda siniflandirdigl
borclanmayi temsil eden menkul kiymetlerde tahsilat riski dogmamasi
kosuluyla, kisa vadeli piyasa dalgalanmalarina istinaden deger
disukligl ayirmaz. Tahsilat riski dogmasi durumunda s6z konusu deger
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distkligtnin tutan, finansal varligin kayith degeri ile varsa finansal
varliktan hala tahsilati beklenen nakit akimlarinin, orijinal etkin getiri
orani esas alinarak iskonto edilerek bulunan degeri arasindaki farktir.

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar: Vadeye kadar elde
tutulacak finansal varliklar; vadesine kadar saklama niyetiyle elde
tutulan ve fonlama kabiliyeti dahil olmak Gzere vade sonuna kadar
elde tutulabilmesi icin gerekli kosullarin saglanmis oldugu, sabit veya
belirlenebilir 6demeleri ile sabit vadesi bulunan ve kredi ve alacaklar
diginda kalan, ilk muhasebelestirme sirasinda makul deger farki gelir
tablosuna yansitilan finansal varlik olarak siniflandiriimayan ve kayitlarda
satilmaya hazir olarak gosterilmeyen finansal varlklardir. S6z konusu
varliklar, ilk olarak elde etme maliyeti Gzerinden kayda alinir ve bu deger,
makul deger olarak kabul edilir. Edinilen vadeye kadar elde tutulacak
varliklarin - makul degeri bunlarin edinilmesine esas islem fiyati veya
benzeri finansal araclarin piyasa fiyatlari esas alinarak belirlenir. Vadeye
kadar elde tutulacak finansal varliklar, “iskonto edilmis bedeli” ile
degerlenmektedir. Vadeye kadar elde tutulacak varlklarla ilgili katki payi
gelirleri gelir tablosuna yansitilmaktadir.

Satilmaya hazir finansal varhklar: Satilmaya hazir finansal varliklar, kredi
ve alacaklarile; vadeye kadar elde tutulacak ve alim satim amagl finansal
varliklar disinda kalan finansal varliklardan olusmaktadir.

Satiimaya hazir finansal varliklarin ilk kayda alinmalari maliyet bedelleri
Uzerinden olup, muiteakip dénemlerde degerlemesi ilgili finansal
varliklarin gercege uygun degerleri zerinden yapilmaktadir. Aktif bir
piyasada islem gérmeyen yatinmlar icin gercege uygun deger degerleme
yontemleri kullanilarak hesaplanmakta; kar payi, vade ve benzeri diger
kosullar bakimindan ayni nitelikli piyasalarda islem g6ren benzer menkul
degerlerin piyasa fiyatlar baz alinarak gercege uygun deger tespiti
yapilmaktadir.

Satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uysun degerlerindeki
degisikliklerden kaynaklananve menkullerinetkinkar payioraniyontemiyle
hesaplanan itfa edilmis maliyeti ile gercege uygun degeri arasindaki
farki ifade eden gerceklesmemis kar veya zararlar 6zkaynak kalemleri
icerisinde “Finansal Varliklarin Degerlemesi” hesabinda gdsterilmektedir.
Satilmaya hazir finansal varliklarin elden ¢ikarilmasi durumunda gercege
uygun deger uygulamasi sonucunda 6zkaynak hesaplarinda olusan deger,
kar veya zarara yansitilmaktadir.

Alim satim amach finansal varliklar (Makul deger farki gelir tablosuna
yansitilan finansal varliklar): Sirket tarafindan makul degeriyle ¢lciilen
ve gelir tablosuyla iligkilendiren finansal varliklar finansal tablolarda “"Alim
Satim Amach Finansal Varliklar” hesap kalemi altinda siniflandirimistir.
Makul degeriyle 6lgiilen ve gelir tablosuyla iliskilendirilen finansal
varliklar piyasada kisa donemde olusan fiyat ve benzeri unsurlardaki
dalgalanmalardan kar saglama amaciyla elde edilen veya elde edilme
nedeninden bagimsiz olarak, kisa dénemde kar saglamaya yonelik bir
portfoyiin parcasi finansal enstriimanlar ile Sirket'in performansini makul
degerine gore degerlendirdigi ve bu amacla alim esnasinda bu kategoride
siniflandirdigl finansal enstrimanlardan olusmaktadir.

Makul deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklann ilk
olarak kayda alinmalarinda makul degerleri kullaniimakta ve kayda
alinmalarini izleyen dénemlerde makul degerleri ile degerlenmektedir.
Makul degere esas teskil eden fiyat olusumlarinin aktif piyasa kosullari
icerisinde gerceklesmemesi durumunda makul degerin givenilir bir
sekilde belirlenmedigi kabul edilmekte ve etkin getiri orani yéntemine
gbre hesaplanan “Iskonto edilmis deger” makul deger olarak dikkate
alinmaktadir. Yapilan degerleme sonucu olusan kazang ve kayiplar gelir
tablosuna dahil edilmektedir.

Krediler ve alacaklar (Esas faaliyetlerden alacaklar): Krediler ve
alacaklar, bor¢luya para veya hizmet saglama yoluyla yaratilan finansal
varliklardir. S6z konusu alacaklar ilk olarak makul degerleri tizerinden
kayda alinmaktadir. ilgili alacaklarin teminati olarak alinan varliklara
iliskin 6denen harclar ve benzeri diger masraflar islem maliyeti olarak
kabul edilmemekte ve gider hesaplarina yansitilmaktadir.

Sirket, yonetimin degerlendirmeleri ve tahminleri dogrultusunda,
alacaklar icin karsilik ayirmaktadir. S6z konusu karsilik, bilancoda
“Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligl” altinda siniflandinimistir.
Sirket tahminlerini belirlerken risk politikalari ve ihtiyathhk prensibi
dogrultusunda, mevcut alacak portféyintn genel yapisi, sigortall ve
aracilanin mali binyeleri, mali olmayan verileri ve ekonomik konjonktiiri
dikkate almaktadir.
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2.9 Varliklarda Deger Diisiikliigii
Varliklarda deger dusukligt ile ilgili hususlar, ilgili varliklara iliskin
muhasebe politikalarinin agiklandigl dipnotlarda yer almaktadir.

Aktif degerler tzerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat
tutarlar 43 no'lu dipnotta, vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi
gelmeyen alacaklar icin ayrilan stpheli alacak karsiligi tutarlari

121 no'lu dipnotta, dénemin karsilik giderleri ise 474 no'lu dipnotta
aciklanmustir.

2.10 Tirev Finansal Araclar
Yoktur (31 Aralik 2022: Yoktur).

2.11 Finansal Varliklarin Netlestirilmesi (Mahsup Edilmesi)

Finansal varlk ve yukdmldlikler, gerekli kanuni hakkin bulunmasi, séz
konusu varlik ve yukiumldltkleri net olarak degerlendirmeye niyet olmasi
veya varliklarnin elde edilmesi ile yukidmliliklerin yerine getirilmesinin
birbirini takip ettigi durumlarda net olarak gdsterilirler.

2.12 Nakit ve Nakit Benzerleri

Nakit ve nakit benzerleri, eldeki nakit, banka mevduatlar ile tutar
belirli, nakde kolayca cevrilebilen, kisa vadeli, yiksek likiditeye sahip ve
degerindeki degisim riski 6nemsiz olan

3 aydan kisa yatinmlari icermektedir.

Nakit akis tablosuna esas teskil eden nakit ve nakit benzerleri agagida
gosterilmistir:

Bankalar (14 No'lu dipnot) 422.025.922 224.368.400
Banka garantili ve ¢ aydan kisa

vadeli kredi karti alacaklari 45.909.051 20.713.786
(14 No'lu dipnot)

Nakit ve nakit benzerleri toplami 467.934.973 245.083.186
Bloke mevduatlar (*)

(43 No'lu dipnot) (138.224.123) (149.659.850)
Vadeli katilim hesabi degerlemesi (2197.394) (1134.659)

Nakit akis tablosundaki nakit ve

327.513.455 94.288.677

nakit benzerleri toplami

(*) Blokeli mevduatlardaki degisim, nakit akim tablosunda esas faaliyetlerden diger nakit
girisleri/cikislari icerisine dahil edilmistir.

2.13 Sermaye
31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibaryla Sirket sermayesinin
dagihmi asagidaki gibidir:

Sermayedarin

Adi Pay Orani Pay Pay Orani
(%) Tutan (C) Tutarl

AlBaraka Tiirk

Katilim Bankasi 50.00 36.000.000 50 36.000.000
A.S.

Kuveyt Tirk

Katilim Bankasi 50.00 36.000.000 50 36.000.000
AS.

Toplam 100 72.000.000 100 72.000.000

31 Aralik 2023 tarihi itibariyla sermayeyi temsil eden hisse senetlerine
taninan imtiyazlar bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Yoktur).

Sirket'in sermayesi ile ilgili diger bilgiler 15 no'lu dipnotta aciklanmustir.

2.14 Sigorta ve Yatinnm So6zlesmeleri - Siniflandirma

Sigorta stzlesmeleri sigorta riskini transfer eden stzlesmelerdir. Sigorta
sozlesmeleri sigortaliyl hasar olayimin olumsuz ekonomik sonuclarina
karsi sigorta policesinde taahht edilen sart ve kosullar altinda korur.

Sirket tarafindan uretilen ana sdzlesmeler, asagida da anlatildigi gibi
ferdi kaza ve hayat sigortasi policeleri, reasiirans sozlesmeleri ve bireysel
emeklilik s6zlegsmeleridir:

i) Risk Policeleri:

Yillik Hayat

Yillik Hayat Sigortasl, sigortalinin karsilasacagi risklere karsi 1 il sire ile
glivence saglar. Bu sigorta, ecelen vefat ana teminatinin yaninda, kazaen
vefat, daimi ve gecici maluliyet ve tehlikeli hastaliklar ek teminatlari
vererek, police siresi boyunca sigortalinin basina gelebilecek riskleri
teminat altina alir. Yillik Hayat Sigortasi policeleri risk agirlikhdir, birikim
icermez, istira ve ikraz hakki yoktur. Grup ve ferdi olarak satilabilir. Yas
sinirt 18-75 yas arasi olup primler yasa, cinsiyete ve sagliga baglh risk
degerlendirmesine gore degisir.
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Uzun Siireli Hayat

Uzun Sdreli Hayat Sigortasi, ecelen vefat ana teminatinin yaninda,
kazaen vefat ve daimi maluliyet ek teminatlan vererek, police siresi
boyunca sigortalinin bagina gelebilecek risklere karsi, uzun sireli maddi
glivence saglar. Sigorta siresi 2-30 yil arasinda belirlenebilir. Uzun sdreli
hayat policeleri koruma amachidir ve risk agirliklidir, birikim icermez. Grup
ve ferdi olarak satilir. Yas siniri 18-75 yas arasi olup, primler yasa, cinsiyete
ve sagliga bagli risk degerlendirmesine gore degisir.

Kredili Hayat

Kredili Hayat Sigortasl, hayatta karsilasabilecek olumsuz durumlara karsi
(vefat veya maluliyet) kullanilan kredi stiresi boyunca glivence saglayan
bir sigortadir. Kredi stiresinde olumsuz bir durum olmasi durumunda
kredi borcu kredili hayat sigortasi tarafindan kapatilir. Teminatlar
cogunlukla sadece vefat teminati icerir. Birikim icermeyen risk trinleridir.
Yas siniri 18-75 yas arasl olup primler yasa, cinsiyete ve sagliga basli
risk degerlendirmesine gtre degisir. Sigortalilarin talebi dogrultusunda,
kredi aylik édemelerini koruma altina alan issizlik ek teminati da diger
teminatlarla beraber kredili hayat policesinde sunulabilmektedir.

Ferdi Kaza Sigortasi

Kaza sonucu olusabilecek risklere karsi glivence saglayan bir sigortadir.
Kazaen vefat teminatinin yaninda kazaen maluliyet, issizlik ya da gecici
maluliyet, kaza tedavi masraflari gibi ek teminatlar da sunmaktadir.

i) Bireysel Emeklilik islemleri:

31 Aralik 2023 tarihi itibariyla Sirket'in kurucusu oldugu 15 adet (31 Aralik
2022: 14 adet) Emeklilik Yatirnm Fonu bulunmaktadir.

Bireysel emeklilik sistemi alacaklari, emeklilik yatinm fonlarina
yapilan sermaye avanslar, fonlardan fon isletim kesintisi alacaklar,
katihmcilardan alacaklar ve saklayici sirketten alacaklardan olusmaktadir.
Sirket, fonlardan fon isletim kesintisi alacaklari hesabi altinda, fonlarin
yonetiminden kaynaklanan ve ayni gtin icerisinde tahsil edilemeyen fon
isletim gideri kesintisi alacaklarini takip etmektedir. Sirket tarafindan
kurulan emeklilik yatinm fonlarina tahsis edilen avanslar, emeklilik
yatinm fonlarina yapilan sermaye avanslari hesabinda takip edilmektedir.
Katihmcilar adina saklayici sirketten fon bazinda alacaklar, saklayici
sirketten alacaklar kalemi altinda siniflandinimaktadir. Bu tutar ayni
zamanda bireysel emeklilik sistemi borclar kalemi altinda satis
gerceklesen fonlar icin katilimcilara borglar olarak gosterilmektedir.

Bireysel emeklilik sistemi borclar, yukanda aciklanan katilimcilara
borglar hesabina ek olarak emeklilik yatirim fonlari yonetimi giderleri icin
hesaplanan tahakkuklardan, katilimcilar gecici hesabi ve bireysel emeklilik
aracilarina borclardan olusmaktadir. Emeklilik yatinm fonlar yénetimi
giderleri icin hesaplanan tahakkuklar Sirket'in kurucusu oldugu emeklilik
yatinm fonlari nedeni ile portfoy yonetim sirketine 6deyecegi tutarin
tahakkuk kaydini icermektedir. Katihmcilar gecici hesabi, katilimcilar
adina heniiz yatinma yonlendirilmemis paralar ile katilimcilarin sistemden
ayrilmasi veya birikimlerini bagka bir sirkete aktarmasi durumunda,
katilimciya ait fon paylarinin satisi sonrasi ve benzeri kesintilerin yapilarak
katihmcilara ddenecek veya diger bir sirkete aktanm yapilacak tutarin
izlendigi hesap kalemidir.

Fonlarin yénetim ve temsili ile fonlara tahsis edilen donanim, personel
ve muhasebe hizmetleri karsiligi olan fon yénetim gideri kesintisi, Sirket
hesaplarinda gelirolarak kaydedilmekte ve Sirketile portféy yonetim sirketi
arasinda, anlagma dahilindeki oran cercevesinde paylastirimaktadir. S6z
konusu Gcretlerin tamami Sirket'in teknik gelirleri icerisinde fon isletim
gider kesintisi olarak, yoneticiye ait olan kismiise Sirket'in teknik giderleri
icerisinde fon isletim karsiliginda 6denen tutar olarak gdésterilmektedir.

Katihmecmin, bireysel emeklilik sistemine ilk defa katiimasi sirasinda
veya farkl bir sirkette ilk defa emeklilik s6zlesmesi akdetmesi halinde,
katihmeidan veya sponsor kurulustan, teklifin imzalandigl tarihte gecerli
ayhk brit asgari tcret tutan dikkate alinarak giris aidati alinabilir.

25 Mayis 2015 tarih ve 29366 sayili Resmi gazetede yayimlanan “Bireysel
Emeklilik Sistemi Hakkinda Yonetmelikte De8isiklik Yapilmasina Dair
Yénetmelik”, 1 Ocak 2016 tarihinde ydrirlige girmistir. Bu yonetmelik
ile diizensiz 6deme ile fona iligkin zorunlu giderlerin tanimi yapilimis ve
yonetim gider kesintisinin bireysel emeklilik hesabina 6denen katki
paylariile katihmainin birikimi tizerinden alinabilecegi, ayrica 6demeye ara
verilmesi halinde ara verme siresi boyunca katiimcinin birikiminden ek
ydnetim gideri kesintisi alinabilecegi belirtilmistir. S6zlesmenin sistemde
bulundugu yillara gore kesintilere iligkin sinirlamalar getirilmistir.

Stz konusu yonetmeligin kesintilere iliskin 6zetleyici hiiktimleriile beraber
kesintilerin son hali sdyledir:

Sozlesmenin ilk bes yilinda giris aidati ve yonetim gider kesintisi
kapsaminda yapilabilecek toplam kesinti tutan her yil icin, ilk alti ayda
gecerli Aylik Briit Asgari Ucretin %8,5'ine karsilik maktu tutar asamaz.
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Bir sozlesmenin besinci yili tamamlandiktan sonra ilgili s6zlesme
kapsaminda ara verme kesintisi dahil yénetim gider kesintisi yapilamaz ve
giri aidatl tahsil edilemez. Yonetmeligin, yurirlige girdigi tarihten 6nce
tahakkuk etmis Sirket alacaklarini etkilemediginden Sirket'in, 10cak 2016
oncesinde yer alan tahakkuk etmis ancak tahsil edilmemis alacaklarina
iliskin haklari sakhdir. Sozlesmede gecirilen siire hesabinda stzlesme
bilgilerine iliskin transfer verilerine gére ilk sdzlesmenin sisteme giris
tarihinden itibaren ilgili stzlesmede gecirilen tim sdreler dikkate alinir.
Eger 1 0cak 2016 6ncesinde aktarim ile kurulmus ise, 6nceki sirketlerdeki
kesinti tutarlar dikkate alinmaksizin kesinti tst limitleri hesaplanir. Eger
bu tarihten sonra aktanm ile kurulmus ise dnceki sirketlerdeki kesinti
tutarlari dikkate alinarak hesaplamaya konu olur.

Katilimailarnin bireysel emeklilik hesabina stzlesme kosullarina bagli
olarak yapilan katki paylar tzerinden azami yizde iki oranini agmamak
kaydiyla alinan gider kesintileri, yénetim gideri kesintisi hesabi altinda
takip edilmektedir.

iii) Reasiirans Sozlesmeleri:

Reastirans sozlegsmeleri, Sirket tarafindan imzalanan bir veya daha fazla
sigorta sozlesmesiyle ilgili olusabilecek kayiplar icin Sirket ve reaslrans
sirket(ler)i tarafindan yartrlige konulan, bedeli 6denen ve sigorta
sozlesmeleri olarak siniflandirilabilmesi icin gerekli sartlari karsilayan
sozlesmelerdir.

Sirket'in 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla hayat ve ferdi kaza branslarinda
bolismeli kot-par ve eksedan anlasmalar bulunmaktadir. Sirket
tarafindan hayat sigortalarindan sadece vefat riski ve ek teminat seklinde
glivence verilen riskler (kaza sonucu vefat, hastalik sonucu maluliyet,
kaza sonucu maluliyet, tehlikeli hastaliklar, issizlik / kaza sonucu gecici
is goremezlik / kaza sonucu giindelik hastane vb.) tizerinden reastirans
calismasi yapilmaktadir. Ayrica katastrofik risklere yonelik portféyin
korunmasi amaciyla bolismemiz reasdrans anlagmalar yapiimaktadir.

iv) Katilim Sigortacihg

Katilim sigortacihginin temel amaci sigortahlarin karsilikli yardimlagma
ve dayanisma amaci ile bir araya gelmesi ve toplanan katki paylarinin
riske maruz kalan kisiler tarafindan kullaniimasidir. Bu sistemde toplanan
paralar yardimlasma sandigi olarak adlandirilan prim havuzunda birikir ve
tye olan kisilerden riskli durumda olanlarin zararlari bu havuzdan tazmin
edilir.

Danisma Komitesi

Danisma komitesi, sigortacilik veya bireysel emeklilik faaliyetlerinin
katihm esaslari cercevesinde icrasini teminde gérev alan ve en az 3
kisiden olusan komiteyi ifade etmektedir. Sigortacilik ve bireysel emeklilik
faaliyetlerinin islami hitkiimlere gore icra edilmesini saglamak tzere ilgili
islami huikiimler esas alinarak, usul ve esaslari tespit etme, kontrol etme,
degerlendirme ve goriis verme, danisma komitesine verilmistir.

Risk Fonu

Primi 6demeleri ile bunlardan kaynaklanan gelirlerin biriktirilmesi ve
tazminat ve/veya birikim odemeleri ile yasal yukimliltkler de dahil
olmak Uzere yapilan harcama ve giderlerin karsilanmasi icin olusturulan
fondur. Katihmcilarin sézlesme 6ncesi veya sigorta sézlesmesinde agikca
bilgilendirilmesi sartiyla, s6z konusu risk fonuna iliskin bakiyenin fazla
vermesi durumunda, bu tutarin Danisma Komitesinin onaylayacag
baska bir sekilde degerlendirilmesi mdmkdinddr.

2.15 Sigorta ve Yatinm Sozlesmelerinde istege Bagli Katilim Ozellikleri
Yoktur (31 Aralik 2022: Yoktur).

2.16 istege Bagh Katilim Ozelligi Olmayan Yatinm Sozlesmeleri
Yoktur (31 Aralik 2022: Yoktur).

2.17 Krediler
Yoktur (31 Aralik 2022: Yoktur).

2.18 Vergiler

Kurumlar Vergisi

5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 32'nci maddesinin birinci
fikrasinda yer alan kurum kazanclar tizerinden uygulanan %20 kurumlar
vergisi orani, 15 Nisan 2022 tarih ve 31810 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yirdrlige giren 7394 sayili kanun kapsaminda 5520 sayili
Kurumlar Vergisi Kanunu'nun gecici 13'nct maddesinde yapilan degisiklik
ile sigorta, reastiirans ve emeklilik sirketlerinin kurum kazanclari Gizerinden
uygulanacak vergi orani %30 olarak belirlenmistir. Sirket, bu cercevede, 31
Aralik 2023 yilinda Tdrkiye'de uygulanan kurumlar vergisi orani %30'dur
(2022: %25).

Turkiye'deki bir is yeri ya da daimi temsilcisi aracihg ile gelir elde eden
dar mikellef kurumlar ile Tirkiye'de yerlesik kurumlara 6denen kar
paylarindan (temettiler) stopaj yapiimaz. Bunlarin disinda kalan kisi ve
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kurumlara yapilan temettt 6demeleri %715 oraninda stopaja tabidir. Karin
sermayeye ilavesi, kar dagitimi sayllmaz ve stopaj uygulanmaz.

Kurumlar ticerayhkmalikarlari izerinden, gecerli kurumlarvergisioraninda
gecici vergi hesaplar ve o dénemi izleyen ikinci ayin 14'tincti gliniine kadar
beyan edip 17'nci gtind aksamina kadar dderler. Yil icinde 6denen gecici
vergi 0 yila ait olup izleyen yil verilecek kurumlar vergisi beyannamesi
tzerinden hesaplanacak kurumlar vergisinden mahsup edilir. Mahsuba
ragémen 6denmis gecici vergi tutar kalmasi durumunda bu tutar nakden
iade alinabilecegi gibi devlete karsi olan diger mali borclara da mahsup
edilebilir.

Tirk vergi mevzuatina gére beyanname (zerinde gosterilen mali zararlar
5 yilragsmamak kaydiyla donem kurum kazancindan indirilebilirler. Ancak,
mali zararlar, ge¢mis yil karlarindan mahsup edilemez.

Tirkiye'de ddenecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat
saglamak gibi bir uygulama bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi
beyannameleri hesap doneminin kapandigi ayi takip eden dérdincd ayin
25'inci glind aksamina kadar bagli bulunulan vergi dairesine verilir.

Bununla beraber, vergi incelemesine yetkili makamlar bes vyil zarfinda
muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatali islem tespit edilirse 6denecek
vergi miktarlari degisebilir.

28 Aralk 2023 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan Torba Kanun'un
17'nci maddesiyle Bankalar, Finansal Kiralama, Faktoring, Finansman ve
Tasarruf Finansman Sirketleri Kanunu kapsamindaki sirketler, 6deme
ve elektronik para kuruluslarn, yetkili déviz miesseseleri, varlik yénetim
sirketleri, sermaye piyasasi kurumlari ile sigorta ve reasirans sirketleri
ve emeklilik sirketleri 31 Aralik 2023 tarih itibariyla Vergi Usul Kanunu
uyarinca enflasyon muhasebesini uygulayacak olup, gecici vergi donemleri
de dahil olmak tizere 2024 ve 2025 hesap dénemlerinde yapilan enflasyon
dizeltmesinden kaynaklanan kar/zarar farki, matrahin tespitinde dikkate
alinmayacaktir.

Ertelenmis Vergi

Ertelenmis vergiler, yukomlulik yoéntemi kullanilarak, varlk ve
yukamldluklerin finansal tablolarda yer alan degerleri ile vergi degerleri
arasindaki gecici farklar tizerinden hesaplanir. Ertelenmis vergi varlik ve
yukdmlaltkleri, yardrlikte olan veya bilanco tarihi itibariyla yirdrlige
giren vergi oranlar ve vergi mevzuati dikkate alinarak, vergi varliginin

gerceklesecegi veya yikimluliginin ifa edilecegi dénemde uygulanmasi
beklenen vergi aranlari Gzerinden hesaplanir.

Ertelenmis vergi yukumlultkleri vergilendirilebilir gecici farklarin timu
icin hesaplanirken, indirilebilir gecici farklardan olusan ertelenmis vergi
varliklar, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle bu farklardan
yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi sartiyla hesaplanmaktadir (21
no'lu dipnot).

2.19 Calisanlara Saglanan Faydalar

Sirket, kidem tazminati, izin haklari ve calisanlara saglanan diger haklara
iliskin yakamluliklerini

TMS 19 hikumlerine gére muhasebelestirmekte ve bilancoda “Kidem
hesaplarinda

tazminati  karsiligi” ve “Maliyet giderleri karsilig
siniflandirmaktadir.

Calisanlara saglanan faydalara iliskin yikdmldliklerle ilgili olarak
yapilan hesaplamalarda ortaya cikan aktieryal kayip ve kazanclarin,
dogrudan 6zsermaye icerisinde muhasebelestirilmesi gerekmektedir. Bu
cercevede kidem tazminati karsihgl hesaplamasina iliskin olarak, Sirket,
ortaya c¢ikan hizmet ve kar payr maliyetlerini gelir tablosunda, aktderyal
kayiplar ise 6zsermaye icerisinde “Diger kar yedekleri” hesabinda
muhasebelestirmistir (15 ve 22 no'lu dipnotlar).

2.20 Karsiliklar (Teknik Karsiliklar Disindaki)
Gecmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yikimldldgin bulunmasi,
yukdamlaligin yerine getirilmesinin muhtemel olmasi ve stz konusu
yukdmlalik tutarnnin gdvenilir bir sekilde tahmin edilebilir olmasi
durumunda finansal tablolarda karsilik ayrilir.

Karsilik olarak ayrilan tutar, yukamlaltge iliskin risk ve belirsizlikler g6z
ontnde bulundurularak, bilanco tarihi itibariyla yukiamldligin yerine
getirilmesi icin yapilacak harcamanin tahmin edilmesi yoluyla hesaplanir.
Karsiligin, mevcut yikiamldligin karsilanmasi icin gerekli tahmini nakit
akimlarini kullanarak 6lctilmesi durumunda sz konusu karsiligin defter
degeri, ilgili nakit akimlarninin bugtinki degerine esittir.

Gecmis olaylardan kaynaklanan ve mevcudiyeti Sirket'in tam olarak
kontroliinde bulunmayan gelecekteki bir veya daha fazla kesin olmayan
olayin gerceklesip gerceklesmemesi ile teyit edilebilmesi muimkin
yakumlaltkler sarta bagh yukdmllikler olarak degerlendirilmekte ve
finansal tablolara dahil edilmemektedir (23 no'lu dipnot).
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2.21 Gelirlerin Muhasebelestirilmesi

Yazilan Primler

Yazilan primler, dénem icinde tanzim edilen police primlerinden iptaller
ve vergiler dislldikten sonra kalan tutari ifade etmektedir. 2.24 no'lu
dipnotta aciklandigl tzere prim gelirleri, yazilan brit primler Gzerinden
kazanilmamis prim karsiligi ayrilmasi suretiyle tahakkuk esasina gore
finansal tablolara yansitilmaktadir. Vadesi bir yili agan hayat sigortasi
policeleri icin yazilan prim tutar, 6deme vadesi o yil tahakkuk eden
gelirlerden olugmaktadir. Vadesi bir yildan az olan policeler icin yazilan
prim tutar s6z konusu dénemin tim primini kapsamaktadir.

Reasiirans Komisyonlari

Reastirans sirketlerine devredilen primler ile ilgili alinan komisyonlar cari
yil icinde tahakkuk ettirilir ve gelir tablosunda, teknik bélimde, faaliyet
giderleri icerisinde yer almaktadir.

2.24 no'lu dipnotta agiklandigl izere reastrans komisyon gelirleri, alinan
komisyonlar tzerinden ertelenmis komisyon gelirleri ayrilmasi suretiyle
tahakkuk esasina gére finansal tablolara yansitiimaktadir.

Vadeli Katilma Hesaplarindan Elde Edilen Kar Payi Gelirleri

Kar payr gelirleri Tarkiye'deki Katihm Bankalari calisma prensipleri
kapsaminda fiziken ve reeskont ile elde edilmis olan gelirlerin donemsel
olarak mali tablolara kaydedilmesinden olusur.

Temettii Gelirleri
Temettd geliri, almaya hak kazanildiginda finansal tablolara gelir olarak
kaydedilir.

Aidat Gelirleri
214 ve 25 no'lu dipnotlarda aciklanmustir.

2.22 Kiralamalar
Kiralamalar, 21 no'lu dipnotta anlatildigi sekilde TFRS 16'ya gore
muhasebelestirilmektedir.

2.23 Kar Payi Dagitimi
Temettd borglar kar dagitiminin bir unsuru olarak beyan edildigi dénemde
yukdmlalik olarak finansal tablolara yansitilir.

2.24 Teknik Karsiliklar

Matematik Karsiliklar

Hayat ve hayat disi bransinda faaliyet gosteren sirketler bir yildan uzun
streli hayat ve ferdi kaza sigorta stzlesmeleri icin sigorta ettirenler ile
lehtarlara olan yikumldliklerini karsilamak tzere aktleryal esaslara
gore yeterli dizeyde matematik karsilik ayirir. Bir yildan uzun sireli hayat
sigortalarina ek olarak bir yildan uzun sireli ferdi kaza, saghk, hastalik
sonucu maluliyet ve tehlikeli hastaliklar teminatinin verildigi hallerde;
hayat sigortalar matematik karsilik tutan ek teminatlara iliskin aktieryal
esaslara gdre hesaplanan matematik karsilik tutarini da icerecek sekilde
hesaplanir. Matematik karsiliklar yirdrlikte bulunan her bir s6zlesme igin
tarifedeki teknik esaslara gore ayri ayr hesaplanan ve asagida agiklanan
aktieryal matematik karsiliklardan olusur.

Aktieryal matematik karsiliklar, sirketlerin tstlendigi riskler icin alinan
primler ile sigorta ettirenler ve lehtarlara olan yikiumldliklerin pesin
degerleri arasindaki farktir. Aktiieryal matematik karsiliklar, bir yildan
uzun sdreli hayat sigortalari icin tarifelerin onayli teknik esaslarinda
belirtilen forml ve esaslara gére ayrlir. Aktieryal matematik karsiliklar,
sigortacinin ileride yerine getirecegi yukiumldltklerinin pesin degeri ile
sigorta ettiren tarafindan ileride tdenecek primlerin buglnkd degeri
arasindaki farkin bulunmasi seklinde (prospektif yontem) hesaplanir.
Ancak, aktieryal matematik karsiliklarin sigorta ettirenin 6dedigi
primlerin sonug degeri ile sigortacinin dstlendigi rizikonun sonug degeri
arasindaki farkin hesaplanmasi seklinde (retrospektif yéntem) veya
Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan kabul edilen genel kabul gérmis
aktieryal yontemlere gtre hesaplanmasi halinde bulunan aktieryal
matematik karsiliklar toplami bu toplamdan az olamaz. Aktieryal
matematik karsihgin negatif olarak hesaplandigi durumlarda bu deger
sifir olarak kabul edilir.

6 Nisan 2022 tarih ve 2022/8 sayili “Matematik Karsilik Hesabina iliskin
Cenelge” uyarinca net risk karsiliklarina ek olarak komisyon ve gider
payinailiskin karsiliklar da hesaplamaya dahil edilmeye baslanmistir. En iyi
tahmin yontemi kullanilarak ve hayat sigortasi portfoyd dikkate alinarak
sirket matematik karsiliklarini hesaplamaktadir. Sirketin  kullandigi
mortalite oranlar ve gerceklesen tazminatlar incelendiginde mortalite
tablolarinin gerceklesme oraninin %45 oraninda oldugu hesaplanmis ve
ek bir karsilik ayrilmasina gerek olmadigi anlasilmistir.




Sirket, 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla hayat ve ferdi kaza branslan igin
168.526.655 TL tutarinda net matematik karsiligi muhasebelestirmistir
(31 Aralik 2022: 82.063.224 TL).

Kazanilmamis Primler Karsihig

Kazanilmamis primler karsiligl, yurdrlikte bulunan sigorta sozlesmeleri
icin tahakkuk etmis primlerin giin esasina gore ertesi yila sarkan kismi
olarak hesaplanmuistir. Gin esasina gore takip eden doneme sarkan kisim
hesap edilirken genel uygulamada policelerin 68len 12.00'de baslayip yine
dglen 12.00'de sona erdigi varsayilmistir. Teknik Karsiliklar Yonetmeligi
uyarinca, dizenlenen policelerin kazaniimamis primler karsihgl ile bu
karsiligin reasirans pay, yirdrlikte bulunan sigorta sozlesmeleri icin
tahakkuk etmis primler ile reastirorlere devredilen primlerin herhangi bir
komisyon veya diger bir indirim yapilmaksizin brit olarak giin esasina
gOre ertesi hesap dénemi veya hesap dénemlerine sarkan kismi olarak
hesaplanmis ve kayitlara yansitilmistir (17 no'lu dipnot).

Ertelenmis Uretim Giderleri ve Ertelenmis Komisyon Gelirleri

Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan yayimlanan 28 Aralik 2007 tarih
ve 2007/25 sayili Genelge uyarinca, yazilan primler icin aracilara édenen
komisyonlar ile reastrdrlere devredilen primler nedeniyle reastrorlerden
alinan komisyanlarin gelecek dénem veya donemlere isabet eden kismi,
bilancoda sirasiyla “Ertelenmis Uretim Giderleri” ve “Ertelenmis Komisyon
Celirleri” hesaplarinda, gelir tablosunda ise faaliyet giderleri hesabi altinda
netlestirilerek muhasebelestirilmektedir (17 no’lu dipnot).

Muallak Tazminat Karsihg

Sirket, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha onceki
hesap donemlerinde veya cari hesap doneminde fiilen 6denmemis
tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise tahmini bedelleri
ile gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri icin muallak
tazminat karsiligr ayirmaktadir. Muallak tazminat karsiigr aktier
raporlarina veya sigortali ile aktierin degerlendirmelerine uygun olarak
belirlenmekte olup ilgili hesaplamalarda riicu ve benzeri gelir kalemleri
tenzil edilmemektedir (17 no'lu dipnot).

31 Aralik 2023 tarihi itibanyla, hayat disi ferdi kaza bransi icin, tahakkuk
etmis ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsihgl ile; icerigi ve
uygulama esaslari, Teknik Karsiliklar Yénetmeligi ve 1 Ocak 2015 tarihinde
yurdrlige girmis olan 5 Aralik 2014 tarih ve 2014/16 sayih “Muallak
Tazminat Karsiligina iliskin Genelge” ve ilgili diizenlemelerde belirlenmis
olan aktderyal zincir merdiven yontemleri kullanilarak belirlenen tutar

arasindaki fark gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli
olarak muhasebelestiriimektedir. Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan
yayimlanan 10 Haziran 2016 tarihli ve 2016/22 sayil “Muallak Tazminat
Karsiligindan Kaynaklanan Net Nakit Akislarimin iskonto Edilmesi
Hakkinda Genelge” cercevesinde sirketlere, sigortacilik mevzuatina
gore hesapladigl ve ayirdigi muallak tazminat karsiliginin olusturacagi
net nakit akislarini iskonto edebilme olanagi taninmistir. 15 Ocak 2024
tarihinde yayinlanan 2024-3 genelgesi kapsaminda muallak tazminat
karsiliklarindan kaynaklanan net nakit akislarinin iskonto edilmesi
hakkindaki 2016/22 sayili genelgede degisiklik yapilmasina dair genelge
kapsaminda nakit akislarinin iskonto edilmesinde kullanilacak oran
%?28'den %35'e cikartilmistir. Sirket, 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla tim
branslar icin hesapladigi muallak tazminat karsiligr tutarini iskonto
uygulamaksizin finansal tablolarina yansitmistir.

Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan yayimlanan ve 1 Ocak 2075 tarihinde
ylrdrlige girmis olan 5 Aralik 2014 tarih ve 2014/16 sayih “Muallak
Tazminat Karsiliginailiskin Genelge” uyarinca, 31 Aralik 2014 tarihine kadar
gecerli olan 2010/12 sayih “Aktderyal Zincirlerme Merdiven Metoduna
lliskin Genelge”, 9. ve 10. maddeleri haricinde yirirliikten kaldiriimis
olup, 1 Ocak 2015 tarihinden itibaren gerceklesmis ancak raporlanmamis
tazminat karsiliginin, Sirket aktierinin gorisleri cercevesinde belirlenen
en iyi tahminler dogrultusunda hesaplanmasi hikmu getirilmistir. 56z
konusu genelgeye gore, gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat
bedellerine iliskin hesaplamalarda kullanilan verinin secimi, dizeltme
islemleri, en uygun metodun ve gelisim faktorlerinin secimi ile gelisim
faktorlerine mudahele aktieryal yontemler kullanilarak Sirket aktieri
tarafindan yapilr. llgili genelgede gerceklesmis ancak raporlanmamis
hasar karsiligr hesaplamasinda, Standart Zincir, Hasar/Prim, Cape Cod,
Frekans Siddet, Munich Zinciri veya Bornhuetter-Ferguson aktderyal
zincirleme merdiven metodlarinin ("AZMM”) kullanilacagi belirtilmis ve
sirketlere her brang icin bu yéntemlerden birini secme hakki taninmustir.

Bu cercevede, Sirket, 31 Aralik 2023 tarihi itibaryla hayat disi ferdi
kaza bransi icin Sektdr ortalamasi yontemi kullaniimis ve hayat bransi
icin yapilan gerceklesmis ancak raporlanmamig tazminat karsilig
hesaplamalarinda, Sirket aktiierinin gorusleri dogrultusunda, gerceklesen
hasarlar (zerinden Standart zincir yontemini se¢cmis olup blyuk
hasar elemesi yapmamustir. Briit olarak yapilan AZMM hesaplamalar
Uzerinden net gerceklesmis ancak raporlanmamis tazminat karsihigl
tutarlann bulunmasi icin; AZMM tablosuna konu gerceklesen hasarlarin
konservasyon oranlar kullanilmistir. Buna gére, 31 Aralik 2023 tarihi
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itibariyla hayat ve ferdi kaza branslari icin sirasiyla muhasebelestirilen
gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiligl tutar net 5.600.735
TL ve 6.681.077 TUdir (31 Aralik 2022: AZMM yontemiyle ferdi kaza bransi
icin net 2.012.547 TL, hayat bransiicin net 3.808.809 TL, saglik bransiicin
net 88.908 TL).

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi de dikkate alinarak, bilanco tarihi itibariyla
s0z konusu hesaplamanin yapiimasi icin gerekli olan istatistiki bilginin
olusmamasi nedeniyle, gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat
bedellerinin hesaplanmasi sirasinda, Sirket saglik bransi icin sektor
ortalamasi yontemini kullanmis ve 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla net
2.002.977 TL tutarinda gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat
karsiligi muhasebelestirmistir (31 Aralik 2022: 88.913 TL) (17 no’lu dipnot).
Sirket, Turkiye Sigorta Birligi tarafindan yayimlanan Sirket Bazinda Mali
ve Teknik Tablolar verilerini kullanarak 2020 yili Hastalk Saglik branslar
icin bulunan gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat karsiliklari
tutarini 1 yillik toplam brit yazilan prim tutarina oranlar. Bulunan orani
cari déneme iliskin sektor ortalamasi orani kabul eder ve bu orani ilgili
branslarn brit yazilan prim ve reasirans prim tutarlari ile carparak briit
gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat karsiliklarr ve reasirans
pay! hesaplar.

Dengeleme Karsilig

Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina
ve Bu Karsiliklarin Yatirlacagl Varliklara lliskin Yénetmelikte Degisiklik
Yapiimasina Dair Yonetmelik ile Dengeleme Karsiliginin hesabi icin
gerekli hesaplamay! yapabilecek veri seti bulunmayan sirketlerin vefat
net priminin %71'ini deprem primi kabul edecekleri ve bu tutarlarin
%12'si oraninda karsilk ayiracaklari belirtilerek yonetmelikte degisiklige
gidilmistir.

Net primin hesaplanmasinda bélismesiz reasirans anlasmalar icin
6denen tutarlar devredilen prim olarak kabul edilir. 6 Subat 2023 tarihinde
Kahramanmarag merkezli ve 11 ili etkileyen depreme iliskin 6denecek
tazminatlar icin 2.000.000 TL dengeleme karsiligi kullanilmistir. Sirket,
31 Aralik 2023 tarihi itibaryla 10.361.926 TL tutarinda dengeleme karsiligi
ayirmistir (31 Aralik 2022: 5.636.789 TL) (17 no'lu dipnot).

ikramiye ve indirimler Karsihig

Sigorta sirketleri, ikramiye ve indirimler uygulamasinda bulunmalari
durumunda, cari yihn teknik sonuclarina gére sigortalilar ve lehdarlar
icin ayrilan ikramiye ve indirim tutarlarini finansal tablolarina yansitmak

zorundadirlar. Buna ilave olarak Sirket, her dénem sonunda risk fonu icin
genel kabul gérmis aktieryal ve katihm esaslarina uygun olarak bakiye
hesaplamasi yapar. Bu kapsamda Sirket, 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla
hayat ve hayat disi branslarda katilim sigortaciligl esaslari dogrultusunda
1M.412.433 TL tutarinda ikramiye ve indirimler karsiligi hesaplamistir (31
Aralik 2022:13.096.444 TL) (17 no'lu dipnot).

Devam Eden Riskler Karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi kapsaminda sirketler, kazanimamis
primler karsiigini ayinrken vyardrlikte bulunan sigorta stzlesmeleri
dolayisiyla ortaya cikabilecek tazminatlarin ilgili sézlesmeler icin ayriimis
kazaniimamis primler karsihigindan fazla olma ihtimaline karsi, her hesap
donemi itibariyla, son 12 ay1 kapsayacak sekilde yeterlilik testi yapmak
zorundadir. Bu test yapilirken, net kazanilmamis primler karsiliginin
beklenen net hasar prim orani ile carpiimasi gerekmektedir. Beklenen
net hasar prim orani, gerceklesmis tazminatlarin (muallak tazminatlar
(net) + d6denen tazminatlar (net) - devreden muallak tazminatlar (net))
kazanilmis primler (yazilan primler (net) + devreden kazanilmamis primler
karsiligl (net) - kazanilmamis primler karsiligi (net)) bolinmesi suretiyle
bulunur. Kazanilmig primlerin hesaplamasinda; devreden kazanilmamis
primler karsiligrile ilgili donemin kazanilmamis primler karsiligr icinde net
olarak gosterilen aracilara 6denen komisyonlar ile reasdrérlerden alinan
komisyonlarin kisimlari dikkate alinmaz.

Bu hesaplamaya gore, her bir ana brans bazinda hesaplanan beklenen
hasar prim oraninin %395'in tzerinde olmasi halinde, %395'i agan oranin
net kazaniimamus primler karsiligi ile carpilmasi sonucunda bulunan tutar,
net devam eden riskler karsiligl, %S35'i asan oranin brit kazanilmamis
primler karsiligi ile carpiimasi sonucunda bulunan tutar brit devam eden
riskler karsiligi olarak hesaplanir ve finansal tablolara yansitilir. Briit tutar
ile net tutar arasindaki fark ise reastirtr payi olarak dikkate alinir. ilgili
test sonucu, raporlama dénemi sonu itibariyla Sirket'in ayirmasi gereken
devam eden riskler karsiligi bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Yoktur).

3. Onemli Muhasebe Tahminleri ve Hiikiimleri

Finansaltablolarinhazirlanmasi, bilanco tarihiitibariylaraporlananvarhklar
ve yikdmldldklerin tutarlarini, sarta bagh varliklarin ve yikdmldliklerin
aclklanmasini ve hesap dénemi boyunca raporlanan gelir ve giderlerin
tutarlarini  etkileyebilecek tahmin ve varsayimlarnin  kullaniimasini
gerektirmektedir. Muhasebe degerlendirme, tahmin ve varsayimlari,
gecmis tecriibe ve diger faktorler ile o giinin kosullaryla gelecekteki
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olaylar hakkinda makul beklentiler dikkate alinarak degerlendirilir. Bu
degerlendirme ve tahminler, yénetimin mevcut olaylar ve islemlere iligkin
en iyi bilgilerine dayanmasina ragmen, fiili sonuclar varsayimlarindan
farklilik gosterebilir.

Sirket icin en 6nemli muhasebe tahminlerinden biri yirdrlikte olan
policelerinden dogacak teknik giderlere iliskin nihai net yikumldliklerin
tahmin edilmesidir. Sigortacilik ile ilgili yukdmldliklerin tahmin edilmesi,
dogasi itibariyla cok sayida belirsizligin degerlendirilmesini icerir.

Sirket vergiye esas finansal tablolariile TFRS'ye gore hazirlanmis finansal
tablolar arasindaki farklihklardan kaynaklanan gecici zamanlama farklari
icin ertelenmis vergi varlig ve yikumliligu muhasebelestirmektedir.

4. Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi

Sigorta Riski

Sigorta sozlesmelerine iliskin risk, sigorta konusu olayin gerceklesmesi
ihtimali ve bu olaydan kaynaklanacak olan hasar tutarinin bilinemiyor
olmasidir. Sigorta sozlesmelerinin dogasi geregi, s6z konusu risk
rastlantisaldir ve dolayisiyla tam olarak tahmin edilemez.

Fiyatlandirma ve karsilik ayirma metotlarina ihtimal teorisinin uygulandigi
bir police portfoyiinde, Sirket'in sigorta sozlesmeleriyle ilgili olarak
maruz kaldigr temel risk, 6denen tazminatlarn sigortacilik karsiliklarinin
kayith degerlerinin Ustiinde gerceklesmesidir. Sirket police yazma
stratejisini, kabul edilen sigorta risklerinin tipine ve olusan hasarlara gére
belirlemektedir.

Sirket'in fiyatlandirmasi, istatistiksel analize, gecmis dataya ve ilgili
drtine uygun disen mortalite tablolarina bakilarak yapiimaktadir. Sirket
s6z konusu riskleri, sekillendirmis oldugu police yazma stratejisi ve tarafi
oldugu reastrans anlasmalari ile yénetmektedir.

Hayat ve Ferdi Kaza branslarinda risk kabul politikasinda asagidaki
unsurlar dikkate alinmaktadir:

» Bireysel sigortalarinda; sigortall yasl, sigorta bedeli, sigorta sresi
dikkate alinarak saglk beyanlari ve raporlari,

 Grup sigortalarinda; gruptaki kisi sayisina, grubun calisma alanina ve
sigortanin zorunlu veya ihtiyari olmasina gére varsa alinmasi gerekli

saglk beyanlari ve raporlari,

« Fiyatlandirmada, sigortalinin saglk, meslek ve ikametgahi durumuna
gOre sdr prim uygulanmasi, ek sart konulmasi veya teminatin indirilmesi
veya reddedilmesi ile ilgili bilgiler.

* Yiksek tutarli teminatlarda saglik belgeleri yaninda, sigortalinin maddi
durumu ve hangi amacla sigorta talep ettigine yonelik bilgi ve belgeler.

Ecelen vefat 32.698.507.936 19.621.783.535

Kaza sonucu maluliyet 31.147171.962 18.069.240.456

Kritik hastaliklar 661.507.100 492.857.350
Hastalik sonucu maluliyet 860.678.000 513.269.500
Kaza sonucu tedavi masraflari 24.434.600 24.182.650
Kaza sonucu vefat 140.828.000 44.436.500
E:;!';'eg;g:;ijiEf’rememez”k' 15.218.673 9.983.378
Kaza sonucu giindelik tazminat 691.655 458.750

Hayat Disi m 31 Aralik 2022

Kaza sonucu maluliyet 36.818.226.096 13.971.522.785

Kaza sonucu vefat 36.725.025.606 13.971.522.785

Kaza sonucu tedavi

812.536.282 461.975.010
masraflar
Kaza lsonucu glindelik 3882450 2957638
tazminat
Issizlik, gecici is gérememezlik,
hastane glindelik
Toplam 139.908.708.360 67.183.496.337

Sirket'in fiyatlandirma politikalarina bagli olarak maruz kaldigi riskler
asagidaki gibidir:

Mortalite Riski

Gerceklesen o6lim tazminatlanimin, 6lim riskinin fiyatlandirmasinda
kullanilan mortalite tablolarindaki 6lim ihtimallerinden daha yiiksek
olmasidir. Sirket, driine gbre uygun mortalite tablolarini kullanmaktadir.
Ayrica (rlin bazinda hasar prim oranlarina gore, tarifeler tizerinde gerekli
degisiklikler yapilmaktadir. Sirket, hayat sigortasi sdzlesmelerinin
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fiyatlandirmasini yaparken CSO 2001 Unisex ve TRSH 2010 mortalite
tablosunu kullanmaktadir.

Duyarlilik Analizleri

Finansal Risk

Sirket, sahip oldugu finansal varliklar, reastrans varliklar ve sigortacilik
yikimliliklerinden dolayr finansal risklere maruz kalmaktadir. Ozet
olarak temel finansal risk, finansal varliklardan saglanan gelirlerin, sigorta
sozlesmelerinden kaynaklanan yikumldliklerin karsilanmasinda yetersiz
kalmasidir. Finansal riskin en ¢nemli bilesenleri piyasa riski (kur riski,
piyasa degeri kar payi riski, nakit akimi kar payi orani riski ve fiyat riskini
icerir), kredi riski ve likidite riskidir. Sirket'in genel risk yanetimi programi,
finansal piyasalarindegiskenligine ve bunun Sirket'in finansal performansi
tzerindeki muhtemel olumsuz etkilerinin asgari seviyeye indirilmesine
yogunlagmaktadir. Sirket, herhangi bir tdrev finansal enstriman
kullanmamaktadir. Risk yonetimi, Sirket yénetimi tarafindan Yoénetim
Kurulu'nca onaylanmis usuller dogrultusunda gerceklestiriimektedir.

(a) Piyasa Riski

i. Kur Riski

Sirket, doviz cinsinden alacak ve borclarin Tirk lirasina cevrilmesinden
dolayi doviz kuru degisiklerinden dogan doviz riskine maruz kalmaktadir.
Bu riskler, doviz pozisyonunun analiz edilmesi ile takip edilmekte ve
sinirlandinimaktadir.

31 Aralk 2023 tarihi itibariyla doéviz cinsinden alacak ve borglan
bulunmamaktadr.
(1 0cak - 31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

ii. Fiyat Riski
Sirket'in vadeyi kadar elde tutulacak varliklari sabit getirili oldugundan
herhangi bir fiyat riskine maruz degildir.

iii. Kar Payi Riski

Alim-satim amach olmayan portféylerin maruz kaldigi temel risk, piyasa
kar payiaranlarindaki degisim sonucu, gelecek nakit akimlarinda meydana
gelecek dalgalanma ve finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki
azalma sonucu olusacak zarardir. Kar payi orani riskinin yonetimi kar payi
orani araliginin izlenmesi ve yeniden fiyatlandirma bantlari igin 6nceden
onaylanmus limitlerin belirlenmesi ile yapiimaktadir.

31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla, Sirket'in kar payi getirili
finansal varliklar asagidaki tabloda detaylandirimistir:

Sabit getirili finansal varlik ve

31 Aralik 2022
yiikiimliiliikler: =

Satilmaya hazir finansal varliklar

(1 no'lu dipnot) 424.917.713 86.343.375
Vadeye kadar’elde.tutulacak finansal 30.884.074 7515 295
varliklar (11 no’lu dipnot)

ng!?ke? getmll finansal varlik ve 31 Aralik 2022
yiikiimliilikler:

Bankalar mevduati (14 no'lu dipnot) 320.890.264 179.324.953
Vadeye kadar ’elde.tutulacak finansal 116.186.923 6296 762
varliklar (11 no’lu dipnot)

Satilmaya hazir finansal varhklar 193.619.350 182.630.274

(11 no'lu dipnot)

Finansal enstriimanlann kar payina duyarliligi

Ozkaynaklarin kar payina duyarlihigl, oranlarda varsayilan degisim
sonucu 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla portfoyde bulunan satiimaya hazir
finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisim dikkate alinarak
hesaplanmaktadir. Bu analiz sirasinda, diger degiskenlerin, tzellikle déviz
kurlarinin, sabit oldugu varsayilmaktadir.

Gellr tablosu Ozkaynak
31 Aralik 2023 100 bp 100 bp 100 bp 100 bp
artis azalis artis azalis
Satilmaya hazir (7679.827) 7679827 (7679.827) 7679.827
finansal varlklar
Gellr tablosu Ozkaynak
100 bp 100 bp 100 bp 100 bp
artis azalis artis azalis
e (5.033.362) 5033362  (5.033.362) 5.033.362

finansal varhklar
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(b) Likidite Riski

Sirket, sigorta stzlesmelerinden kaynaklanan yukdmliliklerin karsilanabilmesi icin elinde bulunan nakit kaynaklari kullanmaktadir. Likidite riski, makul
bir maliyet dahilinde, borclarin édenmesi icin yeterli nakdin bulunmamasi riskidir. Yénetim, séz konusu borclarin 6denmesine yetecek tutarda fon
bulundurulmasiyla ilgili limitleri belirler. Asagidaki tablo, Sirket'in finansal ve sigorta yukdmliliklerinin bilanco tarihi itibaryla s6zlesmeden kaynaklanan

veya beklenen vadelerine kalan sirelerine gére dagilimini géstermektedir:

Sozlesmeden kaynaklanan nakit akimlan

Emekililik faaliyetlerinden borglar 106.145.195 106.145.195
Sigortacilik faaliyetlerinden borglar 56.126.734 47.707.724
Odenecek vergi ve benzeri diger yukimliliikler ile karsiliklari 51.612.465 51.612.465
Diger borglar 139.285.479 139.295.479
Toplam 353.179.872  344.760.863

106.145.195

8.419.010 = 56.126.734
= = 51.612.465

= = 139.295.479
8.419.010 = ELERVER: Y/

Emeklilik faaliyetlerinden barglar 50453.736 50.453.736
Sigortacilk faaliyetlerinden borglar 18.437.826 15.419.042
Odenecek vergi ve benzeri diger yukiimliliikler ile karsiliklari 20.125.231 20.125.231
Diger borglar 48.459.035 48.459.035

137.475.828 134.457.044

Beklenen nakit akimlar

50.453.736

3.018.784 = 18.437.826
= = 20.125.231
48.459.035

3.018.784 137.475.828

Matematik karsiliklar - net 168.526.655 47.302.916
Kazaniimamis primler karsiligi - net 466.121.565 466.121.565
ikramiye ve indirimler karsiligi - net 111.412.433 111.412.433
Muallak tazminat karsiligr (*) 159.155.049 154.593.597

915.577.628

779.430.51

46.120.252 75.103.487 168.526.655
= = 466.121.565

= = 111.412.433
4.561.452 = 159.155.049

50.681.704 75.103.487 915.577.628

Matematik karsiliklar - net 82.063.224 780.294
Kazanilmamis primler karsiligi - net 99.725.449 99.725.449
ikramiye ve indirimler karsiligi - net 13.096.444 13.096.444

Muallak tazminat karsiligr (*) 68.069.918 64.466.703

268.591.824 178.068.890

30.545.732 50.737197 82.063.224
- = 99.725.449

= = 13.096.444
3.603.215 = 68.069.918

34.148.947

56.373.986 268.591.824

(*) Muallak tazminat karsiliklarinin tamami ilisikteki finansal tablolarda kisa vadeli yikimliltkler iginde ggsterilmistir.

Sirket yukarida belirtilen yikdmlaltkleri, aktifinde yer alan finansal varliklar ve nakit ve nakit benzeri varliklar ile karsilamayi 6ngérmektedir.
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Finansal Aracglarin Makul Degeri

Makul deger, finansal araclarin, zorunlu bir satis veya tasfiye islemi
disinda gdndlli taraflar arasindaki bir cari islemde, el degistirebilecegi bir
tutar olup, eger varsa teskilatlanmig bir piyasada islem goren fiyatiile en
ivi sekilde belirlenir.

Finansal araclarin tahmini makul degerleri, Sirket tarafindan mevcut
piyasa bilgileri ve uygun degerleme yontemler kullanilarak tespit
edilmektedir.

Asagidaki yontem ve varsayimlar, makul degeri belirlenebilen finansal
araclarin makul degerinin tahmininde kullanilmuistir:

Finansal varliklar

Yil sonu kurlaryla cevrilen dovize dayali olan bakiyelerin  makul
degerlerinin, kayith degerlerine yaklastigi kabul edilmektedir. Nakit ve
nakit benzerlerinin makul degerlerinin kisa vadeli olmalar dolayisiyla
kayitl degerlerine yaklastigi kabul edilmektedir. Esas faaliyetlerden
alacaklarin kayith degerinin ilgili stipheli alacak karsihginin distlmesinden
sonra makul degerlerini gosterdigi tahmin edilmektedir. Borsaya kayith
olmayan satiimaya hazir finansal varliklarin ise maliyetleri, varsa, deger
dusukligi cikanlimis degerleri makul degerleri olarak kabul edilmektedir.

Finansal yiikiimliiliikler
Esas faaliyetlerden borglar ile diger parasal borclarin kayith degerlerinin
makul degerlerine yakin oldugu tahmin edilmektedir.

Sermaye Yonetimi

Sirket’in sermayeyi yonetirken amaclan:
« Hazine ve Maliye Bakanhgi'nin gerekli gordiigti sermaye vyeterliligi
sartlarini yerine getirmek,

« Sirket'in isletmelerin devamliligr ilkesi cercevesinde varligini siirdiirmek
ve faaliyetlerin devamini saglayabilmektir.

Sirket'in, finansal tablolanin hazirlanma tarihi itibarniyla, sermaye
yeterliliginin 6lctlmesine iligkin yonetmelik cercevesinde hesaplanan
31 Aralik 2023 tarihli asgari gerekli 6zsermayesi 283.536.692 (31 Aralik
2022: 125.022.755 TL) olup; Sirket'in 6zsermayesi asgari olarak gerekli
olan ézsermayeden 354.026.772 TL fazla durumdadir (31 Aralik 2022:
203.006.789 TL fazla).

5. Béliim Bilgileri

2.3 no'lu dipnotta agiklanmistr.

6. Maddi Duran Varliklar

_ 10cak 2023 Cikislar | 31Aralik 2023

tDeeST;iarEfa'f ve 17350.270 4514067 (465.850)  21.398.487
Motorlu tasitlar ~ 3.358712  1.392.838 (17.336) 4.734.214
Kullamim hakki  14.518439 42157903 (2972386)  53.703.956
Ozel maliyetler 9.885.975 17.354.114 = 27.240.089

45113.396

65.418.922  (3.455.572)

107.076.746

Birikmis Amortisman

Demirbas ve (11.335407)  (3.506.866)  356.056  (14.506.217)
tesisatlar

Motorlu tagitlar  (3155.918) (198.581) 10566  (3.343.933)
Kullanm Hakki  (3790.010)  (7443.206) 2706435  (8.526.781)
Ozel maliyet

T (8109191)  (4.544.447) - (12.653.638)

(26410.526)  (15.693.100)  3.073.057  (39.030.569)

Net defter degeri 18.702.870

68.046.177

_ 10cak 2022 Cikislar | 31Aralik 2022

Eeesri‘;iar?faf ve 16.739.520 853760  (243.010)  17350.270
Motorlu tagitlar 4434236  10.218703  (134500)  14.518.439
Kullanim hakki 8.936.659 949.316 - 9.885.975
Ozel malivetler 3175.958 173.918 - 3.358.712

EEWELWAL) 12.195.697 (377.510) 45113.396

Birikmis Amortisman

Demirbag ve

tesisatlar (8.297.351) (3.246.642) 188.587 (11.355.407)
Motorlu tasitlar (2.772.775) (1135.854) 118.619 (3.790.010)
Kullanim Hakki (5.057.963) (3.051.228) - (8.109.191)
Ozel maliyet

bedelleri (2.622.847) (533.072) = (3.155.918)

(18.750.935) (7.966.796) 307206  (26.410.526)

Net defter degeri 14.544.273 18.702.870




7. Yatinm Amach Gayrimenkuller

Sirket'in, 31 Aralik 2023 tarihi itibaryla yatinm amach gayrimenkul
bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

8. Maddi Olmayan Duran Varhklar

Maliyet

Haklar ve yazilimlar 41.965.566 24,593,551 66.559.117
Maddi olmayan

varlklara iliskin 13.241.319 53.583.907 66.825.227

avanslar

55.206.885

78.177.458 133.384.344

Birikmis itfa Payi

Haklar ve yazilimlar (24.223.819) (13.808.514) (38.032.334)

(24.223.819) (13.808.514) (38.032.334)

Net defter degeri 30.983.066 95.352.010

Maliyet

Haklar ve yazilimlar 29444425 12.521.142 41.965.566
Maddi olmayan
varliklara iliskin 5.848.800 7.392.519 13.241.319
avanslar

35.293.225 19.913.661 55.206.885

Birikmis itfa Payi

Haklar ve yazilimlar (16.032.963) (8.190.855) (24.223,819)
(16.032.963) (8.190.855) (24.223.819)
Net defter degeri 19.260.261 30.983.066

9, istiraklerdeki Yatinmlar

Sirket'in 6zsermaye muhasebesi yontemine gore kayitlarina yansittig
istiraki yoktur (31 Aralik 2022: Yoktur).

10. Reasiirans Varliklari/(Yiikiimliiliikler)

Muallak tazminat karsiligindaki

reastiror payi (Not 4.2), (Not 17) AL ShBASR
Kazanilmamis primler
karsihgindaki reastror payr (Not 17) CAEIER IS
Hayaﬂt matema’uk karsihklarinda 8401941 7 636.235
reastiror payi (Not 17)
Ertelenmis komisyon gelirleri (Not 925 530 181491

17)

Reastirans Gelirleri/(Giderleri)

_ 10cak - 31 Aralik 2023 | 1 Ocak - 31 Aralik 2022

Odenen tazminatlar

o 9.720.154 3.946.678
reasdrdr pay!
Matematik karsihg 5.765.706 1702.882
degisiminde reastror payi
Kazanilmamis primler
karsiligl degisiminde (33.451) 877.657
reasuror payl
Muallak tazminat karsihgi 3751561 423112

degisiminde reasuror payi

Reasiirorlere devredilen

primler (Not 24) (26.847.043)

(13.636.543)

11. Finansal Varhiklar

11.1Kurulusun faaliyetlerineuygun, sunulan kalemlerin alt siniflamalari:

Satilmaya hazir finansal varhklar

~Kira sertifikalar 618.537.063 268.973.649
Vadeye kadar elde tutulacak

- Kur korumal mevduat lipEes 2 =6:236:762
A-“\?;tﬁ?;lnn}oarwaar?“ finansal varliklar 201737515 43168494
Toplam 967.345.575 375.954.200
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Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar portféyiinde bulunan kira sertifikalarinin TL ve ABD Dolari cinsinden olup ortalama vadeleri ABD Dolari
kagitlar icin 29 aydir ve agirlikli ortalama katki payi orani ABD Dolari kagitlar icin ise %5,25'tir (31 Aralik 2022: Vadeye kadar elde tutulacak finansal
varliklar portfoyiinde bulunan sukuklarin ABD cinsinden olup ortalama vadesi 36 aydir ve agirlikli ortalama katki payi orani %5,25'dir. Bloke finansal

varliklara iliskin detaylar 43 no'lu dipnotta verilmistir.

Satilmaya hazir finansal varliklar portféyiinde bulunan kira sertifikalarinin TL ve ABD Dolari cinsinden olup ortalama vadeleri TL kagitlar i¢in 16 ay, ABD
Dolar kagitlaricin 23 aydir ve agirlikli ortalama katki payi orani TL kagitlar icin %22 ABD Dolari kagitlar icin ise %4,69'tir (31 Aralik 2022: Ortalama vadeleri
TL kagrtlar igin 28 ay, ABD Dolar kagitlar igin 20 aydir ve agirlikli ortalama katki payi orani TL kagitlar icin %18 ABD Dolar kagitlar icin ise %5 tir).

11.2 Vil icinde ihrag edilen hisse senedi disindaki menkul kiymetler:
Yoktur (31 Aralik 2022: Yoktur).

11.3 Yil icinde itfa edilen borclanmayi temsil eden menkul kiymetler:
Yoktur (31 Aralik 2022: Yoktur).

11.4 Bilangoda maliyet bedeli iizerinden gésterilmis menkul kiymetlerin
ve finansal duran varliklarin borsa rayiclerine gdre, borsa rayicleri
lizerinden gosterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran varliklarin
maliyet bedellerine gore degerlerini gosteren bilgi: Sirket, bagh menkul
kiymeti olan Emeklilik Gozetim Merkezi A.S. hisselerini, hisselerin aktif
islem gdren bir piyasada belirlenmis piyasa fiyati bulunmadigindan dolayi
3444257 TL tutarindaki maliyet bedelinden tasimaktadir

(31 Aralik 2022: 586.457 TL) (45.2 no'lu dipnot).

Menkul Kiymetler Maliyet

Degeri

o Kayith
Makul Deger

Kira sertifikalan

Satilmaya hazir finansal varliklar ~ 485.143.199 618.537.063  618.537.063
Vadeye kadar elde tutulacak 135.407.213 147.070.997  147.070.997
Alim satim amagch finansal varliklar 120284 491 201737515 201737515

- Yatinm fonu

740.834.902 967.345.575

o Kayith
Makul Deger

Toplam 967.345.575

Menkul Kiymetler Maliyet
Degeri

Kira sertifikalan

Satilmaya hazir finansal varliklar  170.708.980  268.973.649  268.973.649
Vadeye kadar elde tutulacak 61409.765 63.812.057 63.812.057
Alim satim amacli finansal varliklar 18.591.244 43168.494 T

- Yatirnim fonu

250.709.989

375.954.200 375.954.200

11.5 Menkul kiymetler ve bagh menkul kiymetler grubu icinde yer alip
isletmenin ortaklari, istirakleri ve bagh ortakliklar tarafindan gikariimis
bulunan menkul kiymet tutarlarn ve bunlan cikaran ortakliklar: Yoktur
(31 Aralik 2022: Yoktur).

11.6 Finansal varliklarda son iic yilda meydana gelen deger artislan: 114
ve 15 no'lu dipnotlarda aciklanmistr.

11.7 - 11.9 Finansal varliklara iliskin diger agiklamalar:

31 Aralik 2023

varliklarin vade | y/o4esi 6av-1 5vild
analizi: aoe_sgxs 1-5yil VLZ:: Toplam

Finansal

Satilmaya
hazir finansal 279.553.182 30.958.975 242247652 65777254 618.537.063
varliklar
Vadeye kadar
elde tutulacak 111.725181 - 35.345.816 - 147.070.997
finansal varliklar
Alim satim
amacli finansal 201.737.515 = = - 201737515
varliklar

.878 30.958.975 277.593.468 65.777.254 967.345.575
Finansal | MAmmk22 |
varhklanin vade | y;. ;

o adesiz ve 6ay-1 Syildan

anallz" O-GAV 1 5yl| Toplam
Satilmaya
hazir finansal 50.054150 29481.649 142623880 46.813.970 268.973.649
varliklar
Vadeye kadar
elde tutulacak 56.296.762 = 7.515.295 - 63.812.057
finansal varliklar
Alim satim
amacl finansal 43168494 = = - 43168494
varliklar

50.357.773

29481649 206435937 46.813.970 375.954.200




12. Krediler ve Alacaklar

12.1 Alacaklarin, ticari miisterilerden olan alacaklar, ilgili taraflardan
olan alacaklar, pesin ademeler icin (gelecek aylara, yillara ait 6demeler)
ve digerleri biciminde siniflanmasi:

Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar

: 18.848.632.583  11.268.974.386
(uzun vadeli)

Sigortalilardan alacaklar 258.697.207 46.998.047
Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar (kisa

vadeli) (47 No'lu dipnot) 27.960.364 17.241.403
Reaslrans faaliyetlerinden alacaklar 15.909.6713 3.403.289

19.151.199.767  11.336.617.125
Sigortacilk faaliyetlerinden alacak

karsilig (3.063.019)

(1.491.762)

Emeklilik faaliyetlerinden alacak karsiligi
(47 No'lu dipnot) (74.412) (77.315)

19.148.062.336  11.335.048.048

Esas faaliyetlerden alacaklar - net

12.2 isletmenin ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklarla olan alacak -
borg iliskisi: iliskili taraflar ile olan islem ve bakiyeler 45 no'lu dipnotta
detayl olarak agiklanmustir.

12.3 Alacaklar icin alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin toplam
tutan: Yoktur (31 Aralik 2022: Yoktur).

12.4 Krediler ve alacaklara iligkin diger aciklamalar:
Sigortalilardan alacaklarin yaslandirmasi asagidaki gibidir:

Vadesi ge¢mis 71.284.310 11.380.316
3 aya kadar 122.455.604 25.912.985
3 -6 ay arasl 55.448.214 7.257.751
6 ay - Tyil arasi 9.509.079 2.446.995
Toplam 258.697.207 46.998.047

Vadesini gecmis ama slpheli hale gelmemis sigortalilardan ve
acentelerden alacaklar:

Vadesi gecmis alacaklar 13.261.017 10.141.143

Toplam 13.261.017 10.141.143

Esas faaliyetlerden kaynaklanan stipheli alacaklar karsihigi hareket tablosu
asagidaki gibidir:

Dénem bas! - 1 0cak 1491.762 996.294
Dénem icin net degisim

(474 No'lu dipnot) 1.571.257 495.468
Ddénem sonu-31 Arahk 3.063.019 1.491.762

13. Tiirev Finansal Araclar
Yoktur (31 Aralik 2022 Yoktur).
14. Nakit ve Nakit Benzerleri

Sirket'in nakit ve nakit benzerlerinin detay asagida yer almaktadir:

Bankalar 422.025.922 224.3659.400

Banka garantili ve ti¢ aydan kisa vadeli

kredi karti alacaklari A2, SlLE s

20.713.786

467.934.973

245.083.186

Sirket'in banka mevduatlarinin detayr asagida yer almaktadir:

Yabanci para ve altin mevduatlar

- vadeli katilma hesabi 140.488.856 12.486.819
- vadesiz mevduatlar 2.353.157 1.338.685
TL mevduatlar

- vadeli katilma hesabi 180.401.408 166.838.134
- vadesiz mevduatlar 98.782.501 43.705.762
Toplam 422.025.922 232.578.788



31 Aralik 2023 tarihi itibaryla 138.224.123 TL tutarnindaki vadeli katiima 15. Sermaye
hesabi, SEDDK bloke edilmistir (31 Aralik 2022: 149.659.850 TL) (43 no'lu

dipnot). Yasal Yedekler: Kanuni defterlerdeki birikmis karlar, asagida belirtilen
kanuni yedeklerle ilgili hikim haricinde dagitilabilirler. Tirk Ticaret
Yabanci para banka mevduatlarinin detayi agagidaki gibidir: Kanunu'na gore, yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal yedekler olmak

31 Aralik 2023 tzere ikiye ayrilir. Tlirk Ticaret Kanunu'na gore birinci tertip yasal yedekler,

Yabanci para TL karsihi sirketin 8denmis/cikarimis sermayesinin %20'sine ulasilincaya kadar,
_ Vadeli Vadeli kanuni net karin %?5'i olarak ayrilir. ikinci tertip yasal yedekler ise 6denmis/
cikariimig sermayenin %5'ini asan dagitilan kann %10'udur. Tirk Ticaret

ABD Dolari = 3.439.667 - 101.257.593 ) . . . P e
Kanunu'na gore, yasal yedekler 6denmis/cikariimis sermayenin %50'sini

Avro - 20.016 - 39.231.262 gecmedigi strece sadece zararlar netlestirmek icin kullanilabilir, bunun
Gums 104.585 _ 2353157 _ disinda herhangi bir sekilde kullanilmasi mimkdn degildir. Sirket'in 31

Aralik 2023 tarihi itibariyla yasal yedeklerinin tutari 13.641.902 TLdir (31
Aralik 2022:7.636.529 TL).

104.585 3.449.683 2.353.157 140.488.856

Yabanai para TL karsihig Ozel Fonlar (Yedekler): 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla bulunmamaktadir

Vadeli Vadeli (31 Aralik 2022 tarihi itibariyla bulunmamaktadir).

ABD Dolari i 614.425 - 11483394 Aktiieryalkazancg/(kayip): Sirket'inozsermayealtindamuhasebelestirdigi
Avro - 50.293 - 997425 aktiieryal kayip/kazanc degisiminin detayi asagidaki gibidir:

Gumiis - - 1338685 -

Toplam = 664.718 1.338.685 12.486.819

Odenmisg 72.000.000 72.000.000 = = 72.000.000 72.000.000

72.000.000 72.000.000 72.000.000 72.000.000

Odenmig 72.000.000 72.000.000 = = 72.000.000 72.000.000

72.000.000 72.000.000 72.000.000 72.000.000

Donem basi - 1 0cak (3.787.451) (1.158.425)
Aktteryal kayiplar (22 no'lu dipnot) (537513) (3.505.368)
Aktteryal kayiplarinin vergi etkisi 184.263 876.342

Dénem Sonu - 31 Aralik (4.140.701) (3.787.451)
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Bilanco tarihi itibaryla dogrudan 6zkaynaklarda muhasebelestirilmis olan
gerceklesmemis gelir ve gider kalemleri asagidaki gibidir:

Satilmaya hazir finansal

varliklardan degerleme farki (e SERZ P
Ertelenmis vergi etkisi 3.789.077 (10.885.281)
Net tutar (8.841.180) 32.655.844

16. Diger Yedekler ve istege Baglh Katimin Sermaye
Bileseni

Ozsermavye icerisinde yer alan diger yedekler ile ilgili bilgi 15 no’lu dipnotta
yer almaktadir.

17. Sigorta Borclari ve Reasiirans Varliklar

17.1 Sirketin hayat ve hayat disi dallar icin tesis etmesi gereken teminat
tutarlan ile varliklar itibanyla hayat ve hayat disi dallara gére tesis
edilmis teminat tutarlan:

Hayat bransi icin tesis edilmesi gereken

G ———— 202.358.965 106.042.543
Hayat bransi tesis edilmis teminat

tutan (43 no'lu dipnot) 188.521.394 120.892.429
Haya)t disi bransi tesis edilmesi gereken 147520.313 38402.018
teminat tutari

Hayat disi bransi tesis edilmis teminat 62 711716 34153 820

tutari (43 no'lu dipnot) (*)

(*) “Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yénetmelik”in
teminatlarin tesisi ve serbest birakilmasini diizenleyen 7'nci maddesi uyarinca sigorta sirketleri

ile hayat ve ferdi kaza bransinda faaliyet gosteren emeklilik sirketleri teminatlarini, sermaye
yeterliligi hesaplama donemlerini takip eden iki ay icerisinde tesis etmek zorundadir. “Sigorta ve
Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye VYeterliliklerinin Olciilmesine ve Degerlendirilmesine
iliskin Yonetmelik” uyarinca sirketler sermaye yeterliligi tablosunu Aralik ve Haziran donemleri
olmak tizere yilda iki defa hazirlar ve 2 ay icinde T.C. Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu'na gonderirler. Sirket'in raporlama tarihi itibariyla tesis edilmesi gereken blokaj
tutarini tamamlamistir.

17.2 Sirketin hayat police adetleri, ile donem icinde giren, ayrilan
uzun siireli hayat ve mevcut uzun siireli hayat sigortalilarin adet ve
matematik karsiliklar:

Police| Matematik Police| Matematik
Adedi Karsilik Adedi Karsilk

Donem basl - 1 Ocak 121253 82.063.224 16129  58.848.940

Dloi=l g AR 47353 106721399 30721 31797126

policeler

Portfoy degisimi (Azalis) - (33.787176) - (10.871.064)
Cikislar (35.278) (3100.546)  (25.597) (6147761)
Komisyon ve gider payina - 8227815 - mon28
iliskin ek karsihk

Matematik karsiligi ) 8.401.941 ) 2636235

reasuror payl

Dénem Sonu - 31 Aralik 133.328 168.526.655  121.253  82.063.224

17.3 Hayat ve hayat disi sigortalara dallar itibanyla verilen sigorta
Hayat 65.549.037.926 38.776.218.120

Hayat disi 74.359.670.434 28.407.278.220

139.908.708.360

o Birim Fiyatlar | Birim Fiyatlar
Emekdilik Yatinm Fonlan 31Aralik2023 | 31Aralik 2022

67.183.496.340

(KEF) Alternatif Altin EYF 0,219560 0.121446
(KEH) Buytime Amach Alternatif Hisse EYF 0,247304 0173122
(KES) Alternatif ikinci Esnek EYF 0114714 0.067985
(KEK) Grup Alternatif Altin Esnek EYF 0,116558 0.073018
(KEG) Alternatif Esnek EYF 0127977 0.087244
(KEZ) OKS Agresif EYF 0,186745 0.108086
(KEA) Alternatif Katki EYF 0,049133 0.041625
(KEB) Alternatif Standart EYF 0,062131 0.049446
(KET) OKS Atak EYF 0,101991 0.068000
(KEY) Baslangic EYF 0,033069 0.024740
(KTZ) OKS Standart EYF 0,049177 0.038199
(KKS) Kamu Kira Sertifikalari EYF 0,022755 0.021796
(KED) Degisken EYF 0,072378 0.044843
(KJM) Kiymetli Madenler 0,035068 0.021079
(KLT) Temettii Hisse Fon 0,016216 -
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(KEB) Alternatif Standart EYF

(KEF) Alternatif Altin EYF

(KEA) Alternatif Katki EYF

(KEG) Alternatif Esnek EYF

(KEH) Biiyiime Amacli Alternatif
Hisse EYF

(KTZ) OKS Standart EYF

(KES) Alternatif ikinci Esnek EYF

(KEK) Grup Alternatif Altin Esnek
EYF

(KEY) Baslangic EYF

(KKS) Kamu Kira Sertifikalari
EYF

(KEZ) OKS Agresif EYF

(KET) OKS Atak EYF

(KED) Katilim Bankasi Katilim
Degisken Fonu EYF

(KJM) Kiymetli Madenler

(KLT) Temetti Hisse Fon

Dolasimdaki

pay sayisi

31Aralik 2023

36.368.251.574

29.977.510.887

42.869.603.466

11.943.003.487

10.888.083.964

15.182.439.250

11.078.138.172

2.434.811.461

3.986.378.264

3.328.310.020

1.051.472.051

441.213.713

1.634.571.866

14.748.005.061

18.195.366.895

204.127.161.130

31Arahk 2023
Tutar TL

2.259.595.839

6.581.862.290

2.106.312.227

1.528.429.757

2.692.666.717

746.626.815

1.270.817.657

283.796.754

131.825.543

75.735.6%4

196.357.148

44.999.828

118.307.043

517183.041

295.056.070

18.849.572.423

17.5 Portfoydeki katilim belgeleri ve dolasimdaki katilim belgeleri adet ve tutar:

(KEB) Alternatif Standart EYF

(KEF) Alternatif Altin EYF

(KEA) Alternatif Katki EYF

(KEG) Alternatif Esnek EYF

(KEH) OKS Standart EYF

(KTZ) Bilyime Amacl Alternatif
Hisse EYF

(KES) Alternatif ikinci Esnek EYF

(KEK) Grup Alternatif Altin Esnek
EYF

(KEY) Baslangig EYF

(KKS) Kamu Kira Sertifikalari
EYF

(KEZ) OKS Atak EYF

(KET) OKS Agresif EYF

(KED) Degisken EYF

(KJM) Kiymetli Madenler

Dolasimdaki

pay sayisi
31 Aralik 2022

38.446.071.590

24.905.012.201

34.340.089.266

13.282.865.092

11.099.745.827

14.364.156.192

9.222.428.312

2.834134.503

2.586.739.651

2.572.895.124

593.093.212

375.900.459

1.615.763.038

8.001.354.182

164.240.248.649

31 Aralik 2022
Tutar TL

1.901.004.456

3.024.61412

1.425.406.216

1.158.850.282

1.921.610.197

548.696.402

626.986.789

206.942.833

63.995.939

56.078.822

64.105.073

25.561.231

72.455.662

168.660.545

11.268.968.559




17.6 D6énem icinde giren, ayrilan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup emeklilik katihmcilaninin adetce portfoy tutarlan:

10cak - 31 Aralik 2023

_ Donem icinde Giren Donem icinde Aynlan Mevcut
| me | v el

Ferdi 150.802 937.719.569 48.608 1.755.312.589 567125 13.699.960.129
Grup 190.073 331.051.309 134.426 755.968.525 544957 5.053.297.027
340.875 1.268.770.878 183.034 2.511.281.113 1.112.082 18.356.310.870

l|
-

10cak - 31 Aralik 2022

I L I S R
Ferdi 135.280 529.287107 42.653 658.392.209 464.919 8.166.226.968
Grup 190.108 178.252.935 142.965 420.147165 506.440 2.968.929.330

325.388 707.540.042 185.618 1.078.539.375 971.359 11.135.156.299

17.7 Kar payh hayat sigortalarinda kar payinin hesaplanmasinda kullanilan degerleme yontemleri: Yoktur (31 Aralik 2022: Yoktur).

17.8 Donem icinde yeni giren bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile briit ve net katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagihmlarn:

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022
| romeswn | ourumeay | Netkauimpy | Poisesiy | sutiauimpay Nt pay
Bireysel 150.802 861.043.770 861.048.770 135.280 426.606.041 426.606.041
Kurumsal 190.073 285.033.596 285.031.951 190.108 149.444.690 149.441.086

340.875 1.146.083.366 1.146.081.721 325.388 576.050.731 576.047.127

17.9 Donem icinde baska sirketten gelen bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile briit ve net katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak

dagilimlan:
10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022
_ Police Sayisi Briit Katilim Payi Net Katilim Payi Police Sayisi Briit Katilim Payi Net Katilim Payi
Bireysel 826 106.636.277 106.636.277 883 59.259.617 59.259.617
Kurumsal 266 8.555.950 8.555.950 159 1.765.741 1.765.741

115.192.227 115.192.227 61.025.358 61.025.358

17.10 D6nem icinde sirketin hayat portfdyiinden bireysel emeklilige gecen bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile briit ve net katilim paylarinin
bireysel ve kurumsal olarak dagihimlan: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2022: Yoktur).
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17.11 Dénem icinde sirketin portfoyiinden ayrilan baska sirkete gecen veya baska sirkete gecmeyen her ikisi birlikte bireysel emeklilik katihmcilarinin
adet ile briit ve net katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlan:

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022
| puieswy | outaumeay | Netkauimey | Possayn Buttimpan | ety
Bireysel 48.829 1.580.780.158 1462.300.344 42.693 580.622.687 534.037124
Kurumsal 134.832 751.843.284 706.778.323 143.257 407.415.854 382.632.361

183.661 2.332.623.442 2.169.078.667 185.950 988.038.541 916.669.485

1712 D6nem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlan ferdi ve grup olarak dagilimlar::

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022
| puesws | owein | Nesm | pokesws | oweim | Nerin |
Ferdi 6.796 274.026.724 274.026.724 9.236 42.750.820 42.750.820
Grup 103.797 129.900.986 129.900.986 27943 69.040.725 69.040.725

110.593 403.927.709 403.927.709 111.791.545 111.791.545

17.13 Donem icinde portfoyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlan matematik karsiliklarinin tutarlaninin ferdi ve grup olarak
dagilimlan:

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022
| puesws | owem | Nemin | poieswn  oumm | epin
Ferdi 2.033 9.289.215 9.289.215 1.556 4170484 4170484
Grup 89.376 3.748.624 3.748.624 17.700 1.303.074 1.303.074

13.037.839 13.037.839 5.473.558 5.473.558

17.14 Dénem icinde hayat sigortalilarina kar pay1 dagitim orani: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2022: Yoktur).

17.15 - 17.19 Sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli aciklamalar:

Dénem basi - 1 0cak 72.016.417 3.946.499 68.069.918
Odenen tazminatlar 367.518.588 (8.953.045) 358.565.543
Cari dénem degisimi (289.204.133) 6.927.897 (282.276.236)
Donem sonu - 31 Aralik 150.330.872 (5.971.647) 144.359.225
Cerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminatlar 16.781.910 (2.497121) 14.284.789
Donem sonu - 31 Aralik 166.853.108 (7.698.059) 159.155.049




)

Donem basi - 1 0cak 23.318.595 (2.008.684 21.309.9M
Odenen tazminatlar 125.942.135 (3.946.678) 121.995.457
Cari désnem degisimi (85.000.194) 3.546.681 (81.453.513)
Dénem sonu - 31 Aralik 64.260.536 (2.408.681) 61.851.855

Cerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminatlar 7.755.881 (1.537.818) 6.218.063

Dénem sonu - 31 Aralik 72.016.417 (3.946.499) 68.069.918

)

Donem basl - 1 Ocak 101.955.032 (2.229.583 99.725.449

Net degisim 366.362.665 33.451 366.396.116

Donem sonu - 31 Aralik 468.317.697 (PREINEP)) 466.121.565

Donem basi - 1 0cak 31.703.506 (1.351.926) 30.351.580
Net degisim 70.251.526 (877.657) 69.373.869

Dénem sonu - 31 Aralik 101.955.032 (2.229.583) 99.725.449

31 Aralik 2023 tarihi itibariyla ertelenmis komisyon giderleri ve gelirleri sirasiyla 55.592.952 TL (31 Aralik 2022: 13.229.696 TL) ve 925.530 TL (31 Aralik
2022:181.491TL) olup, bilancoda “Ertelenmis Uretim Giderleri” ve “Ertelenmis Komisyon Gelirleri” hesap kalemleri altinda yer almaktadir.

Dengeleme karsihigi
e e | e o ren | e

Dénem basi - 1 Ocak 5.167.761 5.167.761 469.028 = 469.028

Net degisim 2.556.872 = 2.556.872 2.168.265 = 2.168.265

Dénem sonu - 31 Aralik 7.724.633 7.724.633 2.637.293 2.637.293
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Dengeleme karsilig
T R TR R T [ S T

Donem basl - 1 Ocak 4.004.130 = 4.004.130 249104 = 249104

Net degisim 1163.631 = 1.163.631 219.924 = 219.924

Donem sonu - 31 Aralik 5.167.761 5.167.761 469.028 469.028

gider payi karsihgi: 31 Aralik 2023

Dénem bas! - 1 Ocak 6.797.852 = 6.797.852 =

Net degisim (6.797.852) - (6.797.852) - -

Donem sonu - 31 Aralik

Dénem basi - 1 Ocak 13.096.444 - 13.096.444

Net degisim 98.315.989 = 98.315.989

Donem sonu - 31 Aralik 111.412.433 111.412.433

Dénem basi - 1 Ocak 22.901.612 = 22.901.612
Net degisim (9.805.168) - (9.805.168)
Donem sonu - 31 Aralik 13.096.444 - 13.096.444
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Dénem basi - 1 Ocak

Yeni yazilan policeler ve kapitali artirilan sigortalar

Portfdy artisi toplami

istiralar (-)
Fesih ve iptaller
Riskin gerceklesmesi sonucunda sona erenler (-)

Portfoy degisimi

Portfdy azalisi toplami

Briit matematik karsilik

Matematik karsiligi reastirdr payi

Donem sonu - 31 Aralik

18. Yatinm Anlasmasi Yiikiimliliikleri
Yoktur (31 Aralik 2022: Yoktur).

19. Ticari ve Diger Borclar, Ertelenmis Gelirler

Emeklilik faaliyetlerinden borclar (471 no'lu dipnot)
Diger esas faaliyetlerden borclar

Aracilara ve sigortalilara borglar

Komisyon borglari

Ertelenmis komisyon gelirleri (17 no’lu dipnot)
Toplam kisa vadeli borglar

Diger cesitli borclar (471 no'lu dipnot)

Diger cesitli borclar reeskontu (-) (471 no'lu dipnot)
Toplam diger borglar

Emeklilik faaliyetlerinden borglar

Toplam uzun vadeli borclar

Toplam ticari ve diger borglar, ertelenmis gelirler

82.063.224
106.721.399
238.819.315
(2.909.391)
(1.627.644)
(191155)
(7127.837)
(11.856.027)
176.928.595
(8.401.941)

168.526.655

106.145.195
102.286.147
56.126.734
151.627
925.530
265.635.234
36.878.411
(227)
36.878.184
18.849.572.423

18.849.572.423

19.152.085.839

59.782.292

31.797126

91.579.418

(4.801.724)
(1.243.721)
(102.317)
(732197)
(6.879.959)

84.699.459

(2.636.235)

82.063.224

50.453.736
35.760.856
18.437.826
151.627

181.491
104.985.536
12.609.236
(4.735)
12.604.501
11.268.968.559

11.268.968.559

11.386.558.596
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20. Krediler

Sirket'in TFRS 16 “Kiralamalar” standardina gecis kapsaminda muhasebelestirdigi toplam kira yikiumliltgi ve kira yikimldltklerinin hareket tablosu
asagidaki gibidir:

Kisa vadeli kira yakdmlaltkleri 1.562.403 1.412.302
Uzun vadeli kira yakamliltkleri 22.860.099 1.167.079
Alternatif bor¢lanma orani ile iskonto tutari (8.274.647) (543.408)

Toplam kira yiikiimliiliikleri 16.147.855 2.035.973

21. Ertelenmis Vergi Varliklari

Sirket ertelenmis gelir vergisivarlik ve yiikimldltklerini, bilanco kalemlerinde bu finansal tablolar ve Vergi Usul Kanunu arasindaki farkli degerlendirmelerin
sonucunda ortaya ¢ikan gecici farklarin etkilerini dikkate alarak hesaplamaktadir. ileriki dénemlerde gerceklesecek gecici farklar tizerinden yiikiimliliik
metoduna gbre hesaplanan ertelenmis vergi varliklar ve yikdmldldkleri icin uygulanan oranlar ilgili mevzuat dogrultusunda %30 olarak belirlenmistir
(2022: %25).

Birikmis Gegici Farklar Ertelenmis Vergi Varliklar/(Yiikiimliiliikleri)

Ertelenmis vergi varhiklar

Satis kampanya karsilig 70.183.027 15.114.504 21.054.908 3.778.626
ikramiye ve indirimler karsilig 111.412.433 13.096.444 33.423.730 3.274.111
Personel prim karsihgi 37.200.000 12.449.500 11.160.000 3.112.375
Dengeleme karsilig 10.361.926 5.636.789 3.108.578 1.409.197
Kidem tazminati karsihgi 6.304.046 5.296.155 1.891.214 1.324.039
Kullanilmamis izin karsilig 6.206.309 2.033.592 1.861.893 508.398
Personel satig prim karsilgi 7.637.500 787.250 2.291.250 100463
Sitpheli alacak karsiligi 1.058.118 878.755 317435 220186
Maddi varhk kiralamalari 1.302.215 259189 390.665 212.573
Finansal varlik degerleme farki (73.609.823) (23.718.404) (22.082.947) (5.929.601)
Maddi ve maddi olmayan duran varliklar 6.324.721 (6.745.877) 1.897.416 (1.686.469)
Diger 6.585.585 5.268.373 1.975.676 1.317.093

Net ertelenmis vergi varliklar 190.966.057 30.356.270 57.289.817 7.640.991




Ertelenmis vergi yukidmliltkleri vergilendirilebilir gecici farklann timu
icin hesaplanirken, indirilebilir gegici farklardan olusan ertelenmis vergi
varliklari, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle bu farklardan
yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi sartiyla hesaplanmaktadir.

Ertelenmis vergi varliklarinin donem icindeki hareketi asagidaki gibidir:

Dénem basi - 1 0cak 7.640.991 10.447.401
Ertelenmis vergi geliri (35 No'lu dipnot) 34.823.075 7.520.100
Ozkaynak altinda muhasebelestirilen

aktueryal kayip/kazang ve finansal varlik 14.875 751 (10.326.511)

degerlemesinin vergi etkisi (15 no’lu
dipnot)

57.289.817 7.640.991

Donem sonu - 31 Aralik

22. Emeklilik Sosyal Yardim Yiikiimliiliikleri

Kidem tazminati karsiligi 6.304.046 5.296.155

Toplam 6.304.046 5.296.155

Tiirk Is Kanunu'na gore, Sirket bir senesini doldurmus olan ve Sirket'le
iliskisi kesilen veya emekli olan 25 hizmet (kadinlarda 20) yilini dolduran
ve emekliligini kazanan (kadinlar igin

58 vyasinda, erkekler icin 60 yasinda), askere cagrilan veya vefat eden
personeliicin kidem tazminati 6demekle miikelleftir.

Odenecek tazminat her hizmet yili igin bir aylik maag kadardir ve bu tutar
31 Aralik 2023 tarihi itibariyla 23.490 TL (31 Aralik 2022: 15.371 TL) ile
sinirlandinimistir.

Kidem tazminati yikimlalugl yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi
degildir ve herhangi bir fonlama sarti bulunmamaktadir. Kidem tazminati
karsihgl cahsanlarin emekliligi halinde 6denmesi gerekecek muhtemel
yukdmlalugin bugtinkt degerinin tahminiyle hesaplanir.

TMS 19, Sirket’in kidem tazminati karsiligini tahmin etmel icin aktiier
degerleme yontemlerinin gelistirilmesini éngérmektedir. Buna gére
karsiligin hesaplanmasinda asagida yer alan aktiieryal ongoriiler
kullanilmistir:

Yillik iskonto orani (%) 1,82%

Emeklilik olasihginin tahmini icin devir
hizi orani (%)

92,22% 92.04
Temel varsayim, her villik hizmet icin belirlenen tavan karsiliginin
enflasyon ile orantili olarak artmasidir. Boylece uygulanan iskonto orani
enflasyonun beklenen etkilerinden arindinimis gercek orani gosterir.
Sirket'in kidem tazminati karsiligi, kidem tazminati tavani her yilda bir
ayarlandigricin, 1 Ocak 2024 tarihinden itibaren gecerli olan 35.058,58 TL
(10cak 2023:19.982,83 TL) tizerinden hesaplanmaktadir.

Kidem tazminati karsihginin donem icindeki hareketleri asagidaki
gibidir:

Dénem Basl - 1 Ocak 5.296.155 1.828.526
Cari hizmet maliyeti 619.169 195.505
Kar payr maliyeti 1.180.861 155.458
Odenen tazminatlar (1.329.652) (388.702)
Aktleryal kayip 537.513 3.505.368

6.304.046 5.296.155

Donem sonu-31 Arahik

23. Diger Yiikiimliiliikler ve Masraf Karsiliklari

Bilancoda maliyet giderleri karsihginda siniflandinlan karsiliklarin
detayi asagida yer almaktadir:

Satis kampanya ve fatura karsihgi 70.183.027 15.114.504
Personel prim karsilig 37.200.000 12.449.500
izin karsilg 6.206.309 2.033.592
Personel satis primi karsihgl 7.637.500 787.250
Toplam 121.226.836 30.384.846
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24. Net Sigorta Prim Geliri

T T T TS T T
Hayat 390.889.870 (17.589.497) 373.300.373 106.317.987 (8.993.686) 97.324.301
Hayat disl 173.508.158 (9.257.546) 164.250.612 41.287176 (4.642.857) 36.644.319
Saglik 949.894.899 - 949.894.899 192.857.069 - 192.857.069

1.514.292.927 (26.847.043) 1.487.445.884 340.462.232 (13.636.543) 326.825.689

25. Aidat (Ucret) Gelirleri 27. Finansal Varliklarin Net Tahakkuk Gelirleri

Sirket'in 31 Aralik 2023 itibariyla 19.482.988 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2022: Yoktur (31 Aralik 2022: Yoktur).
9.821.706 TL), tutarinda bireysel emeklilik giris aidati geliri bulunmaktadir.
28. Makul Deger Farki Gelir Tablosuna Yansitilan

26. Yatinm Gelirleri Aktifler
Yatinm gelirlerinin detay: asagidaki gibidir: Yoktur (1 Ocak -31 Aralik 2022: Yoktur).
31 Ara}lgcz;:]l(zg 31 Ara}ugczaokz; 29. Sigorta Hak ve Talepleri
Katilma hesabi kar payi gelirleri 130.792.673 35.735.956 17 no'lu dipnotta aciklanmistir.
gli?rl?r;errtiﬁkalan gerceklegen 19.646.995 14.0624153 30. Yatinm Anlasmasi Haklar
gmierl?rliaer;tiﬁkalan degerleme 98.964 915 53.854.948 Yoktur (31 Aralik 2022: Yoktur).
Kambiyo kari / (zaran), net 49.474.803 6.683.040 31. Zaruri Diger Giderler
EEE:E? {EsERleeSeme 23105.098 7344463 :fnﬁ?Ii:nZ?:ﬁ?rliggTszt giderleri 31 Aral‘lll?;al)l;?: 31 Aral‘lll?gla]';i
ey e gergedesen 17799.200 5960677 EmeKilk 245515191 106.814.069
\g(iltilrrlgli fonar degerieme ST, ALTBELSS Hayat 146.126.933 58.905.265

398.070.508 145.214.605

Hayat digi 243.922187 54.376.254

635.564.311 220.095.588
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32. Gider Cesitleri

10cak - 31 Aralik | 10cak - 31 Aralik
PIPE] 2022

Personel giderleri (33 no’lu

dipnot) 154.766.542 71.848.336
Uretim komisyonu giderleri 209.979.182 54.305.398
Pazarlama satis giderleri 81.454.398 25.164.505
Essﬂrgflzrsag'a”a” faydave 94.043.230 26.445 544
Bilgi islem giderleri 25.018.850 13.630.974
iletisim giderleri 2.021.710 1.805.836
Danismanlik giderleri 3.812.605 2.046.984
Aidat giderleri 1.537.604 891.01
Egitim giderleri 1.284.832 1.708.853
Diger 61.645.358 22.248.147

220.095.588

Toplam 635.564.311

33. Calisanlara Saglanan Fayda Giderleri

10cak - 31 Aralik | 10cak - 31 Aralik
2023 2022

Maas tdemesi 110.196.630 51.661.603
iS;/Z\iglns[i]gés/:talar kurumu primi 16.583.049 7857 458
Hayat ve saglik sigortasi 7.089.317 2.875.966
Satis personeli basari primi 6.894.494 3.729.291
Yemek parasi 7.004.588 2.861413
Diger 6.998.464 2.867.605
Toplam 154.766.542 71.848.336

Yonetim kurulu bagkan ve tyeleriyle genel middr, genel koordinatér, genel
mddudr yardimcilar gibi Gst yoneticilere cari dénemde saglanan Ucret ve
benzeri menfaatlerin toplam tutari 1.6 no'lu dipnotta aciklanmuistir.

34. Finansal Maliyetler

10cak - 31 Aralik 2023 ara hesap dénemine ait kiralama yikimldldklerine
iliskin borclanma maliyetleri 4.396.475 TL (1 Ocak 2022 - 31 Aralik 2022:
1.031.948 TL)dir.

35. Gelir Vergileri

Finansal tablolarda gdsterilen vergi giderini olusturan kalemler
asagidaki gibidir:

Cari donem vergi gideri (- (137.475.196) (31.745.596)

Ertelenmis vergi geliri 34.823.075 7.520.100

Gelir tablosuna yansiyan toplam

(102.652.121) (24.225.496)

vergi gideri
Vergi karsihgl (137.475.196) (31.745.596)
Pesin odenen vergiler (-) 110.200.460 22.487.260

Net vergi yiikiimliiligi (27.274.736) (9.258.336)

10cak - 31 Aralik 2023 ve 2022 ara hesap donemlerine ait, vergi dncesi
faaliyet kan iizerinden yasal vergi orani ile hesaplanan gelir vergisi
karsiligi ile etkin vergi orani ile hesaplanan fiili gelir vergisi karsilig
arasindaki mutabakati asagidaki tabloda detaylandiriimistir:

10cak - 31 Aralik | 10cak - 31 Arahk
2023 2022

Vergi 6ncesi kar 449.311.178 144.332.949

Yasal vergi oranina gére gelir

o y (134.793.353)
vergisi karsihigi

(36.083.237)

Vergi oranindaki degisikligin

o 1.528.257 =
etkisi
VUK sabit kiymet degerleme etkisi 3.903.682 -
Kanunen kabul edilmeyen giderler 26.709.292 11857742

ve diger duzeltmelerinin etkisi

Gelir tablosuna yansiyan toplam

(102.652.121) (24.225.496)

vergi gideri

m
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36. Net Kur Degisim Gelirleri

Sirket'in 31 Aralik 2023 itibaryla yatinm gelirlerinden kaynakl net kur
farki geliri 49.474.803 TUdir (31 Aralik 2022: 6.683.040 TL).

37. Hisse Basina Kazanc/(Kayip)

TMS 33 “Hisse Basina Kazan¢” standardina gore hisse senetleri borsada
islem gormeyen isletmelerin hisse basina kazang agiklama yukamlalikleri
bulunmamaktadir. Sirket'in hisseleri borsada islem gormediginden
ilisikteki finansal tablolarda hisse basina kazang hesaplanmamistir.

38. Hisse Basi Kar Payi

Yoktur (31 Aralik 2022: Yoktur).

39. Faaliyetlerden Yaratilan Nakit

Nakit akis tablosunda gdsterilmistir.

40. Hisse Senedine Doniistiiriilebilir Tahvil

Yoktur (31 Aralik 2022: Yoktur).

41. Paraya Cevrilebilir imtiyazli Hisse Senetleri
Yoktur (31 Aralik 2022: Yoktur).

42. Riskler

31 Aralik 2023 tarihi itibariyla, Sirket'in daval oldugu 16 adet davanin
Sirket aleyhine sonuclanmasi durumunda dogacak muhtemel sorumluluk
miktan (kar payi ve diger giderler dahil) 3.958.849 TLdir (31 Aralik 2022:

3.603.215 TL).

43. Taahhitler

Aktif degerler iizerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat
tutarlan:

Banka mevduatlari (2.12 ve 14

No'lu dipnotlar) 138.224.123 149.659.850
Kira sertifikalar 251.232.510 5.386.399
Toplam 389.456.633 155.046.249
Verilen teminat mektuplar 7.201.279 2.655.835
Toplam 7.201.279 2.655.835

44, isletme Birlesmeleri

Yoktur (31 Aralik 2022: Yoktur).

45. iliskili Taraflarla islemler

Yonetim kurulu baskan ve Gyeleriyle genel mudir ve genel muduar

yardimcilari gibi Gist yoneticilere cari dénemde saglanan dcret ve benzeri
menfaatlerin toplam tutar 1.6 no'lu dipnotta agiklanmistir.

a) Sigortacilik faaliyetlerinden borglar

| e | s

Albaraka Turk Katilim Bankasi A.S. 6.517.557 5.486.805
Kuveyt Tirk Katilim Bankasi A.S. 22.664.345 4.915.395
Toplam 29.181.902 10.402.200

b) Yazilan primler

10cak - 10cak -
31Arahk 2023 31 Aralik 2022

Kuveyt Tirk Katilim Bankasi A.S. 151.655.438 45.797.427
Albaraka Turk Katilim Bankasi A.S. 62.309.117 18.651.859
Toplam 213.964.554 64.449.286

c) Briit 6denen komisyonlar

10cak - 10cak -
31Aralhk 2023 31 Aralik 2022

Kuveyt Tirk Katihm Bankasi A.S. 222.973.741 50.270.462
Albaraka Turk Katilim Bankasi A.S. 46.146.641 14.162.758
Toplam 269.120.382 64.433.220




45,1 Ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklardan alacaklar nedeniyle ayrilan siipheli alacak tutarlari ve bunlarin borglarn: Yoktur (31 Aralik 2022: Yoktur)

45.2 Sirket ile dolayli sermaye ve yonetim iliskisine sahip istirakler ve bagh ortakliklarin dékiimii, istirakler ve bagh ortakliklar hesabinda yer alan
ortakliklarin isimleri ve istirak ve oran ve tutarlar, s6z konusu ortakliklarin diizenlenen en son finansal tablolarinda yer alan dénem kar veya zarari,
net dénem kari veya zarari ile bu finansal tablolarin ait oldugu donem, Kurulumuz standartlarina gére hazirlanip hazirlanmadigi, bagimsiz denetime
tabi tutulup tutulmadig1 ve bagimsiz denetim raporunun olumlu, olumsuz ve sarth olmak iizere hangi tiirde diizenlendigi:

Bagimsiz
Denetim
Goriisi

Defter
Degeri

Endekslenmis
Maliyet

Emeklilik Gozetim

Merkezi A.S. 6.25 3444257

3.444.257 =

Bagimsiz
Denetim
Goriisii

Defter
Degeri

Endekslenmis
Maliyet

Emeklilik Gozetim

Merkezi A.S. 5.56 586.457

586.457 =

453 istirakler ve bagli ortakliklarda i¢sel kaynaklardan yapilan sermaye
artinmi nedeniyle elde edilen bedelsiz hisse senedi tutarlar: Yoktur (31
Aralik 2022: Yoktur).

45.4 Tasinmazlar iizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlann
degerleri: Yoktur (31 Aralik 2022: Yoktur).

45.5 Ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklar lehine verilen garanti,
taahhiit, kefalet, avans, ciro gibi yiikiimliiliiklerin tutan: Yoktur (31
Aralik 2022: Yoktur).

46.Bilanco Tarihinden Sonra Ortaya Cikan Olaylar
SEDDK'nin 11 Mart 2024 tarihli ve 2024/10 sayili genelgesi ile sigorta,

reastirans ve emeklilik sirketlerinin enflasyon muhasebesi uygulamasina
gecis tarihi 01.01.2025 olarak belirlenmistir.

F|n$:tsJIa0I Toplam Toplam Net Net
o " Varlik | Yikiimliliik Satis Kar

Dénemi

3 A2r0aI2|I3< 101.382.940 24.550.883 82.844.477  17.052.004

Fm::;f: Toplam Toplam Net Net
o " Varlik | Yikiimliliik SEH Kar

Dénemi

3 Azrgglz 24.387.940 8.308.730 29.983.043  4.075.686

47. Diger

471 Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden
dahil oldugu grubun toplam tutarinin %20'sini veya bilanco aktif
toplaminin %5’ini asan kalemlerin ad ve tutarlan:

a) Diger cesitli kisa vadeli yiikiimliiliikler

Saticilara borglar 36.878.411 12.609.236
Diger cesitli borclar reeskontu (-) (227) (4.735)
Toplam 36.878.184 12.604.501
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b) Diger teknik karsiliklar - kisa ve uzun vadeli

Dengeleme karsiligl 10.361.926 5.636.789

Toplam 10.361.926 5.636.789

c) Diger gider ve zararlar:

10cak - 10cak -
31 Arahk 2023 31 Arahik 2022

Cider vergileri 9.392.638 3.019.301
Kanunen kabul edilmeyen giderler 1.087.073 313.944
Sabit kiymet satis zararlari 107.994 4.863
Diger giderler 17.639 282
Toplam 10.605.344 3.338.390

d) Diger gelir ve karlar: 31 Aralik 2023 tarihi itibaryla diger gelir ve karlar
hesabinin 16.718.526 TL'si sabit kiymet satis karindan olusmaktadir (31
Aralik 2022: Diger gelir ve karlardan 268.960 TLsi sabit kiymet satig
karindan olusmaktadir).

47.2 “Diger Alacaklar” ile “Diger Kisa veya Uzun Vadeli Borglar”
hesap kalemi icinde bulunan ve bilanco aktif toplaminin yiizde birini
asan, personelden alacaklar ile personele borclar tutarlarinin ayn ayn
toplamlari: Yoktur (31 Aralik 2022: Yoktur).

473 Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iligkin tutarlar:
Yoktur (31 Aralik 2022: Yoktur).

47.4 SEDDK tarafindan sunumu zorunlu kilinan bilgiler

10cak - 10cak -
31Aralik 2023 | 31Aralik 2022

Donemin karsilik gelirleri/(giderleri)

Sigortacilik faaliyetlerinden alacak karsiligi (1.929.123) (552.925)
Satis kampanya ve fatura karsiligi (55.054.764) (7453.706)
Kidem tazminat karsiligi (503.249) 37739
izin karsilig (3.378.897) (824.880)
Satis prim karsiligi (6.850.250) (385.401)
Personel prim karsiligi (24.765.439) (6.249.500)
Diger 859.618 =

Toplam (91.622.104) (15.428.673)

47.5 Bagimsiz denetci/bagimsiz denetim kurulusundan alinan
hizmetlere iliskin iicretler

1 Ocak- 1 Ocak-
31 Aralik 2023 31 Aralk 2022

Raporlama dénemine ait bagimsiz

denetim dcreti (*) 900.000

295.000

Vergi danismanlik hizmetlerine iliskin
lcretler

Diger giivence hizmetlerinin Gcreti - -

Bagimsiz denetim disi diger
hizmetlerin tcreti

Toplam 900.000 295.000

(*) KDV hari¢ tutarlar gésterilmistir.
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