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BiREYSEL TAMAMLAYICI SAGLIK SIGORTASI OZEL SARTLARI

1. SIGORTANIN KONUSU VE KAPSAMI

Bu sigorta, sigortalinin KATILIM EMEKLILIK VE HAYAT A.S. (Katihm Emeklilik) tarafindan belirlenmis anlasmali kurum listesinde ver alan ve Sosyal
Givenlik Kurumu (SGK) ile anlagsmali 6zel saghk kuruluslarindan sigorta siiresi icinde, sigortalinin ve/veya policede belirtilmis kaydiyla sigorta
ettiren/sigortalinin aile bireylerinin hastalik ve/veya kaza halinde alacagi saglik hizmetleri karsiliginda 6deyecesi fark tcretlerini police 6zel ve saglik
sigortasl genel sartlari dogrultusunda teminat altina alir. Sigorta policesinin kapsami ancak police ézel sartlarinda belirlenmis sartlara uygun, SGK
tarafindan kapsam altina alinmus kisiler icin gecerlidir. SGK mistehakligini kaybeden sigortalilar, policelerini aksi bir talep olmadikca devam ettirebilir.
Ancak sigortali police teminatlarindan faydalanamaz. SGK mistehakhiginin yeniden baslamasi durumunda police teminati kullanilir hale gelir.

Katilim Emeklilik, sigorta sézlesmesinin yirdrlikte oldugu sire icerisinde,

« Sosyal Guivenlik Kurumu (SGK), 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ve buna iliskin Genel Saglk Sigortasi (GSS) kapsaminda,
sigortacinin bu driine 6zel anlagmali kurum ve/veya kuruluslarinda alinan saglik hizmetleriyle ilgili ilave Gcret tutarlarnni,

* Saglik hizmet sunucusu ile sigorta sirketi arasinda yapilabilecek anlasmaya gore Saglik Uygulama Tebligi (SUT) fiyatlan tizerinde kalan tutarlarini,

« Otelcilik Gcreti gibi hastadan alinabilecek tutarlan ve isbu 6zel sartlarla sinirli olmak kosuluyla SCK tarafindan finansmani saglanmayan saglik
hizmetlerine ait bedellerini,

Saglik Sigortasi Genel Sartlar “Genel Sartlar”, Ozel Saglik Sigortalar Yénetmeligi “Yénetmelik” ve isbu ézel sartlara “Ozel Sartlar” uygun olarak teminat
altina alir.

Police kapsaminda yer alan teminatlar, sadece policede sigortali olarak belirtilen kisiler icin ayri ayri gecerli olup, policede sigortali olarak yer almayan
kisiler sigorta teminat kapsamindan yararlanamazlar.

2. COGRAFi KAPSAM N
Turkiye Cumhuriyeti sinirlari icinde yer alan KATILIM EMEKLILIK VE HAYAT A.$. anlagmali kurumlarinda, police 6zel sart ve limitleri dahilinde gecerlidir.
Yurtdisl tedavi giderleri (KKTC dahil) police teminat kapsaminda degildir.

3. TANIMLAR
3.1SIGORTACI
Sigorta ettiren tarafindan édenen prim karsiliginda sigorta ettiren/sigortaliya rizikonun gerceklesmesi halinde tazminat 6demeyi Gistlenen kurumdur.

3.2 SiIGORTALI/KATILIMCI
Saglik giderleri katihm sigortasi sézlesmesi ile teminat altina alinan policede ismi yazil kisi/kisilerdir.

3.3 SIGORTA ETTIiREN
Sigortaci ile sigorta stzlesmesine taraf olan ve sigorta primlerinin 6denmesi dahil sigortadan dogan yukimlulikleri Gstlenmis gercek veya tiizel kisidir.

3.4 POLICE
Sigortalanan kisi veya kisilere ait belirleyici bilgileri, sigortalinin baslangic ve bitis tarihlerini, 6denecek prim ve teminat tutarlariniiceren, sigortact ile sigorta
ettiren arasinda yapilan sigorta sozlesmesinin yazili belgesidir/evrakidir.

3.5 PLAN/URUN ETIKETi
Palicenin teminatlar, teminat limitlerini ve teminatlar kapsaminda sirketin 6deme yiizdesini veya sigortali katiim payini gosterir police Gzerindeki bilgidir.

3.6 SIGORTA ETTIREN/SIGORTALI iLETiSiM BiLGiSi
Policede ismi gecen sigorta ettiren ve sigortalilara ait, ev ve/veya is adresleri, ev, is ve/veya cep telefonlari ile elektronik posta adreslerini ifade eder.

3.7 GZEL SARTLAR )
Policeye ait ve ayrilmaz parcasi olarak diizenlenen, Saglik Sigortasi Genel Sartlar ile Ozel Saglik Sigortalar Yénetmeligi’'nde belirtilen hitkiimlerin sigorta
ettiren/sigortali aleyhine hiikiimler icermeyen, sigortaci tarafindan hazirlanmis triine ézel kurallari ve sartlari iceren kitapgiktir.

3.8 SAGLIK SiGORTASI GENEL SARTLARI (GENEL SARTLAR)
Saglik Sigortasi Genel Sartlari: Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan belirlenen ve tiim sigorta sirketleri tarafindan
saglik sigartalarinda kullanilan yazili kurallardir. Genel Sartlarin en giincel hali www.tsb.org.tr web sitesinde yer almaktadir.

3.9 MUSTERI HiZMETLERI
Sigortalilarin her tirll soru, istek, 6neri ve sikayetleriicin cesitli hizmetler alabildikleri 0850 226 0123 numarali telefon hattidir.

3.10 BIREYSEL SAGLIK SIGORTASI
Bireyin tek basina veya anne, baba, evlenmemis cocuklardan (evlat edinilen cocuklar dahil) olusan cekirdek ailenin bir arada yer alabilecegi saglik sigortasi
tdrdddar.

3.11 HASTALIK
Sigortalinin, psikolojik ya da fiziksel fonksiyonlarinda, organlarinda veya sistemlerinde bir doktor tarafindan belirlenen bozulmanin, tibbi bir tetkik, tedavi
veya mudahale gerektirmesi durumudur.
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3.12 RAHATSIZLIK
Bir kisinin doktora basvurmasini gerektirecek sekilde ortaya cikan anormal psikolojik veya fiziksel belirtidir.

3.13 MEVCUT HASTALIK/RAHATSIZLIK
Sigortalanma 6ncesinde var olan rahatsizlik/hastaliktir. Belirtisinin/bulgusunun veya teshisinin/tedavisinin baslangici ve gelisim sireci, sigorta baslangig
tarihi 6ncesine dayanan rahatsizlik ve bunlara bagli olarak gelisen niiks ile komplikasyonlardir.

3.14 ISTISNA
Police baslangic tarihinden 6nce var olan veya sigorta siiresi icerisinde ortaya cikan risklerin (hastalik/rahatsizliklarin) sigortacinin degerlendirmesi
sonucunda police kapsami disinda birakilmasidir.

3.15 GENEL SAGLIK SiGORTASI (GSS)
5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu'nda dngorilen ve saglik hizmetlerinden yararlanabilmek icin, genel saglik sigortalisi veya
bakmakla yikimli oldugu kisiler tarafindan muayene isleminde 6denecek tutari ifade eder.

3.16 SGK KATILIM PAYI
5510 Sayili kanun cercevesinde saglik hizmetlerinden yararlanabilmek icin genel saglik sigortalisi veya bakmakla yukimld oldugu kisiler tarafindan muayene
islemlerinde 6denecek tutan ifade eder.

3.17 SAGLIK UYGULAMA TEBLIGi (SUT)

5502 Sayili Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu, 5510 Sayili Kanun ve “Genel Saglik Sigortasi islemleri Yonetmeligi” hiikiimleri cercevesinde Sosyal Givenlik
Kurumu (SCK) tarafindan yayimlanan Saglikta Uygulama Tebligi (SUT). 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ve diger kanunlardaki
6zel hukumler geregi genel saglk sigortasindan yararlandirilan kisilerin, SGK finansmani saglanan saglik hizmetleri, yol, gtindelik ve refakatci
giderlerinden yararlanma esas ve usulleri ile bu hizmetlere iligkin Saglik Hizmetleri Fiyatlandirma Komisyonunca belirlenen kurumca 6denecek bedellerin
bildirildigi Sosyal Glvenlik Kurumu Saglik Uygulama Tebligi'ni ifade eder.

3.18 ILAVE UCRETLER

ilave ticret 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu'nun 73. maddesinin ikinci fikrasinda diizenlenmistir. ilave iicretin alinmasina
iliskin hususlar ise Saglik Uygulama Tebligi’'nin 3.3. numarali maddesinde agiklanmistir. Buna gére; kurumla sozlesmeli vakif tniversiteleri ile 6zel saghk
kurum ve kuruluslar SUT ve eklerinde yer alan saglk hizmetleri islem bedellerinin tamami tizerinden kurumca belirlenen orani gegmemek kaydiyla
kuruma fatura edilebilen tutarlar esas alinarak kisilerden istenen fark cretlerdir.

3.19 SAGLIK KURUMU
T.C. Saglik Bakanhgi tarafindan ruhsatlandinimig 6zel isletmeler veya kamuya ait yatakli ve/veya ayakta tani, tedavi hizmetlerini veren hastane, laboratuvar,
tani merkezi, poliklinik, doktor muayenehaneleri gibi kurumlardir.

3.19.1 ANLASMALI SAGLIK KURUMU

Sirket ile 6zel anlagmasi bulunan ve Sirket'in sézlesme yaptigi sigorta sirketi sigortalilarina bu anlagsma cercevesinde saglik hizmeti sunan kurumlardir.
Anlasmali kuruluslarin isimleri, sigortaci tarafindan sigortaliya police ekinde verilen Anlasmali Kurum Kitapcig ve KATILIM EMEKLILIK VE HAYAT A.S. 've ait
www.katilimemeklilik.com adresli web sayfasinda giincel hali ile sunulmaktadir. Sigorta sirketinin anlagmali kurum listesinde degisiklik yapma hakki saklidir.

3.19.2 ANLASMALI SAGLIK KURUMLARI AGI (NETWORK)
Network, sigorta ettiren tarafindan tercih edilmesi sebebiyle policede yer verilen anlagmali saghk kurumlarini ifade eder.

3.19.3 ANLASMA HARICi SAGLIK KURUMU
Sirket ile 6zel anlagmasi bulunmayan ve anlagmali kurum listesinde yer almayan saglik kurumlandir.

3.20 TAZMIiNAT
Saglik giderlerinin, ilgili saglik policesi, Police Ozel ve Genel Sartlar dahilinde, sigortaci tarafindan onaylanan ve/veya 6denen tutaridir.

3.20.1 PROViZYON
Palicede tercih edilmis network'te yer alan saglik kurumlarinda planlanan muayene, tani ve tedavilerin karsilanip karsilanmayacagini gdsterir. Sigortaci tarafindan
yapilan degerlendirme sonucudur. Bu degerlendirme, saglik giderini gerceklestigi/gerceklesecegi tarihte yirrlikte saglik policesi olmasi sartiyla gecerlidir.

Tazminat talebi sirasinda verilen provizyon son onay olmamakla beraber, sigortaci tahakkuk asamasinda degerlendirme yaparak gerek teminat gerekse
6deme bakimindan farkh bir sekilde karar verebilir. lleriye yonelik alinacak olan provizyonlarda Police Ozel ve Genel Sartlari’'nda yer alan haklarin
kullanilabilmesi icin tahakkuk tarihi esas alinir.

3.20.2 TAHAKKUK )
Sigortacinin gelen tazminat talebini, énceden provizyon alinmis olup olunmamasina bakilmaksizin, police teminat ve limitleri, Police Ozel ve Genel Sartlar
dahilinde degerlendirerek, saglik kurumlarina ve/veya sigortali/sigortalilara 6deme yapilip yapiimayacagi, yapilacaksa 6denecek tutara karar verme asamasidir.

3.20.3 DOGRUDAN ODEME
Policede tercih edilen network'te gerceklesen saglik giderleriigin, provizyon alinarak, police gartlarinda katilim payi olmasi durumunda sigortalinin sadece
bu katilimlan 6deyerek hizmet almasidir. Palice Ozel ve Genel Sartlari dahilinde, sigortacinin sorumlulugunda olan kisim sigartali adina ilgili kuruma 6denir.
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3.20.4 SONRADAN ODEME

Provizyon alinmaksizin saglik giderinin sigortali tarafindan 6nce saglik kurumuna daha sonra saglik giderine ait fatura, “Tedavi Masraflari Talep Formu”
ve Ozel Sartlarin “Tazminat Odemesi” maddesinde belirtilen gerekli belgeleri sigortaciya ileterek, Police Ozel ve Genel Sartlan dahilinde degerlendirme
yapildiktan sonra belirlenen tutarin sigortalinin hesabina 6denmesidir.

3.21 TEDAVi MASRAFLARI TALEP FORMU
Sigortali tarafindan provizyon alinmaksizin yapilan saglik gideri 6demelerinin sonradan édeme kapsaminda degerlendirilebilmesi icin, tedaviye iliskin
yapilan 6demeye ait fatura bilgilerinin sigortali tarafindan doldurularak sigortaciya iletilmesi gereken formdur.

3.22 TEMiNAT
Sigortacinin riskin gerceklesmesi halinde, sigortaliya vermeyi taahht ettigi givencedir.

3.23 LiMIT
Sigortacinin Sigorta Policesi'nin sartlariicerisinde istisna, bekleme siiresi, hastalik limiti ve muafiyet disinda tstlenecegi saglik harcamalarinin kapsamini
ifade eder. Sigortalinin belirtilen teminatindan, Sigorta Policesi dénemi stiresince kullanabilecegi azami gider toplamidir.

3.24 ODEME YUZDESI
Policede her bir teminat icin belirtilen ve sigortacinin édemekle sorumlu oldugu orani ifade eder.

3.25 KATILIM PAYI
Policede her bir teminat icin belirtilen 6deme yiizdesinden artakalan kismin sigortall tarafindan tstlenildigi orani ifade eder.

3.26 PRIM _ .
3.26.1 SAGLIK TARIFE PRiMi
Sigortalinin teminatlar, 6deme yizdesi, network'd, ikamet ili, yasi, cinsiyeti gibi risk profili kriterleri dikkate alinarak belirlenen saglik baz primini ifade eder.

3.26.2 SAGLIK PRiMi
Saglik Tarife Primi tizerine her bir sigortali i¢in varsa hastalik ek priminin ilave edilmesi ile olusan prim tutardir.

3.26.3 SAGLIK NET PRiMi
Saglik Primi Gizerine, police 6zel sartlarina istinaden hak edilen indirimler ile varsa donemin kampanya indirimleri uygulandiktan sonra olusan prim tutandir.

3.26.4 TOPLAM POLICE PRiMi
Saglik Net Primi tizerine varsa Ferdi Kaza ve/veya Hayat Teminatlarina iliskin primlerin ve vergi tutarinin (SMV) eklenmesi sonucu olusan prim tutaridir.
Sigorta ettirenin 6demekle yikimld oldugu, sigorta policesinin toplam bedelidir.

3.27 HASTALIK EK PRiMi
Police baslangic tarihinden 6nce var olan veya sigorta siiresince ortaya cikan hastalik ve rahatsizliklarin, sigortacinin degerlendirmesi sonucunda, “Saglik
Tarife Primi”ne belli bir oranda ek prim uygulanarak, police kapsamina alinmasidir.

3.28 ZEYILNAME
Police yirurlige girdikten sonra yapilan degisiklikleri iceren ve policenin ayrilmaz bir parcasi olarak diizenlenen son durumu gdsteren sigorta sézlesmesidir.

3.29 SIGORTA BASLANGIC TARIHi
Sigorta s6zlesmesinde yer alan teminatlarin ilk kez veya varsa muteakip kez yinelenmesinde ydrirlige girdigi tarihtir. Police belirtilen tarihte Turkiye
saatiile 68len 12.00'de yurirliuge girer.

3.30 SiGORTA BiTi$ TARiHi
Sigorta s6zlesmesinde yer alan teminatlarin sona erdigi tarihtir. Police belirtilen tarihte Tirkiye saatiyle 68len 12.00'de sona erer.

3.31 POLICE TANZIM TARiHi
Sigortalinin doldurmus oldugu basvuru/yenileme formu dogrultusunda policenin diizenlendigi tarihtir.

3.32 TRiYA] UYGULAMASI

Acil servislere basvuran hastalarin, hastaliklari ile ilgili sikayetleri, belirtilerin siddeti ve tibbi durumlarinin aciliyeti gtz éniine alinarak tabip veya bu
konuda egitim almis saglk personeli tarafindan yapilan éncelik belirleme islemini ifade eder. Triyaj islemi basvuru sirasinda yapilir. Triyaj uygulamasi icin
muayene, tetkik, tedavi, tibbi ve cerrahi girisimler bakimindan éncelik sirasina gére kirmizi, sari ve yesil renkler kullanilir.

3.32.1 YESIL ALAN
Avyaktan basvuran, genel durumu itibariyle stabil olan ve ayaktan tedavisi saglanabilecek basit saglik durumlardir.

3.32.2 SARI ALAN
Hayati tehdit etme olasiligl, uzuv kaybi riski ve &nemli morbidite orani olan durumlar ile orta ve uzamis donem belirtileri olan ve ciddiyet potansiyeli
tasiyan durumlardir.

Katilim Emeklilik ve Hayat A.S.

iNKILAP MAH. DR. ADNAN BUYUKDENIZ CAD. KELIF PLAZA 3. BLOK NO: 2 iC KAPI NO: 3 UMRANIYE / iSTANBUL

Cagri Merkezi: 0850 226 0123 - Telefon No: 0(216) 999 8100 - Faks: 0(216) 692 1122 - E-Posta: info@katilimemeklilik.com.tr - www.katilimemeklilik.com.tr

Mersis No: 0528064104700018, Ticaret Sicil Miid. istanbul Ticaret Odasi (ITO), Ticaret Sicil No: 895027

Katihm Saglik, bir Katihm Emeklilik ve Hayat A.S. markasidir. 3




0 Katilim
& Saglik

Simdi Basla

3.32.3 KIRMIZI ALAN
Hayati tehdit eden ve hizli agresif yaklagim ve acil olarak es zamanli degerlendirme ve tedavi gerektiren durumlar. Bu durumlarda hasta hic bekletilmeden
kirmizi alana alinir. Buna ilaveten hayati tehdit etme olasiligi yiiksek olan ve 10 dakika icinde degerlendirilip tedavi edilmesi gereken durumlardir.

3.33 TEROR

3713 numarali Terérle Miicadele Kanunu'nda belirtildigi Gizere; cebir ve siddet kullanarak; baski, korkutma, yildirma, sindirme veya tehdit yéntemlerinden
biriyle, anayasada belirtilen cumhuriyetin niteliklerini, siyasi, hukuki, sosyal, laik, ekonomik diizeni degistirmek, devletin tlkesi ve milletiyle bolinmez
bltinliginu bozmak, Turk Devleti'nin ve cumhuriyetin varligini tehlikeye distirmek, devlet otoritesini zaafa ugratmak veya yikmak veya ele gegirmek,
temel hak ve hirriyetleri yok etmek, devletin i¢ ve dis glivenligini, kamu diizenini veya genel saghgi bozmak amaciyla bir érgiite mensup kisi veya kisiler
tarafindan girisilecek her tiirli sug teskil eden eylemlerdir.

3.34 BEKLEME SURESI
Sigortalinin saglk giderlerinin ilgili teminat kapsaminda degerlendirilmesi icin sigorta baslangic tarihinden itibaren gecmesi gereken siredir.

3.35 KOMPLIKASYON
Bir hastaligin seyri, tedavisi sirasinda veya sonrasinda bu hastalikla baglantili olarak olusan saglik durumudur.

3.36 KONJENITAL HASTALIK
Kisinin dogusu ile var olan hastalik, anomali veya fiziksel (organ) bozukluklardir.

3.37 KRONIiK HASTALIK
Tamamen ge¢mesi mimkiin olmayan stregelen ya da uzun sireli takip ve tedavi gerektiren hastaliklardir.

3.38 MUACCEL OLMAK
Primin ve/veya tazminatin talep edilebilir hale gelmis olmasi.

3.39 MUAFIYET
Saglik giderlerinde sigortac tarafindan karsilanmayacak olan sigortalinin 6demeyi tstlendigi kisimdir. Muafiyet bir tutar, teminatin basglama stresi
ve/veya teminat yiizdesi ve/veya tutari olabilir,

3.40 RiSK/RiziKO
Saglik katilim sigortalariicin risk, hastalik ve kazalar ile bunlarn ortaya ¢ikma ihtimalini artiran fiziksel durumlar, aliskanhklar vb. kosullardir.

3.41RUCU
Sigortacinin 6dedigi tedavi masraflarini, halefiyet uyarinca tedavi masraflarinin olusmasinda sorumlulugu bulunan ticlinci sahislardan talep etme hakkidir.

3.42 BILGILENDIRME FORMU

Sigortali adayina ait bilgileri ve secilen teminat limitini, saglik beyanini, prim édeme planiniiceren ve gerek s6zlesmenin mizakeresi gerekse kurulmasi
sirasinda stzlesmenin konusu, teminatlar ve diger 6zellikleri hakkinda olusabilecek bilgi eksikliklerinin giderilmesi ile stzlesmenin devami sirasinda ortaya
cikabilecek ve sdzlesmenin isleyisi ile ilgili olarak sigorta ettireni, sigortalyi etkileyebilecek nitelikteki degisiklik ve gelismelerden ilgililerin haberdar
edilebilmesini teminen sigortaci tarafindan verilen bilgileri iceren ve sigorta ettiren/sigortali tarafindan imzalanmasi gereken forma Basvuru ve Bilgilendirme
Formu denir. Bu form, sigortaci icin bir teklif niteligindedir. Bu formun doldurulmasi s6zlesme iligkisinin basladigi anlamina gelmemekte olup, sigortacinin
degerlendirmesi sonucu kabulii halinde primin (veya pesinatin) tahsili ile police tanzim edilir.

3.43 SIRKET
Anlasmali saglik kuruluslaryla sézlesme yapan ve yaptig stzlesme karsiliginda kendisiyle s6zlesme imzalamis sigorta sirketlerinin sigortalilarina almig
olduklan trtn icerikleri dogrultusunda anlagmal kurumlardan saglik hizmeti almalarini saglayan firmadir.

3.44 SAGMER

Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi, Hazine ve Maliye Bakanlgi tarafindan hazirlanan ve 16.12.2003 tarih ve 25318 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Trafik
Sigortasi Bilgi Merkezi Yénetmeligi ile “TRAMER” adiyla kurulmustur. 9 Agustos 2008 tarihinde 26962 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan yonetmelikle
adi Sigorta Bilgi Merkezi kabul edilmig, 03.11.2011 tarih ve 28131 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan yénetmelik degisikligi ile ise unvani, Sigorta Bilgi ve
Gozetim Merkezi olarak degistirilmistir. SBM (Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi), Tiirkiye Sigorta Birligi biinyesinde tiizel kisiligi haiz bir kurum olarak
kurulmus olup Hayat, Hastalk/Saglik, Zorunlu Trafik, Yesil Kart, Zorunlu Karayolu Tagimacilik Mali Sorumluluk, Otobus Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza,
Motorlu Kara Tasitlari-Kasko, Tibbi Kétd Uygulama Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi, Tehlikeli Maddeler ve Tiipgaz Zorunlu Sorumluluk Sigortasi,
Mesleki Sorumluluk Sigorta'larina iliskin verilen tek merkezde toplanarak, sigortacilik faaliyetlerinin daha kapsamli ve etkin sekilde ydritilmesi, sektdr
genelinde uygulama birliginin saglanmasi, saglikl fiyatlandirma yapilabilmesi, suistimalleri 6nlenmesi, giivenilir istatistiklerin olusturulmasi, sigorta
sistemine olan glivenin arttinlmasi ve kamu gozetim denetiminin etkinlestirilmesi hedeflenmektedir.

3.45 AZAMi iYi NiYET PRENSIBI
Sigorta s6zlesmesindeki taraflardan her birinin, digerine s6zlesmeyi kabul edip etmemesinde etkili olabilecek buttin bilgileri, talep edilmemis olsalar dahi
vermesini gerektir. Sigorta s6zlesmesinde aigortalinin beyani esastir.

4. TEMINATLAR
Sigortaci, police siresi icerisinde bu rtine 6zel anlagmall kurum ve/veya kuruluglarda SGK ile anlagmali branslarda olusacak GSS kapsaminda alinan
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saglik hizmetleri icin, SUT bedeli tizerindeki giderleri (ilave ticretleri) tamamlayici olarak policede belirtilen network, teminat, limit, ddeme yiizdesi ve
varsa policede tanimliistisna(lar), Genel Sartlar, Yonetmelik ve Ozel Sartlar dogrultusunda karsilar.

Police teminat limit ve katim payini asan durumlar igin sigorta sirketinin 6deme yapmasi séz konusu degildir. Tedavinin acil olup olmamasina, kurumun
anlagmali veya anlagmasiz olmasina bakilmaksizin anlasmasiz (staf olmayan, SGK anlagsmasi bulunmayan) doktor tarafindan yapilacak islemler icin
doktor Gcreti bu police kapsaminda 6denmez.

isbu police icin gecerli anlasmali kurumlar tizerinde Sirket'in degisiklik yapma (yeni kurum ekleme veya kurum anlasmasini iptal etme) hakki saklidir.

4.1 YATARAK TEDAVi TEMINATLARI

Saglik kurumlarinda yatis tarihinden taburcu islemi yapilincaya kadar uygulanan ameliyatl veya ameliyatsiz olarak hastanede yapilan yatarak tedavileri
(oda/yogun bakim odasi, refakatcinin yatak ve yemek giderleri dahil), kemoterapi, radyoterapi, diyaliz tedavileri ve ayakta veya yatarak gerceklesmis
olmalarnina bakilmaksizin kemoterapi, radyoterapi ile diyaliz tedavileri siiresince tedavinin planlanmasi, kontroll ve komplikasyonlari ile ilgili giderler,
koroner anjiyografi ile yatis ve taburcu islemi yapilmadan 24 saatlik zaman dilimi icinde yapilan ve SUT kapsaminda giintbirlik tedaviler kategorisinde
belirtilen islemler bu teminat limit ve 6deme yiizdesi kapsaminda karsilanir.

Triyaj uygulamasinda Kirmizi Alan kapsaminda degerlendirilen tedaviler de bu teminat kapsaminda degerlendirilir.

Yatarak tedavi giderleri devam ederken policenin bitmesi ve yenilenmemesi durumunda ilgili ttim masraflar police bitis tarihinden itibaren 10 gtin stireyle
police 6zel ve genel sartlari dogrultusunda teminat kapsamindadir.

4.1.1 AMELIVAT

Tedavinin ameliyat gerektirmesi durumunda; ameliyat 6ncesi anestezi doktorunun istemis oldugu rutin pre-op tetkikler (HIV testleri ve Hepatit
markerleri dahil), ameliyathane kirasi, operatdr, anestezi uzmani ve asistan doktor ticretleri, anestezi ilag ve sarf malzemeleri, ICD, koroner anjiyografi ve
PTCA (Percutane Transluminal Coronary Angioplasty) islemlerine iliskin giderler, bu teminat kapsaminda degerlendirilir.

Sigortalinin, acil tibbi durumlar haricinde, planlanmis ameliyatlar icin ameliyati yapacak olan doktor tarafindan doldurulacak Ozel Saglik Sigortasi Bilgi
Formunu, kirk sekiz (48) saat ncesinden sigortaclya gondermesi gerekmektedir.

4.1.2 AMELIYAT MALZEME TEMINATI
Tedavinin ameliyat gerektirmesi durumunda; viicut ici pompalar, kalp pili, kalp kapakgigi ve operasyon sirasinda kullanilan 6zellikli malzemeler vb. ile
ameliyatla ilgili malzeme teminatidir.

4.1.3 HASTANEDE TEDAVi

Ameliyat gerektirmeyen ve tedavinin saglik kurumunda en az yirmi dort (24) saat yatis (normal oda ya da yogun bakim) gerektirmesi durumunda ilgili
tim saghk giderleri ile yirmi dért (24) saat yatis gerektirmese dahi Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan tanimlanan acil tibbi durumlara iliskin tim
saglik giderleri, yeni dogan bebegin fizyolojik sarilik tedavisi ve fototerapi ile ilgili giderleri, yirmi dort (24) saatten kisa surse bile Bobrek Tagi Kirma
(ESWL) ile giderleri bu teminat kapsaminda degerlendirilir.

4.1.4 SUNi UZUV GIDERLERI

Sigortalilik stiresi icinde meydana gelen kaza veya hastalik sonucu gerekli olacak cerrahi giderler yatarak tedavi teminati kapsaminda, (suni el, kol, bacak,
meme, gbz vb.) protez giderleri ile rekonstriiktif amach giderler suni uzuv teminati limiti kapsaminda degerlendirilir. Ik sigorta baslangic tarihinden 6nce
var olan maluliyetler i¢in kullanilacak suni uzuvlar ve var olan suni uzuvlarin yenilenmesine iliskin giderler police kapsami disindadir.

4.1.5 KEMOTERAPi-RADYOTERAPI-DiYALiZ
Kemoterapi, Radyoterapi ve Diyaliz ile ilgili tim giderler, (doktor, oda-yemek-refakatgi, ilac, vendz port acilmasi, tedavinin hemen éncesinde yapilan
kontrol testleri vb.) bu teminat kapsaminda degerlendirilir.

4.1.6 KUCUK MUDAHALE

Cerrahi ortopedik mudahaleler (tim cilt kesikleri icin yapilan girisimler, kirik ve cikiklara yapilan midahaleler, algi veya atel uygulama, yabanci cisim
¢ikanlmasi, tam lezyon cikariimasi ile (eksizyonel) yapilan biyopsi islemleri vb.) ayakta ya da yatarak yapiimasina bakiimaksizin bu teminat kapsaminda
degerlendirilir.

Kuctik Midahale Teminati kapsaminda yapilacak islemlerde girisim sirasinda kullanilacak malzeme, ilag ve midahaleyi yapan doktor ticreti bu teminat
kapsaminda degerlendirilir.

Midahale 6ncesi/sonrasi yapilan doktor muayeneleri ve tetkik giderleri ilgili ayakta tedavi teminati kapsaminda degerlendirilir.

Omurga ve disk hastaliklarina yénelik uygulanan (faset sinir denervasyonu, radyofrekans termokoagiilasyon, transforaminal epidural enjeksiyon vb.) agri
tedavilerine ait saglik giderleri, yapilan islemin TTB-HUV'deki birimi ve yatarak veya ayakta gergeklesmis olmasina bakilmaksizin bu teminat kapsaminda
degerlendirilir.

UVA tedavisine (Ultraviole isiniyla deri hastaliklarinin tedavisi) iliskin giderler bu teminat kapsaminda degerlendirilir. Ayni seansta yapilan, birden fazla
mudahalelerin TTB-HUV birim toplami 143 ve daha yukarida olsa bile, eger iclerinde tek basina birimi 149 ve daha yukarida olan bir midahale yok ise bu
teminat kapsaminda degerlendirilir.

4.1.7 ODA-YEMEK, YOGUN BAKIM TEMiNATI
Hastanede yatilan her tam glin icin tek kisilik oda-yemek, yogun bakim hizmetleri ve hemsgirelik hizmetlerine ait giderler ile teshis ve tedaviye yonelik
tlm hizmetler bu teminat kapsaminda degerlendirilir.
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Hastanede yatarak yapilan tedavilerde teminat altina alinan saglk giderleri icin, saghk kurumlarinda yatis stiresi; yasam boyu yedi yiiz yirmi (720) gtin,
bir (1) yillik sigorta stresi icinde yiiz seksen (180) gtindiir. Normal oda yatislari bir (1) giin, yogun bakim yatisi ise iki (2) gtin tizerinden hesaplanarak, toplam
saglik kurumunda yatig stiresinden distlir. Sigorta siiresi icinde yiiz seksen (180) glin ve yasam boyu yedi yiiz yirmi (720) giin limitinin Gzerindeki saglik
kurumunda yatislarla ilgili yatarak tedavi teminati kapsaminda degerlendirilen tiim giderler kapsam disidir.

4.1.8 REFAKATCi TEMINATI
Yag sinir olmaksizin sigortacinin onay verdigi hallerde, refakatcinin yatak ve yemek giderleri, bu teminat kapsaminda degerlendirilir.

4.1.9 ACiL ULASIM
Tanimlar kisminda yapilan “Acil Durum” tanimina uyan hallerde sigortalinin, yerinde miidahale ve/veya en yakin saghk kurumuna nakli icin yapilan
giderler bu teminat kapsaminda degerlendirilir.

Teminat Tarkiye Cumhuriyeti sinirlarr icerisinde gecerlidir.

4,110 REHABILITASYON VE AMELIYAT SONRASI FiZiK TEDAVi TEMINATI
Teminat Tarkiye Cumhuriyeti sinirlari icerisinde gecerlidir.

Rehabilitasyon: Sigortalinin yatarak tedavi teminati kapsaminda gerceklesmis tedavisi ile ilgili rehabilitasyon giderleri, hastaneden taburcu oldugu
tarihten itibaren otuz (30) giin icerisinde bagvurulmasi kaydiyla nérolojik rehabilitasyon (serebral veya spinal travma, serebrovaskiiler olaylar, hemiplejiler,
norojenik mesane, nérolojik hastaliklar sonrasi ortaya cikan spastisite, dogustan olmayan norolojik kas hastaliklari, spinal miskdiler atrofiler, miyopatiler,
muskiiler distrofiler) bu teminat kapsaminda degerlendirilir.

Ameliyat Sonrasi Fizik Tedavi: Gegirilmis ameliyatlar sonrasinda gereken ortopedik rehabilitasyon (travma ve ortopedik ameliyatlar sonrasinda
rehabilitasyon, implante edilen protezlerin kullanimi, kontarktiirlerin acilmasi) bu teminat kapsaminda degerlendiriimektedir. Her iki durumda da gereken
tedavi teminat tablosunda belirtilen limit ve oranlar dahilinde gecerlidir.

4.1.11 TRAFiK KAZASI SONUCU DiS TEDAVISi
Kaza zapti ve doktor raporu ile belgelenmek kaydiyla, sigorta stiresiicinde gerceklesmis trafik kazasi sonucu zedelenmis dislerin eski hallerini almasi icin,
dis hekimlerince yapilan dis ve ¢eneye uygulanan her tiirlti tibbi ve cerrahi midahale ile dis protezlerine ait giderler bu teminat kapsaminda degerlendirilir.

Teminat Turkiye Cumbhuriyeti sinirlari icerisinde gecerlidir.

4.1.12 EVDE BAKIM
Sigortalinin saghk kurulusundaki yatarak tedavisi sonrasinda, s6z konusu tedavinin devami icin kendi evinde sadece tibbi personel tarafindan yapilan
tibbi bakim ve tedavilerine iliskin giderleri ifade eder. Police yili icerisinde en fazla sekiz (8) haftaya kadar édenir.

Sigortalinin bu teminattan faydalanabilmesi icin sigortalinin veya sigortallyl tedavi eden doktarun, sigortall hastaneden taburcu olurken tedavisinin bir
saglk personeli esliginde evde strdirilmesi gerektigini bir raporla sigortaciya bildirmesi, hizmetin hastaneye yatig nedeniyle ilgili tedavinin devamini
olusturmasi, bu durumun ve 6ngérilen tedavi stresinin evde bakim gerceklesmeden énce sigortaci tarafindan onaylanmasi zorunludur.

Sigortalinin glinlik yasam aktivitelerini tek basina yerine getiremiyor olmasi, yataga bagiml olmasi, yemeginin yediriimesinde yardima gereksinimi
olmasl, agiz yoluyla ilag aliyor olmasi, tam banyo ihtiyaci ya da yardimla banyo yapabiliyor olmasi, driner kateter bulunmasi, evde yalniz yasiyor olmasi,
sosyal destege gereksinimi olan kronik hastaliginin bulunmasi gibi durumlar bu teminat kapsamina girmez.

Teminat Turkiye Cumbhuriyeti sinirlari icerisinde gecerlidir.

4.2 AYAKTA TEDAVI TEMINATLARI

Avyakta tedavi, sigorta baslangic tarihinden sonra gerceklesen rahatsizliklara iliskin; doktor muayene, laboratuvar hizmetleri, gérintileme ve ileri tan
yéntemleri/modern teshis teminatlarindan olusur. Bu teminatin kullanilabilmesi igin; sigortalinin anlagmali kurum kitapgiginda yer alan SGK ile anlagmal
bir 6zel hastanede, sigorta sirketinin anlagmasi olan branslarda ve SGK ile anlagmali bir doktora tedavi olmasi; ayrica tedavi talep edilen rahatsizligin
sigorta policesi 6zel sartlarina ve saglik sigortasi genel sartlarina uygun olmasi gerekmektedir.

Triyaj uygulamasinda Yesil ve Sari Alan kapsaminda degerlendirilen tedaviler de bu teminat kapsaminda degerlendirilir.

4.2.1 DOKTOR MUAYENE

Saglik Bakanhg tarafindan onayli diploma sahibi tip doktoru tarafindan yapilacak muayenelere ait giderler bu teminat kapsaminda degerlendirilir. ilk
muayenedeki tani ile iliskili olarak ayni doktorun on besinci (15.) gline kadar yaptigi muayenelere iliskin giderler, teminat kapsami disindadir. Rutin
jinekolojik muayeneler, g6z muayeneleri, sifir (0) ile iki (2) yas arasi cocuklarin rutin kontrolleri ile ilgili giderler bu teminat kapsaminda degerlendirilir.

4.2.2 LABORATUVAR
Hastaligin tanisi ve ileri tetkiki icin gerekli olan tahliller ile kimyasal madde ve ilaglara ait giderler bu teminat kapsaminda degerlendirilir.

Hepatit markerlerine ait giderler, sadece karaciger enzim degerlerinin normal degerlerin lzerinde olmasi durumunda bu teminat kapsaminda
degerlendirilir.
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4.2.3 GORUNTULEME
Hastaligin tanisi igin gerekli goriilen radyolojik tetkikler, ultrasonografi, mamografi, ilach ve ilagsiz grafiler, EKG, odyometri, EMG, trografi ve benzeri
goruntlleme giderleri bu islemler esnasinda kullanilan kimyasal madde ve ilaglara ait giderler, bu teminat kapsaminda degerlendirilir.

Radyolojik tetkiklere (USG vb.) iliskin giderler, ancak soz konusu tetkiklerin ilgili uzman tarafindan yapiimasi halinde kapsam icerisindedir. Radyoloji
uzmanlhgina sahip olmayan bir doktorun muayene sirasinda kendisinin yaptigi radyolojik tetkiklere (USG vb.) iligkin giderler kapsam disidir.

4.2.4 MODERN TESHIiS

Hastaligin tanisi igin gerekli gériilen tomografi, MR, anjiyografi, endoskopik tetkikler, tetkik amach (insizyonel) biyopsiler, sintigrafi ve benzeri ileri tani
giderleri ile bu islemler esnasinda kullanilan kimyasal madde ve ilaglara ait giderler bu teminat kapsaminda degerlendirilir. Taniya yonelik girisimsel
tetkikler ile endoskopik islemler (Diagnostik artroskopi, diagnostik laparaskopi, kolonoskopi, gastroskopi, sistoskopi, bronkoskopi, mediastinoskopi,
biyopsi, USG esliginde biyopsi, anjiyografi (karoner anjiyo haric), MR esliginde anjiyografi vb.) bu teminattan kargilanir.

4.2.5 FiZiK TEDAVi VE REHABILITASYON
Fizik tedavi ve rehabilitasyon uygulamalar, fiziksel tip ve rehabilitasyon uzman hekim tarafindan tedavi plani dizenlenmesi durumunda, ayakta veya
yatarak yapilmasina bakilmaksizin bu teminat icin policede belirtilen limit ve 6deme yiizdesi kapsaminda karsilanir.

Tedavinin birden fazla viicut bélgesine uygulanmasi durumunda her bolge 1 seans olarak degerlendirilir.

Sadece fizik tedavi ve rehabilitasyon amaciyla hastanede yatarak uygulanan tedavilerde; fizik tedavi ve rehabilitasyon uygulamasi disindaki saghk
hizmetleri (yatak bedeli, tetkik, ilag, tibbi malzeme gibi) karsilanmaz.

4.2.6 iLAC TEMINATI
SGK'liislemler neticesinde recete edilen dokimde yer alan “ilag katihm pay!”, teminat tablosunda belirtilen planlarda 6deme orani ve limit bilgisini ifade
eder.

4.3 DOGUM TEMINATI
Policede, kendisi veya esi konumunda yer alan 18 yas ve tizerindeki kadin sigortalilar dogum teminati alabilir.

Bu teminat, policede tercih edilmesi ve “Bekleme Stireleri ve Teminat Hakedisleri” maddesinde belirtilen bekleme siiresinin tamamlanmasi halinde gecerlidir.

Normal dogum, sezaryen dogum, amniosentez, zorunlu kiretaj ve hamilelik komplikasyonlariile ilgili yatarak yapilan tim tedavilere ait giderler policede
belirtilen Dogum teminati limit ve 6deme yizdesi kapsaminda karsilanir. Dogum teminati alinmasi durumunda Mol Hidatiform ve Dig Gebelik bekleme
stresinin dolmasi halinde kapsam icindedir.

Gebelikle ilgili periyodik doktor muayeneleri ve gebelik tncesi ve gebelik sirasinda gerceklesen takip ve tetkikler, (TORCH, NST, down ticlt tarama vb.),
Avyakta Tedaviler teminatinin policede tercih edilmis olmasi durumunda gecerli olup teminat tablosunda belirtilen limit ve 6deme yilzdesi kapsaminda
karsilanir. Yukarnida bahsedilen giderler disinda bebege ait saglik giderleri, bebegin policeye dahil edilmesiyle beraber kendi policesi kapsamindailgili diger
teminatlardan karsilanir.

Dogum teminati bulunan policede gebelikle ilgili giderlerin karsilanabilmesi icin, gebeligin Katilim Saglik police baslangic tarihinden 3 ay sonra baglamasi
(SAT-Son Adet Tarihi dikkate alinacak) kosulu ile, ilgili teminat kapsam dahilindedir. Bekleme stresini doldurmadan once baslayan gebelik durumu
kapsam disidir.

Yenileme déneminde; dogum teminatina ara verilmesi ve policeye dogum teminatinin tekrar dahil edilmesi durumunda bekleme siiresi yeniden baslar.

4.4 AMBULANS HiZMETLERI

Teminat kapsaminda olan bir rizikonun gerceklesmesi neticesinde, sigortaliya ivedilikle tibbi midahale yapilmadigl veya sigortalinin bagka bir saglk
kurulusuna nakledilmesi halinde hayatin ve/veya saglik butinligtnin kaybedilebilecegi, bu nedenle sigortalinin daha fazla zarar gérmemesi icin
tedavinin hemen bagslatiimasinin gerekli oldugu, ani gelisen hastalik, kaza, yaralanma ve benzeri acil durumlarda Anlasmali Kara Ambulans giderlerini
kapsar. Uluslararasi ambulans tagima hizmeti kapsam disidrr.

4.5 EK TEMINATLAR

4.5.1 YARDIMCI TIBBi MALZEME GiDERLERI

Sigortalinin police suresi icerisinde meydana gelen bir kaza veya hastalik sonucu uygulanan tedavisinin bir parcasi olarak, vicuda disaridan destek olacak
sekilde ve sadece tibbi amaclarla kullanilan, tasinabilir, kisiye ézel atel, elastik bandaj, ortopedik bot, tabanlik, korse, boyunluk, dizlik, bileklik, dirseklik,
kol askisi, oturma simidi, rom walker, walker, koltuk degnegi, alci terligi, trostomi torbasi, kolostomi torbasindan ibaret tibbi malzemeler, yanik veya yara
tedavisinde kullanilan értict malzemeler ile hastanede yatarak gerceklesen veya evde bakim sirasinda kullanilan Grostomi torbasl, kolostomi torbasi ile
yanik veya yara tedavisinde kullanilan értticii malzemeler bu teminat kapsaminda policede belirtilen “Tibbi Malzeme” teminat limiti ve 6deme yiizdesi
dahilinde karsilanir.

4.5.2 40 YAS USTU MAMOGRAFi VE PSA

Kirk (40) yas ve Ustl sigortali bayanlarin yilda bir kez mamografi, kirk (40) yas ve Ust sigortali erkeklerin ise, PSA (Prostat Spesifik Antijen) tetkiki,
sigortaci tarafindan belirlenen saglik kurumlarinda yaptirmalari sarti ile teminat tablosunda belirtilen limit ve sigortali katilim payi dahilinde yilda bir (1)
kez karsilanacaktir.
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4.5.3 ACIL DURUM TEDAVi GiDERLERI

Teminat kapsaminda olan bir rizikonun gerceklesmesi neticesinde, sigortaliya ivedilikle tibbi midahale yapilmadigi veya sigortalinin baska bir saglik
kurulusuna nakledilmesi halinde hayatin ve/veya saglik butinliginin kaybedilebilecegi, bu nedenle sigortalinin daha fazla zarar gérmemesi icin
tedavinin hemen baslatilmasinin gerekli oldugu, ani gelisen hastalik, kaza, yaralanma ve benzeri durumlarda anlagsmasiz kurumlarda yapilan saglik
giderlerini kapsar. Acil Durum Tedavi Giderleri anlasmasiz kurumlarda; police dénemi icerisinde Yatarak ve Ayakta Tedavi Teminati, teminat tablosu
aciklamalarinda belirtilen limit ve SUT orani kadar édenir.

5. BEKLEME SURELERI
Asagida belirtilen hastalik ve komplikasyonlar ile ilgili mtdahale ve yatarak tedavi giderleri, rahatsizligin ani veya kaza sonucu olarak ortaya ¢ikmasina
bakilmaksizin sigorta baslangig tarihinden itibaren 3 ay sdre ile kapsam digindadir.

» Omuz, kalga ve kalga eklemi, dirsek, ayak bilegi eklemine yonelik cerrahi girisimler,

» Diz problemleri (meniskiis, tendon, baglara ait patolojiler ve kondral problemler) karpal ve tarsal tunel sendromlari,
« Safra kesesi hastaliklari, Uriner sistem taslari, prostat hastaliklari, hidrosel, spermatosel, sistosel-rektosel,
« Tum fitiklar, omurga cerrahisi,

« Geniz eti, nazal polip, ventilasyon tipd, bademcik ve siniizit ile ilgili operasyon giderleri,
« Varikosel, her tiir varis (Yiizeysel olan varis ile ilgili kapsam disidir), anevrizma,

» Hemoroid, anal fissir-fistil, pilonidal sinds,

« Benign (iyi huylu) tiroid bezi hastaliklari,

* Her tiirlt benign kist ve kitle,

« Benign rahim ve yumurtalik hastaliklari,

« Glokom, katarakt, retinal deformiteler/patolajiler,

* Kalp Kapak Hastaliklari,

- Kronik Bobrek Yetmezligi, Kronik Obstruktif Akciger Hastaligi (KOAH),

» Menaopoz ve Osteoporoz ile ilgili tim giderler,

* Dis gebelik,

« Kanser ve kalp hastaliklari,

* Diyaliz,

» Meme hastaliklari,

 Endometriozis,

* Prolapsus uteri (rahim sarkmasi),

* Organ yetmezlikleri, organ nakilleri,

« Multiple Skleroz ve SLE (Lupus), tim romatolojik hastaliklar

Police baslangic tarihinde mevcut olmayan, agagida belirtilen hastalik ve komplikasyonlar ile ilgili miidahale ve/veya yatarak tedavi giderleri, rahatsizligin ani
veya kaza sonucu olarak ortaya ¢ikmasina bakilmaksizin Katilim Saglik Sigortasi'nda, sigorta baslangig tarihinden itibaren 3 yil bekleme siiresi bulunmaktadir.

+ Ameliyat nedenine bakilmaksizin nazal septum ve buruna ait her tiir yapisal bozukluga yénelik cerrahi girisimler (septum deviasyonu, SMR, septoplasti,
konka hipertrofisi) ile ameliyat ve girisimler.

5.1 DOGUM TEMINATI BEKLEME SURESI
Dosum teminati bulunan policede gebelikle ilgili giderlerin karsilanabilmesi icin, gebeligin Katihm Emeklilik'te police baslangi¢ tarihinden sonra
baslamasi (SAT-Son Adet Tarihi dikkate alinacak) kosulu ile, dogum bekleme siiresi 3 ay olarak uygulanacaktir. Bekleme stiresini doldurmadan énce
baslayan gebelik durumu kapsam disidir.

Yenileme déneminde; dogum teminatina ara verilmesi ve policeye dogum teminatinin tekrar dahil edilmesi durumunda bekleme stresi yeniden baslar.
6. TEMINAT DISI KALAN HALLER
Asagida belirtilen durumlar, tedaviler ve giderler, Saghk Sigortasi Genel Sartlar’'nin 1. ve 2. maddesine ek olarak sigorta teminati diginda tutulmustur.

Sigortaci bunlardan dolayi yukidmlilik altina giremez.

1. Beyan edilmis dahi olsa, sigortalinin police baslangic tarihinden énce var olan sikayet ve hastaliklariile ilgili her tiirlt saglik giderleri, bunlara bagl niiks
ve komplikasyonlari,

2. SCK tarafindan saglanan Genel Saglik Sigortasi'nin aktif olmadigi (isten ayrilma, prim 6denmemesi vb.) durumlarda meydana gelen saglik giderleri,

3. SGK tarafindan édenmesine kurallar dahilinde izin verilen, saghk kurumu tarafindan temin edilerek yatarak tedavide kullanilan malzemeler ve ilaglarin
karsilanma usulleri diginda kalan, anlasmali kurumlarla yapilan protokol kapsaminda kullanilan malzemeler disinda SCK tarafindan karsilanmayan saglik hizmetleri,

4, SCK ile anlagmali olmayan saglik kurumlarinda ve/veya SGK ile anlagmali olan saglik kurumlarinin anlasma disinda olan branslarinda ve/veya SCK ile
anlagmali olmayan hekimler tarafindan verilen hizmetlere ait her trld gider,

5. Policede belirtilen kullanim adedini ve/veya teminat limitini ve/veya katihm payini asan ayakta tedavi giderleri ile 5510 Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortasi Kanunu ilgili maddesi geregi saglik hizmetlerinden yararlananlarin 6demekle yikiamld olduklar katilim paylar, Uzman Hekim Raporu ve
Saglik Kurulu Raporlariicin olusacak saglik giderleri,
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6. Karayollan Trafik Kanunu hiktmlerinde bahsi gegen, gerekli stirticti belgesine sahip olmadan arag kullanimi esnasinda olusabilecek yaralanmalar ve
konu ile ilgili her turli ulagim ve tedavi masraflari,

7. Kisinin akli dengesinin yerinde oldugu veya olmadigl zamanlarda kendisine verecegi zararlar, alkollt arag kullanimi, alkol zehirlenmesi, alkolizm ve alkol
kullanimi sonucu dogan hastaliklar, yaralanmalar; erain, morfin vb. gibi uyusturucu ve bagimlilik yapan maddeler kullanilmasi neticesinde olusabilecek
her tirlt saghk giderleri, her turld psikiyatrik muayene ve tedavi gideri, psikosomatik hastaliklar, psikolog ve danismanlik hizmetleri harcamalari; ruh ve
sinir hastaliklar hastaneleri ve/veya benzeri bakim evlerinde tedavi edilen her turld hastalik ve geriatrik hastaliklar,

8. Diinya Saglik Orgiitii veya Saglik Bakanhg tarafindan ilan edilmis bulunan salgin ait saglik giderleri,

9, Her tiirlii estetik ve plastik cerrahi ameliyatlari (burun kiictiltme, rinoplasti, yag aldirma, meme kiigiiltme vb.), estetik, kozmetik amaclh her tirlii islem,
estetik amacli asi, enjeksiyon ve tedaviler; terleme tedavisi, jinekomasti; police 6ncesi dénemde ortaya ¢ikmis dilsme, travma, carpma, yanik ya da
hastalik sonucu gerekli olabilecek her cesit estetik ve plastik operasyonlar,

10. Konusma ve ses terapisi, tim alternatif tedaviler (akupunktur, mesoterapi, magnetoterapi, oksiterapi, CO2, noral terapi, PRP (Platelet Rich Plasma),
siroprakti, anti aging, reiki, ayurveda vb.), deneysel ve arastirma niteligindeki, etkinligi kanitlanmamus tibbi girisim, uygulama ve tedaviler (her tiirlil gida
intolerans testi, imo pro 300, vega test, york vb.), motor ve mental gelisim bozuklugu (bilytime ve gelisme geriligi/ileriligi vb.) ile ilgili rutin veya spesifik
her turlt tetkik ve tedavi giderleri, sag ve sakal dékilmesi, alopesi,

11. Policede belirtilen “Doktor” tanimina uymayan kisiler (Fizyoterapist, diyetisyen, 6zel hemsire vb.) tarafindan yapilan tedavi ve bakimlarla ilgili tim masraflar,

12. Sosyal Gilvenlik Kurumu tarafindan onaylansa dahi tiip bebek, kisirlik tani ve tedavisi, yardimci tireme teknikleriile ilgili tiim tetkik ve tedaviler (follikiil
takibi, histerosalpingografi, spermiogram, adhezyolizis, suni dollenme, tiip bebek, diisiik arastirmasi, embriyo rediiksiyonu vb.) kisi cinsel fonksiyon
bozukluklari ile ilgili tetkik ve tedaviler, impotans (penil doppler, penil-protez, vb.), cinsiyet degistirme ameliyatlari ve bu ameliyat 6ncesi ve sonrasinda
yapilan tim hormonal tedavi giderleri ile her tiirlii siinnet (fimozis dahil) ile ilgili tiim giderler,

13. Kisirlikla ilgili olan varikosel tetkik ve tedavilerine ait giderler,
14. Yalanci gebelik (psikolojik gebelik) ile ilgili giderler,

15. Koruyucu hekimlik hizmetleri, belirli bir semptom ve/veya hastaliga bagli olmadan veya tarama amacli yapilan tiim islem giderleri (tarama testleri,
asllama kontrol testleri, viral markerlar, portor tetkikleri vb.), check-up giderleri ve yillik kontrol mamografileri, smear ve PSA testleri vb. rutin taramalar,
Arastirma ve Deneysel Amach Tani ve Tedaviler Amerikan FDA (Food and Drug Administration) FDA kurumu tarafindan onaylanmamis, deneysel
asamada oldugu kabul edilen , bilimselligi hentiz kanitlanmamis tim tani ve tedavi giderleri, yatis gerektirmeyen hastane hizmetleri ayakta tedavi
katim payi faturalar, sireliisyeri ve calisan taramalari, doktorlarin talep etmis olduklar kendi uzmanlik alanyla ilintili olmayan tetkik ve tedavi bedelleri,
bir tip doktoru tarafindan yapiimayan tetkik ve tedaviler ile ilgili tiim giderler, kontrol amacl yapilan EBT (Electron Beam Tomografi), VCT (Volumetric
Computed Tomography) ve kalsiyum skorlama tetkik bedelleri, sanal kolonoskopi, sanal anjio ve buna benzer tarama amacl tetkikler, voiding
sistolretrografi, robotik cerrahi cihaz kullamim bedeli kapsam disidr.

16. Kaplica kirleri, camur banyolar, sifa kirleri, masaj, jimnastik salonlari ve zayiflama merkezleriyle ilgili giderler, cocuk bakimi, cocuk mamasi, bezi,
biberon, emzik vb. cocukla ilgili tiiketim malzemeleri, alkol, kolonya, her tiirli sabun, sampuan (tedavi amach kullanilan medikal sampuanlar harig), sag
soltisyonu, dis macunu, tatlandirici, kozmetik drdinler,

17. HIV pozitifligi ve HIV'in sebep olacagi AIDS, HIV virisiiniin neden olabilecegi tim hastaliklar, genital kondilom, genital sigil, genital herpes, sifiliz,
gonore, trikomoniasis ile ilgili olan her tirld test, tahlil ve tedavi.

18. Organ naklinde ve kan transflizyonunda; organin, kan drdnlerinin ve vericinin masraflari ile organ ve/veya dokuya ait tim giderler, kemik iligi nakillerinde
dondre ve aliclya ait materyalin saklanmasina iliskin giderler,

19. Profesyonel, amatér veya hobi amacli olsun olmasin tim tehlikeli spor faaliyetleri ve/veya bunlarla sinirli olmayan tehlikeli faaliyetlerden dogan
masraflar (dagcilik, solunum cihaziyla dalma, ucak ve planér pilotiugu, parasiitciiliik, parapant, delta kanatla ugma, ata binme, kayak yapma, ulagim
amacli olsa dahi motosiklet kullanma, vb.),

20. Sigortalinin tazminat talebinde bulunurken veya tedavi goriirken yaptigi ulagim, konaklama masraflar vb.,

21. Her tirll dis tedavisi, dis eti, cene kemigi, cene eklemi ve agiz cene cerrahisine yonelik muayene, tetkik, tedavi ve bunlarin komplikasyonlarina ait her
tarld giderler,

22, Gozlik cam, cercevesi, her tirli kontakt lens giderleri, lens soltisyonlari giderleri ile gézdeki kinlma kusuru (miyop vb.) cerrahisi ile sasilik, grme
tembelligi ve bunlarla ilgili giderler,

23. Uyku bozukluklar, uyku apnesi ve horlama tetkik, uyku apnesi cihazi ve kalibrasyonu, (polisomnografi, uyku EEG'si) ve tedavileri ile uyku apnesi
tedavisi icin kullanilan her trld aparey,
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24, Epilepsiile ilgili giderler,
25. Demansiyel sendromlar (alzheimer hastaligi ve bunamalar), parkinson, MS,Skolyoz, Kifoz, Halluks Valgus, Halluks Rijidus, Pes Planus,

26. Kok hiicre nakli ve tedavi amacli kék hicre ¢aligmalari, embriyo klonlanmasi, bu klonlama sonrasinda elde edilen hicreler ile yapilan her turli tedavi
ve nakil islemleri, kordon kani alimi, saklanmasi ve kordon kani bankasina iligkin giderler,

27. Tibbi cihazlar, tibbi cihazlarin kiralar ve kalibrasyonlari (robotik cerrahi kira bedeli, holter cihazi, nebiilizator vb.), robotik cerrahi ve robotik uzuvlar ile
ilgili tim harcamalar,

28. Evlilik 6ncesi, ise baslama 6ncesi ve spor 6ncesi vb. nedenlerle alinan saglik kurulu raporu icin yapilan giderler,

29. Vefat halinde cenaze ile ilgili giderler (morg, cenaze naklivb.),

30. Omurga sekil bozukluklar tedavisi ile ilgili giderler,

31. Tanisi ileri yasta konulsa dahi dogustan gelen tiim hastalik ve sakatliklar (dosumsal anomaliler, genetik bozukluklar),
32. 7 yas alti cocuklarda kasik ve gabek fitiklar ile ilgili giderler,

33. Sebep ne olursa olsun her tirlt Bariatrik Cerrahi yéntemleri (Gastrik bypass, mide balonu, mide tupt, mide kelepgesi, mide kictiltme ameliyatlar,
biliopankreatik diversiyon, Jejunc-ileostomi, barsak kisaltilmasi vb.),

34, Gundelik is gérememe, yol, glindelik bakim, check-up, ikinci refakatgi ticretleri, liks ve siit oda farklar vb. 6zel harcamalar,
35. Tedavi amacli olsa dahi her tiirlii siinnet (fimozis vb.),

36. Ozel sartlarda tanimlanmus olsun ya da olmasin policenin teminat tablosunda belirtilmeyen haller,

37. Anlagmasiz ambulans tcretleri (sehir ici ve sehir disi dahil),

38. Ayakta tedavi teminatindaki her tiirlii ilag masraflar (Teminat tablosunda belirtiimesi durumunda “ilag katim payi” haric), asi giderleri, tetkikler icin
kullanilan malzeme ve kontras maddeler, malzeme masraflar, yurt disinda gerceklesen ve getirtilecek olan ilag masraflari ile her tirld saglik gideri,
ortopedik ayakkabi, tabanlik, koltuk degnegi, boyunluk, tekerlekli sandalye, korseler, buz kesesi vb. her tirli diger ortopedik destekleyicilere ait giderler,
isitme cihazi, seker stripleri ve seker élciim cihazi, tatlandiricilar, diyet amach trtin ve ilaglar vb.,

39. Aksine bir sozlesme yoksa, gebelikle ile ilgili her tirlt gider, dogum ve yeni dogan bebek masraflar,

40. Erken Dogum (Prematirite) ve Dustik Dogum Agirligi (SGA) ile ilgili saglik giderleri,

41. Obesite ve metabolik sendrom ile ilgili tani, tedavi, komplikasyon ve kontrol giderleri,

42, Mesleki hastaliklar (asbestozis, pnomokonyosis, civa zehirlenmesi, silikozis vb.) ve mesleki sebepten kaynaklanan yaralanmalar,
43, Alerjik hastaliklara yonelik asi tedavileri (immiinoterapi) ve alerji tetkikleri,

44, Nazal valv operasyonlari

45, Tertr, sabotaj, biyolojik ve/veya kimyasal kirlenme, bulagma veya zehirlenmeler nedeniyle olusacak bitin zararlar.

7. TEMINAT UYGULAMA ESASLARI

71 LiMIT VE KATILIM PAYI UYGULAMASI

Police tizerinde belirtilen limit ve 6deme oranlari her sigortali icin ayri ayrn gecerli olup bu oran ve limitlerin tzerinde yapilan saghk harcamalar hicbir
sekilde karsilanmaz. Kalan limit, police Gzerinde belirtilen teminat limitinden, sigortaci tarafindan 6denen tazminat tutarlar ile sigortal tarafindan
karsilanan katilim payi tutarlan toplaminin distilmesi ile hesaplanir. SGK tarafindan alinan katilim payi bu hesaplamanin digindadir.

8. TAZMINAT GDEMESI

8.1 TAZMiNAT TALEBINE iLiSKiN DUZENLEMELER

KATILIM EMEKLILIK VE HAYAT A.S. anlasmali kurumlarinda police teminat kapsami dahilindeki ayakta ve yatarak tedavilerde yapilacak saglik giderlerine
ait faturalar; kuruma verilecek provizyon onayi sonrasinda sigortaci tarafindan dogrudan kuruma 6denecek, provizyona konu evraklar ve faturalar ilgili
kurum tarafindan sigorta sirketine gonderilecektir. Sigortalinin sirketten provizyon onayi almayip, kendi yaptigi saglik harcamalarina ait giderler polige
kapsami disindadir. Police kapsamindaki bir riskin gerceklesmesi ve sigortaliya (hak sahibine) tazminat 6demesi yapilmasindan sonra, “halefiyet ilkesi”
geregi KATILIM EMEKLILIK VE HAYAT A.S ilgili mevzuat uyarinca sigortali yerine gecerek zarara neden olan kisi veya kurumdan zarann tazminini talep
etme hakkina sahiptir. Bu hakkin kullanabilmesi icin sigortali, KATILIM EMEKLILIK VE HAYAT A.S've her tirlii bilgi, belge ve yardimi saglamakla
yiikiimliidiir. (Haklarin Devri ilkesi)
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8.2 SAGLIK GIDERLERINiN BELGELENDIRILMESI

Dogrudan ve sonradan ddeme surecinde, sigortaci gerekli gérdiigli hallerde daha fazla arastirma yapmak, sigortallyl tedavi eden doktor, saglik kurumu
veya Uglinct sahislardan tani ve/veya tedavisi ile ilgili gerekli goriilen her tirlu bilgi, rapor ve diger belgeleri istemek, yonlendirdigi doktora sigortaliy
muayene ettirme hakkina sahiptir.

8.3 UYGULANAN HATALI TEDAVILER
Sigortalinin anlagmali kurumda yiratilen tedavisi sirasinda olusabilecek tibbi hatalarin her tirli sorumlulugu resmi kurumlarca belirlenen hata oraninda
anlagmalr kuruma ve doktoruna aittir. Katilim Emeklilik tibbi hatalar nedeniyle hicbir sekilde sorumlulugu ve dogabilecek zarar tazmin yikumldlig bulunmamaktadir.

8.4 SIGORTALININ DOKTORA MUAYENE ETTiRILMESi VE iNCELEME YAPILMASI

Sigortaci, bir tazminat talebinin islem gérmesi sirasinda gerekli gérdiigti takdirde, sigortaliy belirleyecegi doktora muayene ettirme hakkina sahiptir.
Sigortacl, gerek gérmesi halinde, sigortalinin saghk giderlerini 6demeden 6nce ya da yatish tedavisi séz konusu oldugunda yatis onayl vermeden 6nce
inceleme yaptirabilir. Ayrica, sigorta siresi 6ncesi ve sonrasinda, sigortalinin yazili onayi alinarak, sigortaliyi tedavi eden tim doktorlar, saglk kuruluslari,
Sosyal Givenlik Kurumu, Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi, kamu kuruluslar ve sigortacilik hizmetiyle iliskili G¢linct sahislardan sigortalinin saglik
6zgecmisi hakkinda bilgi ve kayit kopyalarini isteme hakkina da sahiptir. Katilim Emeklilik, sigortalilarinin saglik bilgileri ile ilgili her tirlt detayi Sigorta
Bilgi ve Gozetim Merkezine ve sigortacilik hizmetiyle iliskili Gglinct sahislara aktarabilecektir.

8.5 YATISLI TEDAVi ONCESi ON ONAY ALINMASI
Sigortall, acilen saghk kuruluslarina yatirlmasi gereken haller disinda, islemlerin kolaylastirilmasini saglamak amaciyla yatigh tedavi gérmesi gerektigini
saglik kurulusuna giris yapmadan 48 saat 6nce sigortaciya bildirmelidir.

9. POLICENiN YENILENMESi VE OSMUR BOYU YENILEME GARANTISi

9.1 POLICENiN YENIiLENMESi

Sigorta sozlesme siresi 1 yildir. Polige, sigorta siresinin bitiminden &nce sigorta ettiren ve sigortacinin karsilikli anlagmasi ve asagidaki kosullarla
yenilenebilir. Sigortacinin yenilemeye iliskin risk degerlendirmesi yapma, policeyi otomatik yenileme veya yenilememe hakki sakhdir. Yenilemenin en geg
onceki policenin bitis tarihinde yapiimasi gereklidir. Aksi durumda sigortacinin, yeni police tanzim edilene kadar gecen siirede olusan riskleri teminat
altina almamasi ve yenileme haklarinin gecerliligini kaldirmasi haklari sakhdr.

Sigortac, sigortali “Omiir Boyu Yenilerme Garantisi” hakkini kazanana kadar, her yil yenilerme doneminde risk degerlendirmesi yapar. Bu degerlendirme
sonucunda policeyi, ayni kasullarla yenileyebilecegi gibi, istisna, muafiyet ve/veya ek prim uygulayarak yenileyebilir veya yenilememe karari verebilir. Tim
degerlendirmeler sirasinda, sigortacinin, sigortalidan son saglik durumunu belirtir saghk bildirimi isteme veya sigortallyl doktor muayenesine tabi tutarak
ek tetkikler yaptirma hakki saklidir. Bahse konu islemlere iliskin masraflar, sigortalinin gecmis saglk bilgilerine erisim yetkisi vermesi ve erisim
sistemnlerinin sigortaci tarafindan ulasilir olmasi kaydiyla sigortaci tarafindan, aksi durumda sigorta ettiren/sigortali tarafindan karsilanir.

Sigortalinin yenilenecek policesindeki tercihlerini degistirmek istemesi durumunda uysgulanacak olan esaslar, “Gecis islemleri ve Kazanilmis Haklar”
bashgi altinda belirtilmistir.

Sigortacinin otomatik yenileme yapmasi durumunda, sigortalilarin policelerinde tercih edilmis kriterler degistiriimeden yenilenir. Ancak, sigortalinin
palice tercihleri yenileme doneminde gecerli degilse palice, en az biten police kriterlerini haiz karsiliklari ile yenilenir.

Sigortacinin otomatik yenileme yapmasi durumunda, policeler, en geg vade tarihinde, sigorta ettirene/sigortaliya veya sigorta ettirene/sigortaliya teslim
edilmek Gzere ilgili satig kanalina iletilir ve sigorta ettiren tarafindan vade tarihinden 6nce aksi yazili olarak bildiriimedigi takdirde, énceki police
doénemindeki 6deme sekli, 6deme plani yenilemede gecerli olur. Primin kredi karti ile 6denmesi durumunda, prim 6demelerinde kullanilan kredi karti
bilgisi yenileme policesine aktarilir.

isbu sigorta policesinin satisinin durdurulmasi halinde, bu policede devam etmekte olan sigortalilarin poligeleri, bitis tarihlerine dek devam ettirilecek ve
yenileme déneminde sigortalilara, en az biten police standartlarini haiz bir riin 6nerilecektir.

9.2 TAMAMLAYICI SAGLIK SIGORTALARINDA OMUR BOYU YENILEME GARANTISi
Policenin sigortaci tarafindan mevcut plan (6rnek: kapsam, teminat limiti, 6deme yiizdesi, muafiyet gibi belirli kriterler) dahilinde 6miir boyu yenilenmesi
taahhudaddr.

Omiir Boyu Yenileme Carantisi sigortalinin, sigortacida elli alti (56) yasindan once sigortaya ilk giris yaptigl, kesintisiz tic (3) yil sigortali kaldigi ve bu siire
icerisinde “Azami lyi Niyet Prensibi” ilkesine uygun davrandigi durumlarda, yapilacak olan tibbi ve teknik degerlendirme sonucuna gére verilebilir. Ancak,
sigortacinin degerlendirme sonucuna gore, sigortaliya bu hakki vermeme veya ek sartlarla (muafiyet, limit, ek prim, katilim, bekleme stiresi vb.) verme
hakki saklidir.

“Omiir Boyu Yenileme Garantisi” degerlendirmesi yapilmis ancak “Omiir Boyu Yenileme Garantisi” bulunmayan sigortalilar icin, sigortacinin her il
yenileme doneminde risk degerlendirmesi yapma ve policeyi yenileyip yenilememe hakki saklidir.

Yapilan inceleme sonucunda sigortaci;

« Herhangi bir ek prim veya istisna uygulamadan “Omiir Boyu Yenileme Garantisi” verebilecegi gibi bu esnada, varsa mevcut istisna ve/veya hastalik ek
prim uygulanmasi konusunda tekrar degerlendirme yapabilir,

« Katiim Emeklilik'teki “Omiir Boyu Yenileme Garantisi” hakkini kazanma tarihinden énce olusan riskler icin muafiyet, limit, ek prim, katilim, bekleme
siiresi vb. uygulamak suretiile de “Omiir Boyu Yenileme Garantisi” hakki verebilir,
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+ Omir Boyu Yenilerme Garantisini vermeyip her yenileme doneminde risk degerlendirmesi yapabilir.

Omiir Boyu Yenileme Garantisi” hakki kazanildiktan sonra;

« Sigorta ettirenin talebi olmadikca ortaya cikan hastalik ve rahatsizliklarindan otirl teminat kapsami daraltiimaz, teminat limitleri dusdrilmez, sigortali
katihm paylari arttinlmaz; sigorta teknik esaslarinda ve 6zel sartlarinda sigortali aleyhine degisiklik yapiimaz.

« Sigortalinin bu hakki kazanmasindan sonra ortaya ¢ikan hastalik ve rahatsizliklarindan dolayi hastalik ek primi, istisnasi uygulanmaz.

« “Omiir Boyu Yenileme Garantisi” bulunan yenileme policelerine tazminat ek primi uygulanmaz.

« Sigortaci tarafindan, Omur Boyu Yenileme Garantisi icin risk degerlendirmesi yapilan tarih ile yenilenen policenin baslangig tarihi arasinda sigortali
tarafindan bilinen ancak sigortaci tarafindan bilinmeyen bir saglik riskinin tespit edilmesi durumunda, sigortaci yenileme kosullarini tekrar degerlendirerek
hastalik ek primi uygulama hakkina sahiptir. Omiir Boyu Yenilerme Garantisi kisiye 6zel olup yalnizca bu hakki kazanmis sigortaliya aittir. Bu hakki kazanan
sigortalilar policede ayrica belirtilir. Omir Boyu Yenileme Garantisine iliskin diger bilgilendirmeler “Sigortali/Sigorta Ettiren Bilgilendirmeleri” maddesinde
belirtilmistir. Sigortaci, police baslangic tarihinden sonra policeye giris yapan es ve/veya cocuklari, dahil olduklar police doneminden itibaren tg (3) tam
yili tamamlamalarini miiteakip ilk yenileme déneminde Omiir Boyu Yenileme Garantisi icin degerlendirmeye alir.

Omiir Boyu Yenilerme Garantisi bireye dzel olarak verilir. Aile bireyleriyle birlikte saglik sigortasi kapsaminda olan kisilerden birine _CJm[Jr Boyu Yenileme
Garantisi verilmesi, policedeki diger aile bireylerine de Omiir Boyu Yenileme Garantisi verildigi anlamina gelmez. Sigortallarimiz Omuir Boyu Yenileme
Carantisi aldiklan tarihte gecerli olan 6zel sartlara tabi olacaklardir.

Katilim Emeklilik'te kurumsal saglik sigortasi kapsaminda sigortali iken policeden cikan kisiler en fazla bir (1) ay icinde bireysel saglik sigortasi yaptirmak
icin bagvurmalidirlar. Katihm Emeklilik'te kurumsal saglik sigortasi kapsaminda Omiir Boyu Yenileme Garantisi bulunmayan kisiler icin, kurumsal police
kapsamindan gikis tarihinden sonra en fazla 1 ay icinde Katilim Emeklilik'e bireysel saglk sigortasi yaptirmalar durumunda, ileriki tarihlerde yapilacak
bireysel Omiir Boyu Yenileme Garantisi degerlendirmesi sirasinda, Katilim Emeklilik'teki kurumsal sigortalilik siireleri ve kurumsal sigortasi kapsamindaki
tazminat kullanimlar gz éniinde bulundurulacaktir.

Diger sigorta sirketlerinde sigortall iken o sirketteki policelerini yenilemeyerek, 1 aydan fazla stire ara vermeden yeni dénemde Katilim Emeklilik'te
bireysel saglik sigortasi yaptirmak isteyen kisilerin saglik beyanlari ve 6nceki sigorta sirketinden génderilen gegmis sigortalilik bilgileri incelenerek, risk
degerlendirmesi sonucunda uygun gériilen sigortalilar 6nceki sigorta sirketlerindeki yenileme garantisi haklari devralinarak sigortalanabileceklerdir.

Diger sigorta sirketlerinde en az tam bir (1) yil sigortalilik stiresini dolduran, o sirketteki policelerini yenilemeyerek, 1aydan fazla siire ara vermeden yeni
donemde Katihm Emeklilik'te bireysel saglik sigortasi yaptirmak isteyen kisilerden, Omir Boyu Yenileme Garantisi ve/veya Omiir Boyu Yenileme
Garantisi disinda baska bir yenileme garantisi hakki devralinmayan ya da 6nceki sirketinde bu haklar verilmeyen kisilerin Omiir Boyu Yenileme
Garantisine hak kazanip kazanmadiklari ile ilgili degerlendirme, Katiim Emeklilik'teki 2. yillarinin sonunda yapilacaktrr.

Diger sigorta sirketinde OBYG olsun olmasin asagida belirtilen hastaliklar igin risk analizi yapilacaktir. Yapilan degerlendirme sonucunda, ek gart
(muafiyet, limit, ek prim, bekleme stiresi vb.) uygulama, OBYG hakkini verme veya vermeme hakki saklidir.

« Kalp ve damar hastaliklari (hasta siniis sedromu, kardiyomyopati, emboli, serebrovaskiiler hastaliklar, anevrizma, kalp yetmezligi, iskemik kalp hastaliklari,
miyokard enfarktis, kalp kapak hastaliklar, By-Pass gecirenler, PTCA, Stent vb.),

* Kanser,

* Metabolik ve endokrin hastaliklar (diyabet, addison hastaligi, cushing sendromu vb.),

- Bobrek hastaliklar (bobrek yetmezlikleri, tek babrekliler, polikistik babrek, tremi, nefrit, stinger bébrek, vb.),

* Organ yetmezlikleri ve organ nakilleri,

« Merkezi sinir sisteminin organik ve ilerleyici hastaliklar (alzheimer, parkinson, serebral palsi, multipl skleroz vb.),

» Motor néron hastaliklar,

* Her tirlii kist-kitle (pankreatik kist beyinde kitle vb.),

- Karaciger (siroz, tim hepatitler vb.) ve akciger hastaliklar (Ttiberkiiloz, Sarkoidoz, Pnémokonyoz, KOAH amfizem, pulmoner hipertansiyon vb.),

« Immun sistem hastaliklar (sistemik lupus eritamatosiz, gulliane barre vb.)

- Diger Kronik Hastaliklar (Romatoid Artrit, Ankilozan Spondilit, Behcet, FMF, hemofili, pansitopeni, ITP, aplastik anemi, omurilik hasari ve fitiklari, mide
fitigl, hidrosefali, crohn, tilseratif kolit, myastenia gravis, myopatiler, muskul er distrofiler, pankreatit)

« Eger kazanilimis bir OBYG hakki yok ise standart uygulama gecerli olacaktir.

9.3 DiGER SIGORTA SiRKETLERINDEN GECiSLERDEKi UYGULAMALAR
Sirketimizdeki herhangi bir saglik policesi/saglik teminati ile Tamamlayici Saglik Sigortahlik haklar iliskilendirilemez. Bireysel ve/veya Grup Saglk
Policesi’'nin baslangici, devami ve/veya tamamlayicisi olarak degerlendirilemez.

9.3.1 PLAN/TEMINAT DECiSiKLiK iSLEMLERI
Policenin yenilenmesinde, teminatlarda degisiklik talepleri, police bitis tarihi 6ncesi ve sonrasindaki 15'er glinlik donemlerde degerlendirilir.

Sigorta ettirenin yenilenecek policesindeki tercihlerini (kapsam, network gibi belirli kriterler) genisletmek istemesi durumunda, sigortaci, sigortalinin
gecmis sigortalilik bilgileri ile gerekli gorilen durumlarda sigortalilarin saglik beyanini esas alarak risk degerlendirmesi yapar. Bu degerlendirme
neticesinde; sigortacinin, police kapsamini degistirme, Omiir Boyu Yenileme Garantisi olsa dahi istisna ve/veya hastalik ek primi uygulama ve gerekli
gOrdigl durumlarda doktor muayenesine tabi tutma ve ek tetkik isteme veya basvuruyu kabul etmeme hakki saklidir.

Sigorta ettirenin yenilenecek policesindeki tercihlerini daraltmak istemesi durumunda, tekrar risk degerlendirmesi yapiimaz, varsa mevcut istisna
ve/veya hastalik ek primi devam eder.
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9.3.2 GECiS (TRANSFER) iSLEMLERI
Diger sigorta sirketlerinde veya Katilim Emeklilik Grup Saglik Sigorta Policesi’'nde sigortali olan kisilerin, Tam Katim Saglik Sigortasi sigortalisi olarak
devam etmek istemeleri halinde, asagidaki kosullarin saglanmasi gerekmektedir:

+ Onceki saglik policesinin bitis tarihi itibariyla en geg 30 giin iginde sirketimize basvurulmalidir.
+ Onceki saglik sigortasinda en az 1tam yil sigortali olunmalidir.
- Diger sigorta sirketinden gecislerde 15 gtinliik-69 yas (dahil) araligindaki kisiler bagvuru yapabilir.

Sigortac, sigortali adaylarinin énceki policelerinde kazanilmis haklarinin devamina, ge¢mis sigortalilik bilgileri, Sigorta Bilgi ve Gézetim Merkezi (SBGM)
ve diger ilgili mercilerden edinilen bilgileri inceleyerek karar verebilir. Sigortaci, Tam Katiim Saglik Sigortasi driiniine ait Ozel Sartlan ve Katiim
Emeklilik'in teknik ve tibbi risk degerlendirme kurallar cercevesinde yapacagl degerlendirme sonucunda sigortali adaylarini police kapsamina alip
almama veya istisna/hastalik ek primi uygulayarak police kapsamina alma hakkina sahiptir.

10. PRIiM TESPITI

10.1 PRiM TESPITINE iLiSKiN KRITERLER

Primler, sigortalilarin yasi, cinsiyeti, ikamet adresleri, Griin kapsami, performansi, saglik kurumlarinin fiyatlarinda yapmis olduklan degisikler gibi kriterler
cercevesinde belirlenmektedir.

10.2 PRIME iLiSKiN DUZENLEMELER

Sigortacl, “Saglik Tarife Primini periyodik araliklarla portféyiin ve her bir risk profilinin genel performansini, saglk enflasyonunu, tlkedeki diger genel
ekonomik degisiklikleri de dikkate alarak giinceller. “Saglik Tarife Primindeki artis, saglik enflasyonunun altinda kalmamak kosuluyla ayni kategorideki bir
énceki dénemin tarife priminin en fazla tc¢ katiyla sinirhdr.

Sigortacinin yenileme donemleri itibariyla, indirim ve/veya ek prim oranlarinda, kriterlerinde makul élgiilerde degisiklik yapma hakki saklidir.

10.3 HASTALIK EK PRIMi VE HASARSIZLIK iNDiRiMi
Tazminat kullanimina bagli indirim, sigortacinin bu uygulamanin bulundugu bireysel tamamlayici saglik police yenilemelerinde uygulanir.

Sigortacida sona eren sdzlesmenin yenileme dénemi sirasinda; sona eren policenin ve yenilenecek policenin sadece ayakta tedavi veya yatarak ve ayakta
tedavi teminatlanni iceriyor olmasi sarti ile policedeki her bir sigortali icin son yiin Odenen Tazminat/Odenecek Police Primi (T/P) oraninin
degerlendiriimesi sonucu, hastalik istisna veya sirprim, kullanima bagl ek prim uygulayabilir, gecerli anlagmali kurum agi, teminat limitleri, 6deme
ylzdeleri ve yillik kullanim adetlerinde degisiklik yapabilir.

Sifir bir (0-1) yas araligindaki (1 yasini doldurmayan) cocuklarda ilk police yenilemesinde, Odenen Tazminat/Odenecek Police Primi (T/P) oraninin
degerlendirilmesi sonucu, hastalik istisna veya slrprim, kullanima bagl ek prim uygulayabilir, gecerli anlasmali kurum agi, teminat limitleri, 6deme
ylzdeleri ve yillik kullanim adetlerinde degisiklik yapabilir.

10.4 FARK PRiMi ZEYiLi

Police yenilendikten sonra, bir énceki police donemine ait yapilacak tazminat 6demelerinin sigortalinin tazminat/saglik net prim oranini degistirerek
yenilenen poligenin primini arttirmasi durumunda sigortaci olusacak fark primini, sigorta ettirenden zeyilname ile talep eder veya tahakkuk ettirilecek
fark prim tutarini tazminat tutarindan diser.

10.5 TARIFE DEGiSiKLiK LiMiTi UYGULAMASI
Sigortaci, yenilenen policelerin yapilan “Saglk Tarife Primi” degisikliklerinden asiri derecede etkilenmesini 6nlemek amaciyla sigortalinin bir nceki yil
“Saglik Tarife Primi” ile yenileme donemindeki “Saghk Tarife Primi” arasindaki farkin belirli bir aralik dahilinde kalmasini teminen “Saglik Tarife Primi”
artig/azalis oranlarina st ve alt sinir getirebilir.

10.6 DiGER iNDIRIMLER
Sigortaci tarafindan, dénemsel olarak diizenlenecek olan kampanyalar kapsaminda ve benzeri durumlarda, bu 6zel sartlarda tanimlanan indirim ve ek
primler disinda yapilan her trlt indirim ve ek primi ifade eder.

10.7 AILE iNDiRiMi
Anne, baba ve 24 yasina kadar olan bekar cocuklarin ayni sézlesme kapsaminda sigortalanmasi halinde, kisi sayisi dikkate alinarak uygulanan indirimi ifade eder.

10.8 GECiS iNDiRiMi
Sigortalinin bir 6neeki sigorta sirketinde sona eren sozlesmenin ve sigortaci ile yapacagr sézlegmenin yatarak ve ayakta tedavi teminatlanini igeriyor
olmasi sartiile; son yilin Odenen Tazminat/Odenecek Police Primi (T/P) oraninin degerlendiriimesi sonucu indirim uygulayabilir.

10.9 YASA BAGLI EK PRIM
Sifir on sekiz (0-18) yas araligindaki cocuklarda ilk sigortaya giris tarihi itibari ile ve policelerinin yenilemelerinde, policede ebeveyn olmamasi durumunda
saglik risk degerlendirmesi sonucuna gore yasa bagli ek prim uygulanabilir.

11. YENI GiRiS ISLEMLERI
11.1 SIGORTALI GIRISI
Bu sigorta ile Turkiye Cumhuriyeti sinirlari icerisinde ikamet eden, 15 giinliik-69 yas araligindaki kisiler sigortalanabilmektedir.
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15 guinlik-17 yas arasl cocuklar tek basina sigortalanabilirler. Yeni dogan bebekler 30 glin icinde policeye dahil olabilmek icin basvuruda bulunmak
zorundadir. Bu stireyi asan talepler bir sonraki yenileme déneminde bagvurulmasi halinde degerlendirilecektir.

Sigortaci tarafindan aksi yazili olarak kabul edilmedikce, T.C. sinirlarn dahilinde ikamet eden/edecek kisiler sigortaya kabul edilirler. Sigortalinin yasi,
sigorta policesinin baslangig yilindan sigortalinin dogum yili gikartilarak bulunur. Ayni police kapsaminda sadece cekirdek aile yer alabilir. Cekirdek aile;
anne, baba ve/veya bekar cocuklardan ibarettir.

Anne ve babanin ya da fert ve esin ayni police kapsaminda yer alabilmesi i¢in kanunen evli olunmasi gerekmektedir.

Sigortaci tarafindan aksi yazil olarak kabul edilmedikce, T.C. sinirlari dahilinde ikamet eden/edecek kisiler sigortaya kabul edilebilirler. Sigorta policesi GSS
hak sahibi olan kisiler i¢in gegerlidir. GSS mustehakhigini kaybeden sigortalilar policelerini devam ettirebilir ancak police teminatlarindan faydalanamaz.
GSS hak sahipliginin yeniden baslamasi durumunda police teminatlar da yeniden gecerli olur. Herhangi bir nedenle sigortalilik sdrecinin kesintiye
ugramasi halinde isbu polige Ozel Sartlar’'nda yazili kazanilmis haklar igin sirketimizin taahhitleri son bulur.

Sigortalinin yasi, sigorta policesinin baslangi¢ yiindan sigortalinin dogum yili cikartilarak bulunur. Ayni police kapsaminda sadece cekirdek aile yer alabilir.
Cekirdek aile; anne, baba ve/veya bekar cocuklardan ibarettir.

11.2 BASVURU VE BIiLGILENDiRME FORMUNUN DEGERLENDIRILMESi

Basvuru ve Bilgilendirme Formu’'nun doldurulmasi s6zlesme iligkisinin kuruldugu anlamina gelmemektedir. Sigortaci, sigorta ettiren/sigortalinin beyan
yukumldligi kapsaminda vermis oldugu beyanlari esas alarak, risk degerlendirme kriterleri cercevesinde inceleme yapar. Bu degerlendirme neticesinde;
sigortacinin teklif edilen police kapsamini (network, teminat gibi) degistirme, istisna ve/veya hastalik ek primi uygulama, gerekli gérdtigti durumlarda
doktor muayenesine tabi tutma ve ek tetkik isteme veya basvuruyu kabul etmeme hakki saklidir. Police, sigortacinin bagvuruyu kabuld halinde primin
tamami veya pesinatin tahsili ile yirdrlige girer.

11.3 YURURLUKTEKI POLICEYE SiGORTALI GiRiSi )
Diger aile bireylerinin mevcut policeye girisleri “Sigortali Girisi” maddesi cercevesinde degerlendirilecek olup yirtrlikte olan policenin Ozel Sart,
teminatlari ve prim tarifesi ile gecerli olacaktir.

Police baslangic tarihinden sonra gelen tiim sigortal giris taleplerinde (evlilik, yeni dogan bebek ve evlat edinilen cocuklar dahil) policeye giris tarihi ile
police bitis tarihi arasinda kalan streye bagl olarak sigortacinin hak kazandigl prim tutar gln esasina gore hesaplanir. Bu prim policenin édemeleri
tamamlanmis ise pesin olarak, tamamlanmamis ise kalan vade sayisina boltnerek tahsil edilir.

11.4 POLICENiIN TEKRAR YURURLUGE GiRMESi (MERIYET)

Police priminin/taksitinin vade tarihinden itibaren 15 giin icerisinde 6denmemesi halinde police iptal edilecektir. Police iptali sonrasi 30 glin icerisinde
basvuru yapiimasi halinde meriyet degerlendirmesi yapilir. Degerlendirme neticesinde sigortacinin policeyi tekrar ydriirlige alma, istisna ve/veya hastalik
ek primi uygulama, gerekli g6rdigt durumlarda doktor muayenesine tabi tutma ve ek tetkik isteme veya basvuruyu kabul etmeme hakki sakhidir.

12. SIGORTA SOZLESMESININ SONA ERME ESASLARI ) _
12.1 PRIMLERIN GDENMEMESI VEVA SIGORTA ETTIRENIN/SIGORTALININ TALEBi SONUCU iPTAL

Sigorta ettiren, sigorta primini pesin veya taksitle 6deme kararlastirdiktan sonra; pesinatini, sigorta policesinin teslim edildigi glinin bitimine kadar
6demedigi takdirde temerriide duser. Ayni sekilde sigorta ettiren, kesin vadeleri police Uzerinde belirtilen 6deme planindaki prim taksitlerinin herhangi
birini vade glindi bitimine kadar 6demedigi takdirde police temerriide diser.

Sigorta ettiren, prim borcunu temerriide diistiigti tarihi takip eden on bes (15) giin icinde 6demedigi takdirde sigorta teminati durur ve sigortac
tarafindan sigorta ettirenin bilinen son adresine veya e-posta iletisim bilgilerine yazili ihtar gdnderir.

Riskin gerceklesmemesi kaydiyla, teminatin durdugu sire icinde prim borcunun 6denmesi halinde teminat durdugu yerden devam eder. Sigorta
teminatinin durdugu tarihten itibaren 15 glin icinde prim borcunun 6denmemesi halinde, sigorta s6zlesmesi feshedilmis olur.

Sigorta Siiresi icinde iptal Hakla:

Sigorta ettiren ve/veya sigortall istegi lizerine policenin iptal edilmesi durumunda prim iade tutari, sigorta sézlesmesinin gecerli oldugu giin sayisinin
toplam sigortalilik siiresine orani esas alinarak hesaplanir. Iptal nedeniyle sigorta ettirene iade edilecek tutar, sigortacinin hak ettigi tutar ve 6denen
tazminat dikkate alinarak agagidaki gibi hesaplanir.

« Sigortaliya 6denen tazminatlar, sigortacinin hak kazandigi katki primi tutarini agmiyorsa, sigorta ettirenin 6dedigi katki primlerinden, hak kazanilan
katki prim tutan disilerek sigorta ettirene iade edilir.

« Sigortallya 6denen tazminatlar, sigortacinin hak kazandigi katki prim tutarini asiyor, ancak sigorta ettirenin 6dedigi katki primleri agsmiyorsa, katki
primlerinden tazminat tutan distlerek sigorta ettirene iade edilir.

« Sigortallya 6denen tazminatlar, sigortacinin hak kazandigi katki primi tutarini ve sigorta ettirenin ¢dedigi katki primleri asiyorsa katki prim iadesi
yapiimaz.

« Tazminat 6demesinin gerceklesmesiyle, hentiz vadesi gelmemis prim taksitlerinin, sigortacinin 6demekle yiikiimli oldugu tazminat miktarini agmayan
kismi, muaccel hale gelir.

Police baslangi¢ tarihinden sonra gelen birey ¢ikisi (es, cocuk) taleplerinde de yukarida belirtilen kurallara gore islem yapilir. Sigorta ettirenin vefat
durumunda police hikidmsuz kalir. Sigorta ettiren ile policede yer alan sigortali/sigortalilarnin farkli olmasi ve sigortalilarin sigorta ettireni degistirerek
policeyi devam ettirmek istemeleri halinde, sigorta ettirenin kanuni varislerinin yazili onayinin sigortaciya iletilmesi gereklidir. Bu durumunda sigorta
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ettiren degistirilerek policeye devam ettirilir. Kanuni varislerin onaymin alinmadigi durumlarda yukarida belirtilen iptal kriterleri dogrultusunda islemle
alinir ve varsa prim iadesi kanuni varislerine yapilir.

Sigorta ettirenin sigortall ile ayni oldugu ve tek kisilik bir policede sigorta ettirenin vefati durumunda police hiikiimstz kalir. Sigorta ettiren kanuni
varislerinin yazil talebi halinde yukarida belirtilen iptal kriterleri dogrultusunda isleme alinir ve varsa prim iadesi kanuni varislerine yapilr.

Birden fazla kisinin sigortali oldugu policelerde, sigortalilardan birinin vefat etmesi durumunda, vefat eden sigortalinin policeden vefat tarihi itibariyle
cikisi yapilir. Yukarida belirtilen iptal kriterleri dogrultusunda varsa prim iadesi policedeki sigorta ettirene yapilir.

Birden fazla kisinin sigartali oldugu policelerde, ebeveynlerin bosanmasi durumunda bosanma tarihi itibariyle, policeden ¢ikisi talep edilen ebeveynin cikis
islemi yapilir. Yukarida belirtilen iptal kriterleri dogrultusunda varsa prim iadesi policedeki sigorta ettirene yapilir. Bu durumda policede sigorta ettiren
degisikligi istenilmesi halinde sigorta ettiren degistirilerek police devam ettirilir.

Birden fazla kisinin sigortali oldugu policelerde, cocuklardan birinin evlenmesi durumunda evlenme tarihi itibariyle, policeden ¢ikig islemi yapilir. Yukarida
belirtilen iptal kriterleri dogrultusunda varsa prim iadesi policedeki sigorta ettirene yapilr.

12.2 SIGORTA ETTIREN VEYA SiGORTALININ SiGORTA SURESI iCERiSiNDE VEFATI

Sigorta ettirenin vefati durumunda, sigorta stzlesmesi gecersiz hale gelir. Sigorta ettirenin sdzlesmede yer almadigi ve sigortalilarin sigorta ettireni
degistirerek sigorta stzlesmesini devam ettirmek istemeleri halinde, sigorta ettirenin kanuni varislerinin yazili onayinin sigortaciya iletilmesi gereklidir.
Bu durumunda sigorta ettiren degistirilerek stzlesme devam ettirilir. Kanuni varislerin onayinin alinmadig1 durumlarda yukarida belirtilen iptal kriterleri
dogrultusunda isleme alinir ve varsa prim iadesi kanuni varislerine yapilir.

Sigorta ettirenin sigortal ile ayni oldugu ve tek kisilik bir s6zlesmede, sigorta ettirenin vefati durumunda sigorta sozlesmesi gecersiz hale gelir. Sigorta
ettiren kanuni varislerinin yazili talebi halinde yukarida belirtilen iptal kriterleri dogrultusunda isleme alinir ve varsa prim iadesi kanuni varislerine yapilir.
Birden fazla sigortalinin oldugu sigorta s6zlesmelerinde, sigortalilardan birinin vefat etmesi durumunda, vefat eden sigortalinin sézlesmeden vefat tarihi
itibariyle cikii yapilir ve varsa prim iadesi, isbu Ozel Sartlar cercevesinde sigorta ettirene yapilir.

12.3 POLICENiN OTOMATIK OLARAK FESHi
Saglik sigortasl teminati kapsamindaki bir bagimlinin policesi asagidaki durumlardan biri gerceklestigi takdirde otomatik olarak feshedilecektir:

a. Bir sigortalinin policesi eksik ve yanlis beyan ya da k&t niyetli bir hareketi nedeniyle iptal edilirse ayni palice kapsaminda bulunan diger aile bireylerinin
de policeleri ayni gin itibariyla iptal edilecektir.

b. Sigorta ettiren ve/veya sigortalinin “Azami lyi Niyet Prensibi” ilkelerine aykir davranan, sigorta kapsaminda olmayan kisilerin teminatlardan
yararlandinimasi veya saglik gider belgelerinin sigorta stzlesmesi kapsamindaki diger kimseler adina diizenlettirilmesi gibi kot niyetli hareketlerinin
saptanmasi durumunda sigortaci, bu sekilde yapilmis bir tazminat talebini ddemis olmasi halinde, 6demis oldugu saglk giderlerini geri alma (rticu) ve
sigorta sdzlesmesini bazi veya ttim sigortalilar icin kismen veya tamamen mebdeinden iptal etmek hakkina sahiptir. Sigortalinin, iyi niyet prensibi ile
bagdasmayan tazminat talepleri nedeni ile sigortacinin ugrayacagi zararlardan sigorta ettiren, sigortal ile birlikte sorumludur.

¢. Policenin bitis tarihi itibariyle stire sonu olmasi ve yenilenmemesi.

13. EKLER

13.1 BiLGi PAYLASIMI VE BiLGi TEMiNi

Katilim Emeklilik, sigortaciik mevzuati, sigortacilikla ilgili yonetmelikler, saghk mevzuati dahil, ilgili yasal diizenlemeler cercevesinde T.C. Hazine ve
Maliye Bakanligl, Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi (SBGM), Turkiye Sigorta Birligi (Tiirkiye Sigorta, Reastirans ve Emeklilik Sirketleri Birligi), tim saglik
kurum ve kuruluslari, diger sigorta sirketleri ve Kamu Kurum ve Kuruluslar nezdinde inceleme yaparak, bilgi ve/veya belge temin etme ve paylagimda
bulunmaya yetkilidir.

Sigorta kapsamina girecek veya giren kisiler, ilgili belgeleri imzalamakla risk degerlendirmesi yapilabilmesi ve tazminat bagvurularinin sonuglandiniabilmesi
amaciyla saglik bilgilerinin, sigortalilik kayrtlarinin ve diger bilgilerin Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezinden (SBGM), Sosyal Glivenlik Kurumundan, Saglik
Bakanligindan, saglik kurum ve kuruluslarindan ve sigorta sirketlerinden edinilmesine ve sirket nezdindeki bahse konu bilgi ve kayitlarin SBCM, sigorta
sirketleri ve ilgili mevzuatta yetkilendirilen merciler ile paylagiimasina riza gdstermis sayilr.

13.2 SORUMLULUGUN YERINE GETiRILMEMESi
Sigorta ettiren ve sigortall gerek ilk basvuru asamasinda gerekse sigortaliligi stresi icerisinde saglik durumundaki bildigi ve bilmesi gereken tim
hususlar ve degisiklikleri sigortaciya yazili olarak bildirmekle yikiamladdr.

Sigorta ettiren ve/veya sigartalinin, bagvuru agsamasindaki beyanlarinin gercege aykiri, eksik veya yanlis oldugunun tespit edilmesi veya varligindan
haberdar oldugu veya bilmesi gerektigi halde beyan etmedigi mevcut hastalik/rahatsizliklarinin olmasi halinde police, sigortaci tarafindan iptal edilebilir,
bu hastalik ve/veya rahatsizliklar teminat kapsami diginda birakilarak veya hastalik ek primi uygulanarak police devam ettirilebilir. Sigortaci, bu nedenle
teminat kapsami disinda biraktigi hastalik/rahatsizliklari, tekrar teminat kapsamina almak tizere degerlendirmez.

Sigorta kapsaminda olmayan kisilerin teminatlardan yararlanmasi/yararlandinimasi, aile kapsamindaki sigortalilarin saglik gideri belgelerini police
kapsamindaki diger sigortalilar adina dizenlettirmesi, teminat kapsaminda olmayan giderlerin teminat kapsamina sokulmasina yoénelik suiistimal
girisimleri, yeni girig islemleri maddesinde belirtilen kriterlere uyulmamasi ve sayilanlarla sinirli olmamak Gzere benzeri nitelikteki kdtd niyetli
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hareketlerin saptanmasi durumunda, sigortaci yaptigi saglik gideri edemelerini geri alma ve Omiir Boyu Yenileme Garantisi olsa dahi policeyi iptal etme
hakkina sahiptir.

Sigortali/Sigorta Ettiren/Lehtar/Hak Sahibi sifatini haiz oldugunuz sigorta iliskisinde tarafiniza ya da tclinct sahislara haksiz menfaat saglamaya
yonelik herhangi bir eyleme sebebiyet vermeniz durumunda, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya ¢ikabilecegi gibi Tirk Ceza Kanunu ile 30
Nisan 2011 tarih ve 27920 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Yanhs Sigorta Uygulamalarinin Tespiti, Bildirimi, Kaydi ve Bu Uygulamalarla Miicadele Usul
ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik” hiikiimleri cercevesinde islem tesis edilecektir.

13.3 SIGORTALI/SIGORTA ETTIREN BiLGILENDIRMELERI

Sigortaci, sbzlesme sdresinin sona ermesinden ©nce sozlesme bitis tarihi ve yenilemeye iliskin sigorta ettirene; ayrica, sdzlesmenin yenilenip
yenilenmedigi konusunda sigorta ettirene/sigortallya ve triinde yenileme garantisi uygulamasi varsa yenileme garantisine iligkin sigortaliya yazili veya
elektronik bilgilendirme yapar. Sigortaci, bu bilgilendirmeyi yaparken sirket kayitlarinda yer alan giincel iletisim bilgilerini esas alir.

Ancak bu iletisim bilgilerinden en az birinin degismesi veya eksik/hatali iletilmesi durumlarinda, sigortali/sigorta ettiren tarafindan sigortaciya derhal
yazili bildirim yapilmadigi stirece, sigortaci bilgilendirme yikimldligind yerine getirmis sayilir.

Bilgilendirmelerin yapilabilmesi icin adres bilgisine ilave olarak, ilgili policede sigortali olan aile bireylerinden en az biri ile sigorta ettirene ait cep telefonu
veya elektronik posta adresinden birinin sigortaciya iletilmis olmasi zorunludur. Aile bireylerinin iletisim bilgilerinde eksiklik oldugu durumlarda policede
bilgisi tam olan kisiye bildirim yapilir ve bilgilendirme policedeki diger aile bireylerine de yapilmis olarak kabul edilir.

13.4 SIGORTA SURESi SONUNDA DEVAM EDEN TEDAVILER

Yatarak Tedaviler ile Evde Bakim ve Tedavi teminatlar kapsamindaki tedaviler sirasinda policenin Katim Emeklilik veya baska bir sigorta sirketi
tarafindan yenilenmesi durumunda, saglik giderine konu tibbi islemlerin yenilenme glinii saat 12.00'ye kadar olan bolimu eski police teminatlarindan,
bu saat ve sonrasinda yapilacak islemlere ait saglik giderleri ise yeni police teminatlarindan karsilanacaktir. Ancak yenilenmeyen veya ilgili hastalk icin
istisna uygulanan policede, bu tedaviler ile ilgili teminatin siresi police bitis tarihinden itibaren 10 ginli gecemez.

13.5 RUCU VE iSTIRDAT HAKKI
Sigortacl, Police Ozel ve Genel Sartlari’na gore 6dedigi saglk giderinin olusumunda Ggtinct sahislarnin sorumlu olmasi durumunda, sigortalinin yerine
gecerek 6dedigi tazminat miktarini t¢lincd sahislara ricu edebilir.

Sigortac, sigortali/sigortalilar adina anlasmali saglik kuruluslarina veya sigortali/sigortalilar hesabina ddedigi ancak Polige Ozel ve Genel Sartlari'na gére
haksiz nitelikte oldugu sonradan anlasilan, tazminat dahil her tirli 6demeyi, dogrudan sigortali/sigortalilardan talep edebilir.

Sigartali/Sigortalilarin ve/veya tedaviyi diizenleyen saglik kurumu veya doktorunun eksik ve/veya yanlis olarak geregi gibi veya hic bilgi aktarmamasindan
kaynaklanan haksiz 6deme de ayni sonuca tabidir. Sigortacinin anilan 6demeye iliskin e-provizyon ve sari sekilde 6n onay vermis olmasi, sonradan vakif
olunan bu durum nedeniyle sigortacinin bu fikra geregince haklarini kullanmasina engel tegkil etmez.

13.6 TEROR KLOZU

Saglik Sigortasi Genel Sartlar htkimleri sakli kalmak kaydiyla, Ttrkiye Cumbhuriyeti sinirlari icerisinde 3713 sayili Terdrle Micadele Kanunu’'nda belirtilen
terdr eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj ile bunlar énlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan midahaleler
sonucu sigortalilarin sigorta suresi icinde hastalanmalan ve/veya herhangi bir kaza sonucu yaralanmalari nedeniyle olusan sigortaliya ait yatarak
tedaviler kapsamindaki saglik giderleri, policede belirtilen limit, muafiyet ve 6deme yiizdesi ile Yatarak Tedavi Teminati kapsamindadir. Ayakta Tedaviler
kapsamindaki saglik giderleri ise, policede belirtilen Ayakta Tedavi Teminati kapsami ve limitleri ile police kapsamindadir.

Kloz konusu dogrudan veya dolayli olaylarin sonucunda meydana gelse dahi, sigortalilarin hastalanmalar ve/veya herhangi bir kaza sonucu yaralanmalarina
sebebiyet verecek olan biyolojik ve/veya kimyasal kirlenme, bulasma veya zehirlenmeler nedeniyle ortaya ¢ikacak bitiin zararlar teminat kapsami
digindadir.
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